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. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

Sostenedor: Corporacion Educacional Los Andes

Nombre del Establecimiento: Liceo Particular Los Andes
Administrador Superior: Misael Valenzuela Castro

Rector: Misael Valenzuela Castro

Ubicacion: Avenida Daniel Belmar 825, Boca Sur, San Pedro de la Paz
Dependencia: Particular Subvencionado

Tipo de Educacion que Imparte: Nivel de transicion (Ed. pre-basica), Ed. Basica, Ed. Media
Humanistica, Técnico Profesional y Ed. Media Vespertina Decreto 236.

El Liceo esta situado, en la provincia de Concepcion, Comuna de San Pedro de la Pazen la
calle Acceso Boca Sur, N2 825, Sector Boca Sur, de igual modo el Establecimiento goza del
reconocimiento oficial establecidos en el decreto 0675 / 25-04-86 y como tal de todos los
derechos y deberes que le atribuye la ley.

El objetivo del Establecimiento es impartir Educacion desde: el | Nivel de Transicion,
Educacién General Basica, y Educacion Media Humanista Cientifica - Técnico Profesional,
ademas de educacion Adulta en ensefianza media decreto 236; conforme a los Decretos y
Reglamentos emanados del Ministerio de Educacion con sus respectivas modificaciones.

El Establecimiento Educacional se inspira en los principios rectores de las politicas
Educacionales de Chile que se inserta en el Humanismo Occidental de raices cristianas,
para el cual el hombre es un ser trascendental cuya naturaleza espiritual le otorga primacia
absoluta sobre lo creado, incluso respecto del Estado porque los derechos de la persona
humana son inherentes a su esencia que emana del propio Creador. Igualmente se reconoce
al acto educativo como un proceso permanente, que nace y muere con el hombre, y que es
mision de la sociedad proveer los medios para que sus miembros adquieran plenitud
personal.

El liceo cuenta con los Recursos audiovisuales, Taller de informatica (ENLACES), Talleres
artisticos, BECA JUNAEB (En alimentacion y Uutiles escolares para los alumnos), Sala de
recursos aprendizajes (CRA), Excelencia Universitaria, Proyecto de Integracion, Equipo
Psicosocial, entre otros.
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IIl. VISION Y MISION DEL LICEO LOS ANDES

Vision

El Liceo Los Andes apunta a formar estudiantes integrales en el ambito académico,
deportivo y cultural, con conciencia medioambiental que posean tanto un elevado
sentido valérico como preocupacion por el entorno. Asimismo, se espera que desarrollen
el pensamiento critico, relaciones sociales sanas y una alfabetizacion digital acorde con
la era digital para que puedan cumplir con éxito todas sus metas, comunicarse
efectivamente con otros y, por ende, ser personas autbnomas, capaces de ser un aporte
a la sociedad.

Misiéon

El Liceo Los Andes fundamenta su labor pedagdgica en la conviccidén de que las personas
deben desarrollar tanto el @mbito cognitivo como valérico. Asi, se concibe y practica la
accién educativa como un proceso continuo que debe desarrollarse en todas las etapas
de la vida de los estudiantes. De este modo, la institucion entrega una educacién de
calidad a través de una formacion integral que enfatice la formacion de habilidades
comunicativas, el autocuidado y la vida saludable, asi como la relacién respetuosa con el
medio ambiente.
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ll. DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO | -DE LOS REGLAMENTOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR
1. Fundamentos del Reglamento de Convivencia Escolar

1.

El presente Reglamento Interno se aplicara a todos los alumnos del
Establecimiento Educacional Liceo "Los Andes" desde Pre- Kinder a 42 afo de
Educacion Media Humanistica Cientifica y Técnico Profesional incluyendo
Educacion de Jovenes y Adultos (EPJA).
El presente reglamento regira tanto la actividad académica presencial, como la
remota.
Este reglamento puede ser sometido a modificaciones con la aprobacion del
rector o del equipo directivo.
Este reglamento puede serdifundido a través de los siguientes medios:
- Via web.
- Redes sociales y Plataformas digitales con link de la pagina web.
La elaboracion del Reglamento de Convivencia Escolar se fundamenta en
principios éticos y orientadores emanados de los siguientes Documentos:

— Constitucion Politica de la Republica de Chile

— Declaracién Universal de los Derechos Humanos

— Convencion sobre los Derechos del Nifio

— LeyGeneralde educacion (LGE 2009)

— Decretos Supremos de Educacion y sus modificaciones, (afio 1998 y sus

modificaciones) en lo que respecta a los objetivos fundamentales
Transversales.

— Orientaciones Metodolégicas para la Reformulacién de Reglamentos de
Convivencia Escolar Mineduc 2010

— Leyde convivencia escolar 20536 del08/09/2011

— Ley 20000

Ley de Inclusion Escolar

— Ley Sobre Violencia Escolar

2. Estructura administrativa de funcionamiento del establecimiento

1.

Corresponde al Sostenedor del establecimiento, es decir, a la Corporacion
Educacional Los Andes, quien es responsable ante el Estado de mantener el
funcionamiento del establecimiento educacional, en la forma y condiciones
establecidas en el D.L. 3476 de 1980 y su reglamento y sus modificaciones de
dichos cuerpos legales. En su calidad de Sostenedor del mismo, la ejercera a
través de los niveles de: DIRECCION, PLANIFICACION, EJECUCION vy
COORDINACION.

Para fijar la estructura administrativa se tiene presente que el Liceo se ubica en
el sector urbano donde se imparten los niveles de:

— Primery Segundo Nivelde transicion

— Educacion General Basica

Ensenanza Media Humanistica - Cientifica y Técnico Profesional

— Ensenanza Media Adultos Dto.236.

Para cumplir con el proceso educativo, el Establecimiento funciona con Jornada
Escolar completa en los niveles de educacion Basica (de 3er afo a 8vo afio
Ensefanza Basico) y en Ensefianza Media (12 medio a 42 medio en ambas
modalidades)
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4. Dependiendo del nivel de Ensefianza se debera contar con el personal idoneo
que dependera directamente de la administracion del Establecimiento:
— Rector del Establecimiento
— Inspector General
— Directoras académicas

— Jefe de Unidad Técnico Pedagogica

— Encargado/a Convivencia Escolar

— Jefe/a de Carrera

— Equipo Psicosocial

— Especialistas (Fonoaudiéloga, Educadoras Diferenciales)
— Docentes de aula.

5. En relacion al personal nuestro establecimiento: pretende crear un clima
organizacional que favorezca el 6ptimo desarrollo de los y las estudiantes, para
lo cual es necesario contar con personas comprometidas responsables, alegres,
empaticas y con habilidades para trabajar en equipo.

6. Es responsabilidad de todos los funcionarios del establecimiento hacer cumplir
las normas emanadas del presente reglamento donde el liceo indica para cada
uno de los cargos las siguientes funciones:

a. DELRECTOR
Es el responsable directo de velar por el 6éptimo funcionamiento del
establecimiento educacional en sus diversos ambitos (académicos,
disciplinarios, convivencia, fisicos).

b. B.-DEL INSPECTOR GENERAL
Es el responsable directo de la implementaciéon y aplicacion del sistema
disciplinario vigente, con poder de resolucion en los casos que le competen.

c. DELOSDIRECTORAS ACADEMCIAS
Son las encargados de dirigir las unidades técnicas de Ensefianza Basica y
Media en los aspectos pedagdgicos, coordinar acciones y mejoras, evaluar la
accién docente y supervisar el correcto funcionar de los distintos cursos, con sus
respectivos Profesores.

d. DELJEFEDEU.T.P.
Es el responsable directo de velar por los aspectos pedagdgicos (curriculum y
evaluacion) del Liceo.

e. DELENCARGADO DE CONVIVENCIA
Es el responsable de activar los mecanismos relacionados con la prevencion y
promocioén de una sana convivencia, asi mismo debera participar de las medidas
disciplinarias que se determinen para las faltas de cualquier integrante de la
comunidad educativa.
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f. DEL JEFE DE CARRERA
Es el responsable de velar por el cumplimiento de los Planes y Programas del
Area Técnico Profesional e insertar en el mundo empresarial a los y las
estudiantes a través de su practica técnico profesional.

g. DELPROFESOR JEFE
Al interior de su curso es el agente formativo mas directo, regular y permanente.
Frente a esto debe guiar a sus estudiantes hacia la modificacién de conductas
no deseadas utilizando todas las estrategias personales, poniendo ademas todos
los recursos del colegio a disposicion del alumno, en la busqueda de una
solucion integral. Por medio de Inspectoria General, Encargado de Convivencia,
Direccion Académica, U.T.P. o Rectoria.
Fuera de la sala de clases o frente a los y las estudiantes de otros cursos,
mantiene su rol pedagoégico como profesor de asignatura.

h. LOS PROFESORES DE ASIGNATURA
Son responsables directos del curriculum y la evaluacion de su especialidad
pedagodgica. También deben cumplir con rol de profesor como formador
integral, es decir, desarrollar los aspectos emocionales, criticos, sociales, etc.,
ademas de velar por una buena relacién con los y las estudiantes.
Fuera de la sala de clases o frente a los y las estudiantes de otros cursos,
mantiene su rol pedagdgico-formativo y, por lo tanto, su responsabilidad en la
formacion disciplinaria de los alumnos otorgando solucién a cualquier hecho de
indisciplina que lo amerite. Esto implica informar oportunamente los hechos en
los cuales debid participar.

i. DEL EQUIPO PSICOSOCIAL Y ESPECIALISTAS DE AULA.
Son los responsables de ayudar, cautelar y evaluar las necesidades de los y las
estudiantes para un mejor desarrollo intelectual, psicolégico y emocional.

j. DELPARADOCENTE
Es el responsable de ayudar y velar por la correcta disciplina del alumnado,
ayudando al quehacer educativo.

Es funcion de todo el personal del colegio constituirse como colaborador de la
tarea educativa; por lo tanto, a todos compete, incluyendo al personal
administrativo y auxiliar, actuar como modelos vivos del tipo de personas que
deseamos formar, colaborando en la detecciéon y el manejo de situaciones
conflictivas, que pudieran poner en riesgo el desarrollo e integridad de personas
y bienes.
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3. Delaadmisiony matricula de los estudiantes

1. Elproceso de matricula de estudiantes antiguos se informara las fechas de forma
oportuna por medio de las reuniones de apoderado, agenda escolar, avisos en el
establecimiento pagina Web y Plataformas digitales de mensajeria.

2. Losy las estudiantes nuevos se podran matricular en las fechas estipuladas por
el Ministerio de Educacion por medio de su plataforma SAE, ademas de las que
el establecimiento indique.

3. En caso de no cumplir los plazos estipulados, el apoderado podria perder su
cupo en el curso en el cual solicita matricula.

4. Losy las estudiantes que no sean promovidos, tendran un periodo de matricula
especial, en el cual podran hacer efectiva la matricula sélo si existiesen los cupos
disponibles.

5. Para matricular a un/a estudiante nuevo/a, elestablecimiento solicita:

- Certificado de nacimiento
- Certificado de promocion del ultimo afo cursado
- Documento que acredita su cupo aprobado por SAE

6. Para los estudiantes que se matriculen una vez iniciado el afo escolar,

deberan presentar:
- Certificado de nacimiento
- Certificado de promocién del ultimo afo cursado
- Certificado de notas

7. La totalidad de las matriculas se haran de forma presencial en el
establecimiento

4. De la pérdida de calidad de estudiante
1. Los alumnos que no reunan las condiciones estipuladas por el presente
reglamento podran perder su condicion de alumno regular cuando:
- Existaun retiro voluntario solicitado porelapoderado titular.

- Medida disciplinaria de Condicionalidad

- Mantener atrasos consecutivos y baja asistencia por dos afos seguidos
- Lo estipulado en el Reglamento de Evaluacién

- Cometer una falta de caractergrave

10
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CAPITULOII-DE LOS Y LAS ESTUDIANTES
1. Caracteristicas fundamentales de los alumnos: del perfil de losalumnos

1.

Ely la estudiante del Liceo Los Andes, debe poseery desarrollar caracteristicas
fundamentales que favorezcan su aprendizaje y crecimiento como persona,
siendo algunas de estas caracteristicas las siguientes:
— Compromiso y disposicion para desplegar esfuerzos con cierto grado de
autonomia.
— Responsabilidad.
— Respeto hacia los distintos miembros de la comunidad educativa.
— Protege y promueve el cuidado delentorno naturaly social, con una
clara conciencia ambientalista.
— Autoestima alta.
— Creatividad para enfrentar diferentes desafios educativos y sociales.
— Confianza en sus propias capacidades.
— Empoderamiento de sus éxitos y fracasos.
— Capacidad para expresar sus opiniones.
— Capacidad de plantearse con légica ante cualquier persona integrante
de la comunidad educativa.
— Disposicién a aceptar criticas comprendiendo que éstas tienen por
finalidad orientar su proceso de aprendizaje y desarrollo social.
— Motivacion porelaprendizaje.
— Actitud de cambio frente a los desafios del presente y futuro.
— Capacidad de auto cuidarse integralmente.

2.Delos derechos del alumnado

1.

Recibir una educacion acorde a la normativa vigente en los planes y programas
del Ministerio de educacion. Asi mismo tienen derecho a ser educados bajo un
contexto de equidad e inclusion.

A ser matriculado en el colegio, respetando la diversidad, sexual, étnica,
religiosa, intelectual, académica y conductual, las cuales se encuentren

contempladas en el marco legal.
A conocer los reglamentos vigentes en el establecimiento escolar, ademas de:

Calendario escolar

Calendario de evaluacién

Reglamento de Convivencia Escolar

Reglamento de evaluacién y promocion

A ser recibidos y atendidos por profesores, asistentes de la educacién y directivos
del Colegio, en los horarios y modalidades establecidos para aquellos fines.

A participar en todas las actividades escolares de participacion civica, deportiva
y/o artistica, tales como: consejo de curso, elecciones de Centro de Estudiantes
(con derecho a elegir y a ser elegido), comisiones, organizaciones

11
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estudiantiles, actividades deportivas y artisticas especificas para su curso,
actividades de aniversario, convivencias, actividades culturales, etc.

6. A mantener su matricula y continuar sus estudios en caso de enfermedad
(presentando certificados correspondientes), embarazo o accidentes. Obtenery
revisar los documentos que acrediten su situacion escolar, recibiendo atencion
respetuosa por parte de todos los estamentos de la comunidad educativa.

7. Estudiar en un ambiente grato y seguro que garantice el alcance de aprendizajes
efectivos.

8. En caso de que un o una estudiante esté en condicion de riesgo social, tiene
derecho a ser atendido por los profesionales pertinentes y realizar las gestiones
necesarias (derivaciones, denuncias) para mejorar y/o solucionar la situacion de
riesgo en la que se encuentre, una vez detectado el riesgo.

9. Expresar sus opiniones dentro del respeto, la sana convivencia y en los espacios
destinados para aquello.

10. Tener espacios de esparcimiento y recreacién que complemente su proceso de
aprendizaje.

11. A hacer uso de los espacios del colegio, tales como patio, biblioteca, sala de
computacién, con el cuidado correspondiente, las medidas sanitarias y las
autorizaciones de los encargados.

12. A que se le renueve la matricula en los plazos establecidos y cumpliendo los
requisitos.

3. Delasresponsabilidades de losy lasestudiantes

1. Informarsey cumplir con los reglamentos vigentes del establecimiento

2. Mantener las relaciones de sana convivencia entre sus pares y el resto de la
comunidad educativa, dentro de la sala o fuera de ella, como en actividades
extraescolares o actos civicos.

3. Es deber del estudiante mantener una actitud de respeto hacia los emblemas
patrios.

4. Cumplir con los deberes escolares que le son asignados y aquellos que asume
voluntariamente, respetando plazos y responsabilidades.

5. La Plataforma Lirmi y Edufacil seran los medios oficiales de informacién y
comunicacion.

6. En caso de que las clases sean remotas, el correo personal que los Padres y
Apoderados declararon en el Proceso de Matricula sera el medio oficial de
comunicacion.

7. Losy las estudiantes de 5% basico a 4% afio medio, deben contar con un correo
electronico vigente, el cual sera un medio de comunicacion oficial en aquellos
casos en los que la clase se haga por via remota.

8. Es deber del o la estudiante mantener su espacio de estudio (sala, biblioteca,
sala de computacion) limpio y ordenado, estando prohibido; lanzar cualquier tipo
de objeto, gritar, interrumpir o cualquier otra conducta que impida el normal
desarrollo de la clase.

9. Ponerse aldia con sus materias y materiales cuando falta.

10. Cumplir con los horarios de ingreso y salida de clases

11. No ingresar al establecimiento con articulos electronicos tales como celulares,
dispositivos de audio, tablets, notebooks, etc., asi como juguetes y joyas. El Liceo
no se hara responsable por el uso indebido, pérdida o robo de estos
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elementos en el establecimiento, siendo de exclusiva responsabilidad del
estudiante.

12. Se encuentra totalmente prohibido el ingreso al establecimiento educacional bajo
los efectos del alcohol, drogas o farmacos indebidamente administrados. De la
misma forma, el consumo de esas sustancias y de tabaco dentro de las
dependencias del establecimiento esta prohibido. Cabe mencionar que el porte
de sustancias esta penado por ley.

13.Cuidar y preservar la infraestructura e inmuebles del Liceo, asi mismo de las
herramientas tecnoldgicas que se le faciliten a los estudiantes para facilitar el
proceso educativo.

14.Ingresar al establecimiento libres de cadenas, cuchillos, navajas, elementos
corto-punzantes, armas de fuego, armas de fantasia, armas “hechizas” o
cualquier elemento que represente una amenaza para la integridad fisica de los
miembros de la comunidad educativa.

15. No ingresar tijeras de punta fina solo punta redonda.

16. No ingresar ningun articulo que pueda infringir o infringirse dolor o causar algun
dafio o herida.

17.Hacer buen uso de internet, es decir no tener conductas como; ofensas,
amenazas, injurias o desprestigio entre los miembros de la comunidad
educativa, que provoque danos a las personas afectadas.

18. Actuar con honradez en todas sus actividades escolares tanto dentro o fuera del
colegio, de forma presencial o remota.

19. Mantener una actitud positiva, estar atento, ser receptivo y participativo en las
clases.

20.Ponerse al dia en forma oportuna con sus materias u otros deberes en caso de
atraso, independiente de la causal del atraso.

21.Mantener vocabulario adecuado, libre de groserias y acorde a las normas
sociales, dentro del colegio y en el entorno préximo a éste.

22.Abstenerse de tener comportamientos referidos a relaciones de indole amorosa
(besos, abrazos, caricias etc.) y ni contacto sexual, mientras se encuentre al
interior del liceo ya sea en clases, recreos, actos y asi también en los eventos en
los cuales se esta representando al liceo.

23.El o la estudiante debe cumplir con los sellos institucionales dentro y fuera del
establecimiento.

CAPITULO llI-DE LOS Y LAS APODERADOS/AS
1. Colaboraciénentre el colegio, las madres, padres y apoderados
1. La formacién y educacion de los estudiantes es una mision mancomunada de
madres, padres y apoderados del colegio. La estrecha colaboracion de ambas
instancias es fundamental, ya que permite la oportuna comunicacion y evita, en
lo posible, las dificultades que pudiesen perjudicar el normal desarrollo escolar
de los estudiantes.
2. Las instancias de comunicacién y participacion entre el establecimiento y el/la
apoderado/a son:
— Entrevistas personales con profesores, profesionales y/o directivos, bajo las normas de la sana
convivencia.
— Reuniones de Microcentros de cursos
— Reuniones del Centro Generalde Padres, madres y apoderados, Consejo Escolar
— Participacién en charlas, actos especiales: civicos, patriéticos,
religiosos, presentacion de actividades escolares y extraescolares, etc. bajo las normas de la
sana convivencia.
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2. Enrelacion al perfil del apoderado/a

1. El/la apoderado/a debe ser consciente de que su participacion tiene un rol
protagdnico en los aprendizajes, por lo que se espera de que esta participacion
sea activa y permanente.

2. Debe apoyar el desarrollo de las actitudes necesarias para obtener el mayor
provecho del paso por la educacion formal.

3. Confiary potenciar las capacidades intelectuales, afectivas, sociales y motoras
de su hijo/a o pupilo/a.

4. Guiar al descubrimiento de estrategias de estudio apropiadas para un mejor
rendimiento.

5. Enfatizar la formacién de habitos de estudios adecuados, proporcionando
oportunidades de tiempo y espacio para practicarlos.

6.

Apoyar el proceso educativo formal, manteniendo una estrecha relacion con el
liceo, preocupandose del proceso educativo de su pupilo/a.

3. Enrelacién asurol deapoderado/a

1.

Cada estudiante del establecimiento educacional debe tener, un/a apoderado/a
que puede ser el padre, la madre, familiar directo o tutor legal o un tercero que,
al momento de la matricula, se designe como representante (debe tener 18 afios
al momento de la matricula). Lo anterior debe quedar registrado en la ficha del/la
estudiante.

Toda situacidon al margen de lo anteriormente mencionado, debera ser
autorizada por la Rectoria, quedando constancia en la Ficha Escolar.

El/la apoderado/a, al matricular a su pupilo/a en el establecimiento, adquiere un
compromiso ineludible, este es responder a cualquier llamado que se le haga
para informarse sobre: rendimiento, asistencia, problemas de salud, disciplina o
justificacion de su pupilo/a.

Si al término del aino escolar el/la apoderado/a no ha concurrido a reuniones de
apoderado/a, microcentro o a las entrevistas solicitadas por el establecimiento,
se podra considerar, la destitucion de su calidad de apoderado/a por el abandono
de sus deberes como tal, pudiendo no ser apoderado nuevamente y podra ser
denunciado a los organismos de proteccion de derechos de la infancia.

En caso que el apoderado tenga un comportamiento, agresivo, soez, vulgar que
desprestigie, o0 agreda en forma verbal, fisica o psicologica a cualquier integrante
de la comunidad escolar, el equipo de gestion tendra la facultad de solicitar la
destitucion de su condiciéon de apoderado, debiendo dejar a otra persona en su
representacion, prohibiéndose el ingreso al establecimiento. Se activara el
Protocolo de Maltrato Fisico que corresponda.

Las actividades que el pupilo/a desarrolle al margen del establecimiento, que
interfiera con el proceso regular de aprendizaje, debera ser certificada por medio
de un documento y su cumplimiento es de estricta responsabilidad de apoderado.
Estas actividades incluyen aquellas deportivas, culturales o religiosas.

La informacion personal de un estudiante se entregara solo a aquellos
apoderados que estén registrados al momento de la matricula. En caso de que
un tercero requiera de informacion debera traer consigo un documento que
acredite la relacion familiar/legal con el estudiante.

De forma excepcional se podra entregar informacion personal del estudiante,
tales como rendimiento y comportamiento a instituciones de proteccion de
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9.

derechos (OPD, programas colaboradores de SENAME, Tribunales de Familia,
PDIl y Carabineros)
Respetar el conducto regular vigente en la Unidad Educativa ante eventuales
consultas, peticiones y/o reclamos. Este conducto sera el siguiente:

— Conversarcon la persona que se produce elproblema

— Conversar con el Profesor Jefe

— Sielproblema es:
o Disciplinario: dirigirse a Inspectoria
o Convivencia: Dirigirse a Encargado de Convivencia
o Académico: Profesor jefe

4. Delos derechos del/a apoderado/a

1.

2.

Ser atendidos/as por el personal administrativo, docentes y directivo colegio, en
los horarios establecidos para tal fin.

Recibir informacion tanto académica como formativa, resolver inquietudes
respecto al quehacer escolar dentro del establecimiento, en un marco de respeto
mutuo, en los horarios establecidos y/o acordados.

Recibir un trato cortés y respetuoso por parte de todos los demas miembros de
la comunidad educativa.

Ser atendidos/as por el equipo de apoyo (Encargado/a de Convivencia Escolar,
Trabajador/a Social, Educadores Diferenciales, etc.), previa entrevista con el
Profesor/a Jefe quien determinard los conductos a seguir.

El/la apoderado/a debe ser informado/a en primera instancia de las situaciones
en que se encuentren involucrados sus pupilos/as, ya sean situaciones positivas
0 negativas. En caso de conflictos o problemas en que se encuentre su pupilo/a,
el/la apoderado/a tiene derecho de ser informado/a y no excluido, con la finalidad
de que brinde el apoyo necesario a su pupilo/a.

Podran ser representados por una directiva (Centro de Padres), frente a diversas
instancias dentro del colegio. Deberan regirse por sus propios estatutos.

Tienen derecho a no ser discriminados por razones sociales, politicas, sexuales
o religiosas.

5. De los deberes del/aapoderado/a

1.

2.
3.

o

Conocer y cumplir con el reglamento del Liceo Los Andes y fortalecer los valores
del establecimiento.

Velarpor la imagen corporativa del Colegio.

Velar porque su hijo/a o pupilo/a, conozca y cumpla los derechos y deberes
contenidos en el presente Manual de Convivencia Escolar.

Velar por la responsabilidad de su pupilo/a en el cumplimiento de sus deberes
escolares, tales como: puntualidad, presentacion de tareas asignadas,
presentacion personal y colaboracibn en la aplicacion de sanciones
disciplinarias.

Mantener su informacién de contacto actualizada e informar cualquier
modificacion al instante, para asi frente a cualquier eventualidad informar y
localizar de manera oportuna (mail, celular, direccién).

Informarse a través de Plataformas de LIRMI y EDUFACIL.

En el caso de la foto para el libro de clases, el apoderado autoriza el liceo a sacar
una foto al estudiante si este no trae una dentro del plazo establecido.
Fomentar en su hijo/a o pupilo/a normas de urbanidad y buenas costumbres.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

Mantener un trato cortés y respetuoso con todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

Solicitar personalmente en porteria la autorizacion para que su hijo(a) pueda
retirarse del Colegio dentro de la jornada escolar.

Justificar personalmente en porteria la inasistencia de su pupilo/a a clases u
otra actividad escolar.

Informar a Inspectoria General, acerca de la persona o personas que se
responsabilizaran del retiro de los alumnos del Colegio en su horario de salida.
Marcaradecuadamente toda la implementacién escolar de su pupilo/a.

Hacer devolucion inmediata del material que no corresponda al alumno y que
llegue a su hogar.

Circular por los lugares del establecimiento en los cuales este permitido,
respetando la sefializacién y medidas sanitarias.

Los padres y apoderados de Pre-kinder a 42 aiio basico deben dejar y retirar a
sus hijos en forma puntual, en la puerta del colegio.

. Retirar a sus hijos/as o pupilos/as del colegio puntualmente al término de su

jornada escolar.

Respetar los protocolos determinados por el Colegio.

Respetar y aceptar la modificacién horaria de cursos por razones técnico
pedagogico, sana convivencia y otros motivos debidamente justificados.
Velar por la integridad fisica y moral de su pupilo/a.

Informar al establecimiento oportunamente (profesor jefe, Encargada de Convivencia
Escolar) sobre embarazo, enfermedad, medicamento o cambio en el estado animico y

psicolégico que afecte el normal desempeno del estudiante.

Integrarse en los programas o0 cursos que imparte el establecimiento para
formar parte de la comunidad escolar.

Asistira reuniones de apoderados y entrevistas personales.

Respetaratodos los integrantes de la comunidad escolar.

Apoyaral Centro General de madres, padres y apoderados.

Avisar oportunamente a Inspectoria General los cambios que se generen en
relacion con antecedentes de su pupilo/a tales como: cambio de apoderado,
domicilio, teléfono y de informacion que alteren el registro oficial de la matricula
(cambio o rectificacion de nombres, apellidos, etc.).

Acatar las disposiciones normativas respecto a temperancia y métodos de
obtencion de recursos materiales, en relacién con actividades propias de los
cursos, microcentros y Centro General de Padres y Apoderados, tales como la
prohibicién del consumo y/o venta de bebidas alcohélicas, uso de cigarrillos y
alimentacion no saludable.

Cancelar los costos de reparacion y/o reposicion de materiales danados,
sustraidos o destruidos por su pupilo/a.

En caso de emergencias (incendios, sismo, tsunami, etc.) el/la apoderado/a debe
respetar y seguir las indicaciones establecidas por el establecimiento.

Los/las apoderados/as deberan firmar los certificados de compromiso y/o de
condicionalidad de sus pupilos.
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6. Enrelacion alas entrevistas con losapoderados (contexto presencial)

1.

2.

3.

4,

El apoderado que desee entrevistarse con algun profesor, debera acercarse a
Porteria, donde existe un horario de atencion de apoderados con el dia y la hora
de cada Profesor Jefe o de asignatura.

El apoderado debera pedir hora con el profesor correspondiente via Agenda

Escolar.

Una vez confirmada la entrevista por parte del profesor, el apoderado debe

presentarse a la hora y dia sefialados.

Las llamadas telefonicas que puede sostener un apoderado con un docente seran
para coordinar entrevistas, pero no para resolver problemas de los cuales se
requiera de la presencia del apoderado.

7. Enrelaciénala pérdida de calidad de apoderado/a

5.

El/la apoderado/a podra perder su calidad de tal por las siguientes razones:

— Agredir en forma fisica o psicoldgica a un/a estudiante en el
establecimiento, en los espacios inmediatos a éste, o por vias virtuales.

— Sipromueve o ejerce: comercio sexual, tréfico o venta de drogas o
alcohol dentro del establecimiento o en los espacios inmediatos a éste.

— Robo dentro del establecimiento o en los espacios inmediatos a éste.

— Acosar o abusar sexualmente de algun miembro de la comunidad
escolar.

— Agredir de forma fisica o psicoldgica a cualquier funcionario del
Establecimiento.

— Subirainternet cualquier informacion que desacredite a la institucién o a
cualquier miembro de ésta.

— Incentivar, a los/las estudiantes al desorden, violencia o tomas del
establecimiento educacional.

— No cumplir con las sanciones estipuladas en este reglamento o las
decisiones tomadas por los diferentes departamentos.

— Incentiva o promueve el uso de la violencia como mecanismo de
resolucién de conflicto.

— Avalar y/o no informar cualquier agresién hacia un miembro de la
comunidad educativa.

— No asista a reuniones o citaciones de entrevista por parte de los
diferentes profesionales del establecimiento, de forma reiterada o sin
justificacion.

8. Del uso de Whatsapp u otras redes sociales

6.

Los grupos de apoderados de Whatsapp no son considerados una via oficial de
comunicacion del establecimiento.

Si bien las conversaciones que ahi tienen lugar son de caracter privadas, si éstas
influyen en la convivencia escolar o un comentario ofensivo es divulgado en
grupos de whatsapp, el establecimiento podra intervenir y solicitar mayor
informacion, aludiendo a incumplimiento de normativa o por la activaciéon de un
protocolo.

El establecimiento no se hara responsable de las informaciones que ahi se
entreguen cuando éstas sean imprecisas o incorrectas.
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9. El/la Profesor/a Jefe no esta obligado a comunicarse con sus apoderados por
esta via u otras digitales, a excepcidn de plataformas digitales oficiales del liceo.

10. En caso de que un Profesor acceda a comunicarse por ésta via, lo podra hacer
de forma directa con miembros de su directiva de curso o con quienes estime
pertinente.

11. La comunicacion entre los Docentes y los apoderados debe ser en horarios y
dias adecuados, respetando los espacios de trabajo y de descanso de los
funcionarios del establecimiento.

12. El/la profesora/a no tiene obligacién de responder llamados telefénicos o habilitar
un numero para el contacto con apoderados.

13. Al igual que la mensajeria instantanea, y en caso de que un docente opte por
comunicacion telefénica, las llamadas deben realizarse en horarios y dias
adecuados, respetando horarios de trabajo. El funcionario no se encuentra
obligado a contestar en horarios fuera de su jornada laboral.

CAPITULO IV - DEL FUNCIONAMIENTO GENERAL Y ACTIVIDADES

ACADEMICAS

1. De las salidas a terreno

1. Las salidas a terreno son actividades pedagdégicas organizadas por el profesor y
respaldadas por la Unidad Técnico Pedagdgica, por lo cual son de caracter
obligatorio.

2. El establecimiento enviara al hogar una autorizacién la cual debera ser firmada
por el apoderado y enviada al establecimiento en los plazos estipulados.

3. En caso de negarse la autorizacion o no firmar la autorizacion, independiente de
la causal, el estudiante no podra asistir a la salida.

4, La autorizacion detallara el lugar, fecha, horario de salida y llegada, y el motivo,

ademas de otras especificaciones en funcion a la salida. Estas seran visadas por
Inspectoria General previo a su distribucion.

5. En caso de que el estudiante no asista a la salida a terreno, permanecera en el
establecimiento realizando el trabajo pedagdgico que se le asigne, acompafnado
por el profesor de asignatura que corresponda por horario. El trabajo pedagogico
debera ser una actividad homologada a la salida pedagdgica.

6. Es imperante que, para cada salida, el estudiante cumpla con los requisitos
estipulados para ésta, ademas de su uniforme escolar. En caso de no cumplir
los requisitos, el estudiante no podra asistir a la salida a terreno.

7. No se permitiran autorizaciones via llamado telefénico.

8. Se permitira una nota escrita por parte del apoderado en el cual explicite la
autorizacion a la salida a terreno, debiendo contener nombre, RUT y firma del
apoderado que autoriza. Quedara una copia de esta nota junto con el resto de
las autorizaciones en porteria.
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2. De la normativa del uso y horario de los laboratorios de computacién

1. El uso del laboratorio de computacion sera autorizado por el Encargado de
Enlaces, en los horarios establecidos por su calendarizacién, segun las
planificaciones entregadas, y previo registro en el Cuadernillo de Reserva de uso
del laboratorio, disponible en Sala de Profesores.

2. Es responsabilidad del profesor de curso solicitar la llave del laboratorio al
Encargado de Enlaces (o a quien este ultimo designe).

3. Para solicitar el Laboratorio de Computacion, el docente debera tener
previamente en su planificacion la actividad que desee desarrollar en ella,
dejando un detalle de lo realizado en el Libro de Registro correspondiente.

4. Nose permitira consumir alimentos y/o bebidas en la sala de computacién.

5. No se permite remover o cambiar los elementos de la sala de computacion. Asi
mismo tampoco esta permitido cambiar la configuracion del equipo o la
instalacion de programas.

6. Elestudiante debera seguir las instrucciones que el Profesor entregue, pudiendo
ser enviado a la sala de clases o biblioteca en caso de no seguirlas.

3. Enrelacion al cuidado del medio ambiente

1. Ella estudiante y todo miembro de la comunidad escolar, debera velar por el
buen uso y cuidado de los recursos naturales disponibles en el establecimiento.

2. No se permitira el mal uso del agua, siendo sancionado en caso de que se
presentara o se promoviera su mal uso.

3. Se debe velar por el cuidado de la flora del establecimiento, su cuidado y
proteccion.

4. El uso y participacién en el huerto debe ser siempre supervisada por un
funcionario del establecimiento, en los horarios estipulados para aquello.

5. Se encuentra prohibido retirar cualquier producto del huerto sin la autorizacion
de los/las encargados/as del huerto.

6. Se deben cuidar los materiales de trabajo propios de la huerta (chuzos, palas,
rastrillos, carretillas, guantes, etc.).

7. Lasluces de salas y otros espacios se deben apagar cuando no estén en uso, a
excepcion de aquellas que se encuentren prendidas por motivos de seguridad.

8. Se debe hacer uso de los recipientes para los desechos de forma adecuada,
respetando aquellos organicos, de los inorganicos, papel blanco, otros
desechos, etc.

9. Losl/las estudiantes deben velar por la limpieza de los patios, salas de clases y
laboratorios, sin arrojar papeles o liquidos.

4. Delos utilesy otros materiales escolares
10. Lalista de utiles se publicada en la pagina oficial delestablecimiento.
11. Ella apoderado/a debera adquirir los utiles antes de iniciar las clases.
12. Cada elemento deber ser marcado con el nombre y el curso del/a estudiante
propietario/a.
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13. Esdeber del/a estudiante cuidary velar por el buen uso de sus implementos.

14. Durante el transcurso del afio escolar se podra solicitar material para una
actividad especifica, lo cual sera avisado via agenda escolar, mensajeria o
correo electrénico.

5. De lanormativa del uso y horario de biblioteca

15. El horario de atencion de biblioteca sera de lunes a viernes después de la
jornada de clases, solicitando con antelacién su uso.

16. Ella estudiante podra hacer uso de sus instalaciones ya sea para estudio,
investigacién y consulta de libros, tanto individualmente como en grupos de
trabajo.

17. Todo alumno que haga uso de la biblioteca en horario de clases, debera
presentar una justificacion para permanecer en ese espacio.

18. Se debe mantener una conducta de tranquilidad y silencio al interior de la
biblioteca.

19. El estudiante debe velar por el cuidado de libros o material que solicite, teniendo
que devolverlo en las mismas condiciones en las que se le entregd.

6. Normas del uso y cuidado del colegio

1. Todo material didactico, ya sea de CRA, ENLACES o TALLERES que sea
dafado, destruido o extraviado debe ser repuesto por él/la estudiante que
ocasioné el dafno o pérdida, en un plazo fijado por Inspectoria General. Se
considerara un agravante la actitud maliciosa.

2. Todo/a estudiante que rompa, dafie o extraiga sin autorizacion cualquier material
de sus compainieros, deberan acordar con Inspectoria General, la reposicion o el
pago del objeto.

3. Es responsabilidad de todos los integrantes de la comunidad escolar cuidar y
velar por el buen estado y uso de los bienes del establecimiento escolar. En caso
de sorprender a alguien dafiando los inmuebles y/o dependencias del Liceo, éste
debera reparar el daio causado, personalmente.

4. En caso de desconocer al/a responsable del dafio se procedera a las siguientes
acciones para identificar a quien cometio la falta:

a) Si el dafo se produce dentro de la sala de clases y en presencia del/a
profesor/a, éste sera responsable de indagar quién es el autor del dano. Para
esto también podra solicitar la colaboracién de la directiva del curso, con la
finalidad de indagar en la busqueda del causante del dafio provocado
para que asuma su responsabilidad.
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Luego de identificado el/la responsable, el/la profesor/a de asignatura debe
entregar la informacioén al/a Profesora Jefe para que se encargue de cautelar
el cumplimiento de la sancion reparadora y éste a su vez informarle al
Encargado de Convivencia. Si no se consigue identificar al responsable, el/la
profesor/a de asignatura debe comunicar la situacién al profesor/a jefe de
curso quién debe repetir el procedimiento descrito anteriormente para
identificar al responsable. Plazo maximo de investigacion es de 3 dias.

Si el dafio se produce en la sala de clases pero en ausencia del/a profesor/a
o durante la hora de recreo, sera directamente el/la paradocente de piso el
encargado de identificar el responsable del dafo, comunicando dicha
situacion al/a Inspector/a General y profesor/a jefe de curso. El plazo maximo
de investigacion es de 3 dias.

Una vez que los/las estudiantes han sido identificados/as, se registrara la
conducta en la Hoja de Vida, el Inspector General llamara al/a apoderado/a
y al/a estudiante para definir el plazo de reparacion del dafio.

Es deber de los/las estudiantes hacer buen uso de las instalaciones de los banos

del

establecimiento, asi también del cuidado del agua, papel higiénico, toallas de

papel y la luz eléctrica.
Todo estudiante debe velar por el cuidado de la flora del establecimiento y sus
jardines en general, asi también la limpieza de éstos.

Se debe hacer buen uso de los basureros dispuestos, esto es, depositar todos

los

desperdicios en los contenedores, ya sea en los espacios de esparcimiento,

laboratorios y aulas.

Enrelacion al horario de atencién de apoderados

El apoderado sera atendido por el Profesor Jefe o Profesor de asignatura solo
en el horario determinado para éstos fines.

El horario debera estar publicado en porteria a disposicion de los apoderados o
en vias digitales.

Para la atencién de apoderado el profesor debera hacerlo en la sala de
Entrevistas, previa citacion via agenda, plataforma digital o teléfono.

Para las justificaciones los apoderados seran atendidos en Porteria desde las
8.30a09:00 y desde las 14:00 a 15:00.

El apoderado solo podra hacer ingreso al establecimiento por solicitud directa
del Docente, Direccién o Equipo de Convivencia.

Delas colaciones y alimentacion de los estudiantes

El establecimiento promueve la alimentacién saludable y la correcta formacion

de

habitos alimenticios, por medio de las colaciones y las convivencias.

En caso de que el estudiante traiga un alimento no saludable (sopaipillas, papas
fritas, suflitos, sandwich, etc.) se le sugerira que asista al desayuno escolar y se
le podra requisar el comestible, por parte de cualquier funcionario/a del
establecimiento, hasta la finalizacion de la jornada escolar, donde se le podra
devolver al/a estudiante o al/a apoderado/a. En caso de que esta conducta sea
recurrente, en entrevista con el apoderado se le informara de la politica escolar.
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En ningun caso se podra dejar al estudiante sin alimentarse, ni se botara el
alimento a la basura.

Las convivencias que se organicen dentro del establecimiento deberan respetar
la politica institucional y ser de caracter saludables. No se permitiran
convivencias con alimentos altos en grasas y azucares, tales como pizzas,
completos, sopaipillas, etc.

Anualmente se entregaran lineamientos de como realizar convivencias
saludables, a modo de guia para los cursos y sus apoderados.

Asi mismo, los incentivos y regalos (bolsa de dulces) que se hagan durante el
ano escolar, deberan ser con alimentos saludables, es decir, sin sellos. Se debe
considerar que el regalo puede ser algo no alimenticio.

Sera una excepciodn a las reglas anteriores la celebracion de Fiestas Patrias, en
la cuales se permitira la venta y consumo de estos alimentos, pero se promovera
que sea en las porciones adecuadas.

En caso de los estudiantes de 5% a 4 medio que estén consumiendo alimentos
no saludables, se les solicitara que guarden y se les hace la advertencia, ademas
de educar en relacién a la importancia de comer saludable.

Si el estudiante es beneficiario de la alimentaciéon de JUNAEB, se solicita
promover que asista a consumirlo.

Si el estudiante no es beneficiario de la alimentacion JUNAEB, se sugiere que el
estudiante realice sus comidas en el hogar.

No se permite la venta de alimentos dentro del establecimiento. S6lo se podra
vender en aquellas situaciones que hayan sido previamente autorizadas por el
Rector. La venta autorizada, sélo podra ser de alimentos saludables (alimentos
sin sellos).

10.De las celebraciones, convivencias y cumpleafios

Dada la contingencia sanitaria, toda actividad que incluya ingesta de alimentos queda
suspendida hasta que la autoridad competente indique lo contrario.

e Se haran convivencias al final de cada semestre, para el dia del estudiante y
fiestas patrias.

= Cada celebracién, se hara respetando el sello educativo de alimentacion
saludable, por lo que éstas deben ser con comidas y bebestibles bajos en

grasas y azucares. Esta norma puede variar para la celebracion de fiestas
patrias.

= No se celebraran cumpleanos en las salas de clases.

= El colegio no hara entrega de invitaciones a cumpleanos en los cuales no
estén invitados todos los compafieros y companeras.

= Las convivencias seran organizadas por la directiva de cada curso, quien
discutira en reunion de apoderados algunos aspectos de éstas.

= La directiva puede solicitar el cobro de una cuota o mensualidad para la
organizacion de estas actividades, considerando siempre una parte para
aquellos estudiantes que no han pagado.

= El establecimiento promueve la participacion de todos los estudiantes en sus
actividades, por lo que no se le puede prohibir o excluir a un estudiante
participar de una convivencia por no pago por parte del apoderado.
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CAPITULOV —DE LA ASISTENCIA DEL/A ESTUDIANTE
1. Normas de asistencia del alumnado y de retiro en la jornada de clases
1. El establecimiento promueve que los/las estudiantes asistan al 100% de las
horas del plan de estudio, en su forma presencial o via remota.
2. Los apoderados dejaran a sus hijos(as) en la puerta de entrada del Colegio, no
pudiendo haceringreso a las salas de clases nia los pasillos del establecimiento.
3. En caso de que un estudiante deba abandonar el colegio durante la jornada
escolar, es deber del apoderado recurrir personalmente al establecimiento, y
firmar en porteria la salida de éste. Este retiro no se podra hacer en horario de
recreo.
4. Los estudiantes podran retirarse solos del establecimiento, de forma excepcional,
bajo una solicitud especial hecha a Inspectoria General, en la que se expongan
los motivos particulares del caso.

2. De lainasistencia

1. En caso su inasistencia el apoderado debera presentar en Porteria certificado
médico de atencidn o reposo dentro en un plazo maximo 48 horas.

2. En caso de reiteradas inasistencias, el equipo de Convivencia Escolar podra
gestionar una visita domiciliaria para confirmar o descartar una vulneracién de
derecho.

3. En caso de que un estudiante se ausente por 15 dias 0 mas, sin justificacion, se
realizara un plan de intervencién, reservandose el derecho el establecimiento de
decidir sobre la situacion de matricula del estudiante.

3. En caso de que la justificacién se haga por parte del apoderado suplente, es
deber del apoderado titular verificar que se haya cumplido el requisito.

4. A aquellos estudiantes que participen de actividades fuera del establecimiento y
en representacion del colegio, deberan ajustarse a las mismas exigencias académicas
que sus companieros, pero con adecuaciones que seran hechas por UTP y los
profesores pertinentes. Este tipo de actividades no son consideradas como
inasistencia.

Toda inasistencia, ya sea por retiro solicitado por el/la apoderado/a, licencias
médicas o control médico, sera considerada dentro del 15% (quince por ciento)
permitido por reglamento para no asistir al establecimiento durante el afo escolar.

5. Es el apoderado quien debe justificar las inasistencias en Porteria, aun cuando
éstas sean de solo 1 dia. En formato remoto, lo podra hacer via correo electrénico.

6. En caso de que el apoderado no se presente a justificar a su pupilo/a, el
establecimiento lo llamara para que cumpla con el requisito.

7. En caso de reiteradas inasistencias, el equipo de Convivencia Escolar podra
gestionar una visita domiciliaria para confirmar o descartar una vulneracién de
derecho.

8. En caso de que un estudiante se ausente por 15 dias 0 mas, sin justificacion, se
realizara un plan de intervencion, reservandose el derecho el establecimiento de
decidir sobre la situacion de matricula del estudiante.

9. En caso de que la justificacion se haga por parte del apoderado suplente, es
deber del apoderado titular verificar que se haya cumplido el requisito.

10. A aquellos estudiantes que participen de actividades fuera del
establecimiento y en representacion del colegio, deberan ajustarse a las mismas
exigencias académicas que sus compaferos, pero con adecuaciones que seran
hechas por UTP y los profesores pertinentes. Este tipo de actividades no son
consideradas como inasistencia.
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3. Encaso de enfermedad del estudiante en el establecimiento
. Cuando un estudiante esté enfermo, informara a su profesor, asistente de aula o
paradocente. La asistente de aula, paradocente, inspectoras, de acuerdo al nivel
en el que se encuentre el estudiante, llamara al hogar para informar de la
situacion de enfermedad.

. Es responsabilidad del/a apoderado/a asistir a retirar del establecimiento al
estudiante, de forma inmediata, o a quien él/ella autorice para hacer el retiro.

. Se permitira que el estudiante sea retirado por quien no sea su apoderado,
siempre que sea autorizado explicitamente por el apoderado registrado.

. El estudiante solo sera llevado a un centro de salud en presencia de su
apoderado. Se llamara a ambulancia cuando la situacion sea de alto riesgo, es
decir, una urgencia.

. Es responsabilidad del apoderado enviar a su hijo a clases con una salud
adecuada, previniendo contagio a otros estudiantes o agravar la enfermedad.

. Frente a enfermedades cronicas, es deber del apoderado informar al
establecimiento acerca de éstas y el procedimiento a realizar frente al
tratamiento cotidiano y/o frente a crisis.

. Si el estudiante debe tomar un medicamento, ya sea de forma permanente o por
un tiempo acotado, el apoderado debera informar presencialmente, con el
certificado médico que indique claramente:

1. Nombre del estudiante

2. Nombre del medicamento
3. Dosis

4, Frecuencia (horarios)

5. Duracion del tratamiento

° Es deber del apoderado asegurarse de que el medicamento llegue al
establecimiento. EI medicamento debe volver al hogar y no quedara en el
establecimiento.

4. Normas del resguardo de la continuidad de estudio de losestudiantes
a. De losembarazos
a. Si a una alumna embarazada, debido a su estado, le es imposible
concurrir a todas las horas de clases, ésta podra asistir en horarios que
lo determine su estado de salud para realizar las actividades académicas.
Debe ser respaldado por un certificado médico.
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b. En caso de no poder asistir al establecimiento, justificado por certificado
médico, UTP, en conjunto con los docentes del curso respectivo, se
elaborara una carpeta que contenga guias de trabajo para que la alumna
pueda desarrollarlas en su casa.

c. Loanteriorsera elmétodo de evaluacion de la alumna.

b. De los alumnos en riesgo social

a. Se realizarad un seguimiento de las causas o factores de riesgos, que
pudieran afectarles, por parte del Equipo de Convivencia Escolar.

b. De acuerdo a la evaluacioén realizada, se generara un plan de intervencion
personalizado del estudiante, recurriendo a redes internas y externas de
apoyo.

c. En caso de que un/a estudiante trabaje, se le daran facilidades para
modificar horarios de ingreso o de salida, segun se estime convenientes,
y respaldados con un certificado del empleador, y autorizado por la
Unidad Técnico-Pedagadgica.

d. Si por alguna razon, el estudiante no pudiese presentarse con el
uniforme, se le dara autorizacion especial por el dia que ocurra la falta.

e. Se podra realizar visita domiciliaria a todos aquellos casos que se
sospeche de algun tipo de vulneracion de derecho, estén en riesgo social
(consumo de sustancias, violencia, etc.) o de aquellos/as estudiantes que
presenten un alto ausentismo escolar (clases presenciales o remotas).

CAPITULOVI-DE LAS NORMAS EN RELACION A LA SANA CONVIVENCIA
1. Difusion del reglamento de convivencia
1. Ladifusién del reglamento se hara en las siguientes instancias:
— Asambleas Generales de Centro de Padres
— Enreunién porciclos
— Analisis de los reglamentos en reuniones de los cursos
— Entrega de documentos
— Enanalisis por curso con los alumnos y Profesores Jefes
— Capacitaciones a profesores
— Enreuniones de Asambleas Generales de Centros de Alumnos
— Agenda delestudiante
— Pagina web y redes sociales institucionales
2. Elpresente reglamento se encontrara disponible integramente en la Biblioteca
del establecimiento para ser consultado por quien lo desee.
3. Es deber del apoderado estar informado de la normativa que rige el
establecimiento y dar cumplimiento a éste.

2. De derechosy deberes de lacomunidad educativa enrelacién aconvivencia
escolar.

1. Todos los/las integrantes de la comunidad educativa deberan promover y
asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las
maximas del respeto mutuo y la tolerancia.

2. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un
ambiente sano y recibir la formacion integral necesaria para construirlo. En
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caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes
tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean
atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estan obligados a colaborar
en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto 0 maltrato entre cualquiera
de los integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los
hechos denunciados.

3. Del consejo escolar
1. En el establecimiento existira un Consejo Escolar que tendra como objetivo

estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto
educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de
violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos. En este Consejo
contara con a lo menos un representante de cada uno de los siguientes
estamentos:

— La Direccion

— Losllas profesores (elegido por los profesores)

— Losl/las estudiantes (representante del centro de alumnos)

— Las madres, padres y apoderados/as (representante del centro de alumnos)

— Losasistentes de la educacion. (elegido por los asistentes de la educacién)

2. ElConsejo tendra, entre otras, las siguientes atribuciones

— Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al
mantenimiento de un clima escolar sano.

— Proponer acciones de prevenciéon de la violencia escolar del
Establecimiento.

— Planificar y coordinar instancias de participacion de la comunidad
educativa.

— Promovery generaracciones y proyectos para la inclusion escolar.

— Designara uno o mas encargados de convivencia escolar.

— Conocer los informes e investigaciones presentadas por ellla
encargado/a de convivencia escolar.

— Requerir a la Direccion, a los/las profesores/as o a quien corresponda,
informes, reportes o antecedentes relativos a la convivencia escolar.

— Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de
su propia competencia y aquellas que puedan resolverse directamente
por los profesores u otras autoridades del establecimiento, asi como los
procedimientos a seguir en cada caso.

— Aplicarsanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

4. Del Encargado de Convivencia Escolar

1. Existira un encargado de convivencia escolar, quien debera ejecutar los
acuerdos, decisiones y planes del Consejo Escolar, investigar en los casos
correspondientes, activar protocolos e informar sobre cualquier asunto relativo a
la convivencia.

2. Se prohibe cualquier accién u omision que atente o vulnere la sana convivencia
escolar. La autoridad competente investigara, de conformidad a la normativa
interna del establecimiento, las conductas consideradas como maltrato escolar,
discriminacién, acoso escolar y agresiones sexuales, las que
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deberan serdebidamente explicitadas y, de ser pertinente, sancionadas de
acuerdo a lo reglamentado.

5. De la mediaciénescolar

1.

2.

La mediacién escolar, o arbitraje, segun corresponda, es una instancia de
resolucion pacifica de conflictos entre distintos estamentos del establecimiento.
Se utilizara en aquellos conflictos en los cuales que existan importantes
diferencias en relacion a un tema especifico y sea necesario llegar a consensos
entre las partes.

Esta instancia se llevara a cabo solo si las partes estan de acuerdo con realizarla,
en presencia de un mediador (Inspectora General, Encargada de Convivencia
Escolar, Docente o estudiante autorizado).

Cada una de las partes podra hacer sus descargos y lo que estén dispuestos a
hacer para resolver el problema.

Se llega a un acuerdo, construido desde lo manifestado entre las partes y debe
ser firmado por éstas.

Quienes asistan como testigos de igual forma pueden aportar con antecedentes
a la reunion. Firman el registro como testigos y asistentes de la instancia de
mediacion /arbitraje.

En caso de llegar a un acuerdo las partes y no cumplir este, se podra sancionar
la parte que incumplid dicho acuerdo, esta sancidon puede ser pedagdgica,
formativa o punitiva determinada por Inspectoria General.

En caso de que se inicien malos tratos por cualquiera de las partes, o una actitud
de no colaboracién, el mediador puede suspender la reunion sin necesariamente
volver a reunir a las partes.

En caso de no poder reunir a las partes de manera presencial, la mediacién se
podra llevar a cabo por medios digitales, la cual sera grabada para dejar registro
de los acuerdos tomados.

6. De la violenciaescolar

1.

2.

Se entendera por maltrato escolar cualquier acciéon u omision intencional, ya sea
fisica o psicologica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios
tecnolégicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:
— Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros
derechos fundamentales
— Crearun ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo
— Dificultar o impedir de cualquier manera el desarrollo o desempefio
académico, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico
Seran consideradas manifestaciones de Maltrato Escolar las siguientes
conductas
— Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o0 amenazantes u
ofender reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa
— Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de cualquier
otro miembro de la comunidad educativa
— Agredirverbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad
educativa
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Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse
de cualquier miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.)
Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o
filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa a través de chats, facebook, blogs,
whatsapp, instagram, mensajes de texto, correos electrénicos, foros,
servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electronico

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta
de maltrato escolar afectando la reputacion de un integrante de la
comunidad escolar

Acosaro atacar sexualmente, aun cuando no sean constitutivos de delito
Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes contundentes, que intimiden a un integrante de la comunidad
escolar

Obligar o inducira otro para que consuma drogas licitas e ilicitas

3. Seincluye como tipo de violencia escolar grave el Bullying o Acoso Escolar que
se entiende como: una manifestacion de violencia en la que un estudiante es
agredido/a y se convierte en victima al ser expuesta, de forma reiterada y durante
un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas companeros/as. Se

puede

manifestar como maltrato psicolédgico, verbal o fisico que puede ser

presencial, es decir directo, o mediante el uso de medios tecnolégicos como
mensajes de texto, amenazas telefénicas y/o a través de las redes sociales de
Internet (ciberbullying).

4. El maltrato se entendera como cualquier acto de violencia fisica o psicolédgica
que se presente entre los integrantes de la comunidad educativa, siendo
clasificado de la siguiente forma:

a)

Maltrato Psicologico entre estudiantes: se entendera por maltrato
Psicoldgico entre alumnos aquellas “molestias”, “bromas”, “comentarios”
que es expresan con un fondo peyorativo y afectan negativamente la
emocionalidad de la persona aludida

Maltrato Fisico entre estudiantes: se entendera como maltrato fisico a
cualquier agresion o lesiones fisicas que se realicen entre pares y que
afecten a la salud de los/las estudiantes.

Maltrato Psicolégico de adulto/a a estudiante: corresponde a cualquier
trato peyorativo y denigrante que pudiera realizar un adulto hacia un/a
estudiante del establecimiento, incluyendo comentarios relacionados con
mala conducta y bajo rendimiento académico que no representen criticas
constructivas y sean realizadas en publico o privado.

Maltrato Fisico de adulto/a a estudiante: corresponde a cualquier
agresion o lesion fisica provocada por un adulto hacia un/a estudiante del
establecimiento.

Maltrato Psicologico de estudiante a adulto/a: corresponde a cualquier
trato peyorativo o denigrante que pueda realizar un/a estudiante hacia
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un/a adulto/a, ya sea en publico o en privado y que afecten la
emocionalidad de la persona afectada.

f) Maltrato Fisico de estudiante a adulto/a: cualquier agresion o lesion fisica
que afecte a un/a adulto/a y donde sea el/la estudiante quien lo comete.

g) Maltrato Fisico de adulto/a a adulto/a: es cualquier agresion o conflicto
gue se pueda producir entre dos mayores de edad que formen parte de
la comunidad educativa (Qque no sean estudiantes), como profesores,
apoderados, asistentes, etc., y que provoquen dafio de manera fisica al
otro.

h) Maltrato Psicolégico de adulto/a a adulto/a: se considera como maltrato
psicologico a toda conducta de algun/a adulto/a de la comunidad
educativa que resulta perjudicial para otro/a adulto/a. Pueden ser bromas,
rumores, hostigamientos, malas palabras, ofensas, descalificaciones,
entre otros.

7. Del comportamiento al interior del aula

1. Se prohibe el uso de cualquier elemento distractor y/o que impida que la clase
se lleve con normalidad y altere la sana convivencia del aula. El/la docente en
aula se reserva el derecho de requisar el elemento al/a estudiante, el cual sera
regresado al apoderado en dia y hora por convenir con el apoderado, por
Inspectoria General.

2. En caso de sospecha de tenencia de cuchillos, navajas, elementos corto-
punzantes, armas de fuego o cualquier elemento que represente una amenaza
para la integridad fisica de cualquier miembro de la comunidad educativa, o algun
elemento de propiedad del colegio o de propiedad de un estudiante (el cual no
esté prohibida su tenencia) se le solicitara al/a estudiante que abra su mochila o
bolso y retire uno a uno los elementos que se encuentren en su interior, incluyendo
todos los bolsillos y compartimientos que se le solicite, requisando aquellos que
representen una amenaza. Estos seran regresados al apoderado en entrevista
personal por Inspectoria General.

3. El/la estudiante no puede ingresar al establecimiento articulos electrénicos tales
como celulares, dispositivos de audio, tablets, notebooks, etc., asi como juguetes
y joyas. El Colegio no se hara responsable por el uso indebido, pérdida o robo de
estos elementos en el establecimiento, siendo de exclusiva responsabilidad del
estudiante.

8. De la discriminacidn y sus tipos

1. Esun derecho de todos los integrantes de la comunidad escolar el convivir en un
ambiente de respeto e igualdad sin importar su condicién social, fisica,
econdmica o mental. En caso de que algun alumno se sienta discriminado al
interior del establecimiento, debera acudir al Encargado de Convivencia del liceo,
quién junto con informar al profesor jefe de la situacion, mediara y activara los
protocolos para solucionar el problema. Los Actos discriminatorios se clasifican
de la siguiente forma, entre otros:

a) Por Embarazo y Maternidad: se refiere a que ninguna alumna en
condicion de embarazo o maternidad puede ser desvinculada o
discriminada por el establecimiento debido a esta razén, por el contrario
se debe velar por la educacion de la alumna otorgando oportunidades de
acuerdo a su situacion. Asi mismo seran consideradas como
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practicas discriminatorias los comentarios, las burlas y las denigraciones
publicas o privadas que hagan alusion a su embarazo.

b) Por Caracteristicas Fisicas y Apariencia Personal: no puede discriminarse
a los/las estudiantes que presentan caracteristicas fisicas o apariencia
personal diferente a la de los demas, por lo cual se considerara
discriminativo el impedir la educacién y participacion de ésta a quienes
estén en esta condicidbn. Asi mismo se entenderd de realizarse
comentarios maledicentes, denigraciones o burlas, debiéndose sancionar
segun la normativa vigente.

¢) Por Discapacidad Fisica y/o Intelectual: se prohibe la discriminacion de
los/las estudiantes que presentan Discapacidad Fisica o Intelectual, por
lo cual se considerara discriminativo el impedir la educacion y
participacion de ésta a quienes estén en esta condicidon, mas bien se
debe velar para que estos estudiantes reciban una educacion
especializada. Se considerard discriminativo si alguien realiza
comentarios maledicentes, denigraciones o burlas, debiéndose
sancionar segun la normativa vigente.

9. De lasagresiones sexuales
1. Las agresiones sexuales contemplan cualquier conducta relacionada con el
ambito sexual como las siguientes, entre otras:
— Exhibicién de sus genitales por parte del abusador/a al agredido
— Tocacién de genitales
— Contacto buco-genital
— Violacion o intento de violacion
— Utilizacion de un menor de edad para elaborar materialpornografico
— Exposicion delestudiante a materialpornografico
— Promocién o facilitaciéon de la prostitucion infantil
2. En caso de ocurrir, quien posea la informaciéon debera informar a cualquier
miembro de la Unidad de Convivencia Escolar o funcionario cercano, para
activar el protocolo correspondiente.

10. Delasinvestigaciones

1. Ella Encargado/a de Convivencia Escolar e Inspector/a General debera llevar
adelante la investigacion de los reclamos o denuncias, entrevistando a las
partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida
gue estime necesaria para el esclarecimiento de los hechos.

2. Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotados la
investigacion, el Encargado/a debera presentar un informe ante Rectoria o
Inspectora General para que éste aplique una medida o sancidn si procediera, o
bien para que recomiende su aplicacion a la autoridad competente del
establecimiento.

11. De lasresoluciones
1. La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para
imponer una accion formativa, sancion o desestimar la denuncia. Dicha
resolucién debe ser notificada a todas las partes.
2. En la resolucién, se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a
favor del afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo
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cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por ejemplo, en disculpas
privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales, u otras que la
autoridad competente determine.

CAPITULO VII -PROTOCOLOS DE ACTUACION GENERALES PARA EL
ESTABLECIMIENTO
1. Aspectos generales

1. Los protocolos son aquellos instrumentos que permiten guiar las acciones que
se deben llevar acabo frente a una situacion especifica, por lo general por medio
de una investigacion.

2. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias asociadas a una
investigacion en curso y el discernimiento de las medidas correspondientes, se
asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por
su dignidad y honra.

3. De cada actuacion y resolucién debera quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro
individual de cada reclamo.

4. En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de
las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

5. Frente a una situacion que amerite la activacion de algun protocolo, se debera
revisar de forma diferenciada si el caso sucede en Educacion Parvularia o en los
otros niveles de ensefianza.

2. Protocolo de accion ante conductas disruptivas dentro del aula (formato
presencial)

1. Disruptivo se utiliza para nombrar a aquello que produce una ruptura brusca. Por
lo general el término se utiliza en un sentido simbdlico, en referencia a algo que
genera un cambio muy importante o determinante (sin importar si dicho cambio
tiene un correlato fisico).

2. Comportamientos disruptivos dentro del aula:

- Hacer ruidos corporales (risas, eructos, silbidos, gritos y ecos)

- Hacerruidos con objetos (golpear las mesas, tirar cosas, tamborilear)

- Hacer sonaralarma

- Levantarse constantemente de sitio

- Deambularporla sala

- Interrumpir contantemente el ritmo de clases con preguntas diferentes
al contenido de la clase

- Saliry entrar de clases sin permiso

- Agrediraalguien (verbal o fisicamente)

- Negarse a trabajar en las actividades

3. Acciones preventivas:

- Ignorar al maximo los comportamientos poco problematicos (efecto
“extincion”), para no interrumpir continuamente el ritmo de la clase.
Preferir volver a centrar la atencion enseguida en la tarea, en lo que se
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esta haciendo, y/o en las normas (en los derechos), no en los individuos.

- Si hay que llamar al orden, utilizar recursos no verbales (mirar al que
interrumpe, acercarse y tocarle la mesa, tocar un hombro, tomar nota
mirando al que habla, etc.).

- Tener en cuenta la hipotética causa que motiva el comportamiento del
alumno disruptivo. Muchos de los alumnos disruptivos solo quieren
atencion (realizar una conversacion breve entre profesor-alumno dentro
del aula).

- No caer en la escalada que provocan los estudiantes disruptivos,
imponiendo autoridad con asertividad (recurriendo a los derechos de los
demas, a las normas, a la tarea. Se promueve que se converse con €l
después de la clase.

- No olvidar al resto de la clase cuando se esta atendiendo al alumno con
mal comportamiento.

- No hacer consideraciones personales (criticar comportamientos
concretos y no a la persona en su totalidad). Intentar no referirse a
incidentes anteriores y no hacer comparaciones.

- Por el comportamiento de un estudiante o un grupo definido de
estudiantes, no castigar colectivamente al curso.

4. En caso de que este sea reiterativo se procedera de la siguiente manera:
1. En aula

Conversar con el/la estudiante para que reflexione de su conducta para luego
continuar con su actividad planificada por el/la docente.

Se deja registro en la hoja de vida delestudiante

Sila conducta persiste en la misma clase se derivara a psicopedagoga con el
material pedagdgico de la clase, el que sera evaluado como nota sumativa.

2. En caso que la conducta persista en las clases posteriores en la jornada de clases.
(segunda vez)

Se conversa con el/la estudiante para que reflexione de su conducta para luego
continuar con su actividad planificada por el/la docente.

Se dejar registro en la hoja de vida delestudiante

Si la conducta persiste en la misma clase se derivara a psicopedagoga con el
material pedagogico de la clase, con el documento de derivacién y acompafnado
de una Paradocente.

Inspectoria general citara al apoderado por faltas registradas por conducta
disruptivas en la hoja de vida para informar que el alumno/a debera asistir el dia
viernes a realizar su trabajo pedagogico de las clases en las cuales no trabajo.
Jefe UTP velara por material para trabajar en esta jornada.

3. En caso de que no se modifique la conducta luego de la citaciéon alapoderado

Inspectoria General citara a apoderado e informara a Profesor/a Jefe.

Derivacion a Psicopedagoga de manera permanente en las asignaturas donde
se presente la misma conducta, mas 1 dia de suspension pedagogica (la que ira
aumentando en dias de acuerdo a lo reiterativo de la falta)

4. Sipersiste en el comportamiento disruptivo con las acciones anteriores
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- Citacién de apoderado por parte de la encargada de convivencia escolar quien
generara un plan de intervencion individual, en la cual se detallaran las acciones
especificas de cada involucrado, Psicéloga, Inspectoria General, Orientadora,
Trabajadora Social, Profesor Jefe, Apoderado y Profesores/as de Asignatura.

5. En caso de que el estudiante debiera estar bajo tratamiento neurologico o
psiquiatrico y se sospeche que no se esta llevando a cabo:
- El'Profesor Jefe citara al apoderado, informando del comportamiento y la
importancia de la continuidad del tratamiento.
- Encasode no haber cambios en el comportamiento, derivar a UCE para
establecer acciones futuras.

3. Protocolo de retencion de estudiantes embarazadas, madres y padres
Frente a una situacion de embarazo de una estudiante o de paternidad:

Dia 1 1. Quien tome conocimiento de la situacion (ya sea por medio de
observacion directa o por informacion directa de la estudiante) debe
informar al Equipo Psicosocial
2. EIEquipo Psicosocial entrevistara a la alumna, entregando contencion si
es necesario, Como primer acercamiento.

3. Se llamara alla apoderado/a, solicitando Ila documentacién

correspondiente. En caso de que la estudiante manifieste que sus padres

o cuidadores desconozcan la situacion, se le dara un pazo de 1 semana.
De ser necesario, el colegio podra informar al/a apoderado/a.

4. Se llamara alapoderado, para una entrevista con la dupla psicosocial.
5. Se informara a la Jefa de UTP y Profesor/a Jefe de la situacion, via
correo electrénico.

Dia 2 6. El Equipo Psicosocial entrevistara a los apoderados, verificando que
estén informados de la situacion. El apoderado debera traer un certificado
médico que confirme la situacion, con la mayor cantidad de informacién
posible, en un plazo no superior a 5 dias. Se le informara un dia de
entrevista con la Jefa de UTP (en caso de que la Jefa de UTP no pueda
asistir a esta entrevista)

7. Se firmara un compromiso por parte del apoderado y el estudiante, el
cual indica que seguira asistiendo mientras su salud se lo permita, que se

le daran facilidades para asistir a controles y/o permiso para amamantar,
siempre y cuando muestre los documentos que lo respalden.

8. El compromiso incluira que desde UTP se haran los ajustes curriculares
necesarios para que pueda compatibilizar el embarazo con la exigencia
académica de la mejor forma, asignandole la responsabilidad al docente jefe

de facilitador de la informacién académica necesaria para la continuidad
de los estudios de la estudiante.

Se debe considerar que:
- Enloposible, se le solicitara a la estudiante que opte por la modalidad de
clase asincronicas, evitando asi la exposicion.
- Encaso de que lo anterior no fuera posible, la estudiante embrazada puede
asistir al bafio cuantas veces estime necesarias.
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- Se podra, en caso de que estime necesario, organizar tutorias para la
estudiante embarazada o madre como mecanismo para la revision de
contenidos. Esto debera ser gestionado por la Unidad Técnico Pedagogica.

- Agquellos estudiantes que vayan a ser padres o ya lo sean, deberan presentar
de la misma forma la documentacion que certifique la situacion, con la cual
se le podra autorizar para asistir a controles o cumplir con otras
responsabilidades relacionadas.

4. Protocolo ante maltrato fisico y/o psicolégico adulto/a-estudiante

El siguiente protocolo se activara en caso de que exista un hecho de violencia al
interior del establecimiento o en los espacios inmediatos a éste que implique un/a
adulto/a miembro de la comunidad escolar (funcionario o apoderado) hacia un/a
estudiante de nuestro liceo.

Lostiposde violencia se entenderan por los siguientes:

- Psicoldgica: son aquellas conductas que amenacen con el bienestar emocional
de un miembro de la comunidad escolar, expresadas en ofensas, gritos,
menosprecio, rechazo, sobrenombres, ridiculizacién, aislar.

- Fisica: agresion corporal por medio de golpes, empujones, pinchazos,
qguemaduras, etc. que no sean de indole accidental, causando dafo o
enfermedad.

Ante la agresion adulto/a -estudiante (presencial):

Dia 1 1. La persona agredida o miembro de la comunidad escolar que observe
directamente la agresiéon debe dar aviso a Inspectoria General o
Encargado de Convivencia Escolar.

2. La comunidad escolar podra intentar detener la agresién. Se llamara a
Carabineros, por parte de Inspectoria General o el Encargado de
Convivencia Escolar de forma inmediata si las agresiones son de caracter
fisico.

3. En caso de que las agresiones se detengan espontaneamente o sean

de caracter verbal/psicologico, se debe poner en resguardo de forma
inmediata al/a estudiante (biblioteca, sala de profesores, aula de recursos,
etc.).

4. Se llamara al/a apoderado/a de la victima de manera inmediata, para
informar lo ocurrido.

5. Siexisten lesiones, el/la estudiante, acompanado/a de su apoderado/a,
carabineros o funcionario/a, sera llevado a realizar la constatacién de
lesiones.

6. Luego de la constatacion de lesiones, se realizara la denuncia en
Carabineros.

7. En caso de no existir lesiones, se entrevistara al/a estudiante para indagar
en los motivos que causaron en conflicto. La investigacion sera liderada por
el/la Encargado/a de Convivencia Escolar, quien podra

solicitar colaboracién a cualquier funcionario/a. Se debe dejar registro
escrito.

Dia 2 8. Se le solicitara al/a adulto/a agresor/a que asista a entrevista o se hara
por videollamada, para recoger los antecedentes para la investigacion. Se
debera dejar registro escrito.

Dia 4 9. Una vez hecha la investigacion, el equipo de convivencia escolar se

reunira para determinar las acciones a seguir.
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Dia 5 10. Se citara a las partes para informar de las acciones que se han
tomado. La cita puede ser presencial o por videollamada.

11. Se emitira un informe a Rectoria con lo sucedido. Sila agresion es
protagonizada por un/a funcionario/a se convocara alequipo de gestién
para dilucidar las acciones correspondientes.

Se debe considerar:

- Si es un/a apoderado/a el/la adulto/a agresor/a, podra perder su calidad de
apoderado/a titular y suplente.

- Las agresiones hacia nifos, nifias y adolescentes estan sancionadas por ley, por lo
cual es necesario siempre hacer la denuncia en Carabineros, dentro de las 24 hrs.
siguientes de haber ocurrido el hecho.

5. Protocolo ante maltrato fisico y/o psicoldgico estudiante-adulto/a

El siguiente protocolo se activara en caso de que exista un hecho de violencia al
interior del establecimiento que involucre a un/a estudiante que agreda a un/a adulto/a
siendo miembros de la comunidad escolar.

Lostiposde violencia se entenderan por los siguientes:

Psicoldgica: son aquellas conductas que amenacen con el bienestar emocional
de un miembro de la comunidad escolar, expresadas en ofensas, gritos, menosprecio,
rechazo, sobrenombres, ridiculizacion, aislar.

Fisica: agresion corporal por medio de golpes, empujones, pinchazos,
guemaduras, etc. que no sean de indole accidental, causando dafo o enfermedad.

Lo anterior incluye medios tecnoldgicos y cibernéticos en contra de funcionarios del
establecimiento.

En caso de que se sospeche de que un/a estudiante agredira a un/a adulto/a:
Dia 1 1. Quien reciba la informacién informara a la Inspectora General o
Encargada de Convivencia Escolar. En caso de que la sospecha sea por
redes sociales, en lo posible adjuntar evidencias.

2. La Inspectora general o Encargada de Convivencia entrevistara al
estudiante en cuestion.

3. Se llamara al apoderado del estudiante, para explicarle la situacién y se
le solicitara que retire al estudiante por el resto de la jornada.

4. Se reunira el equipo de convivencia para determinar las acciones
correspondientes.

5. Se tomara contacto con elapoderado para citara entrevista.

Dia 2 6. En la entrevista se le informara alapoderado de las acciones que se
llevaran a cabo con el estudiante.

Se debera considerar:
- Elestudiante debera permanecer en un sector apartado del establecimiento
mientras se le entrevista y espera a que lo retiren.
- Ladupla psicosocial podra hacer seguimiento, en los plazos que se estipule
necesarios, para detectar las necesidades que presente el estudiante.
- Encasode reincidencia, se podra derivar al estudiante a su centro de salud
para que reciba intervencion psicoldgica.

Ante la agresién de un/a estudiante a un adulto/a:
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Dia 1 1. Quien reciba la informacién informara a la Inspectora General 0
Encargada de Convivencia Escolar.
2. La comunidad escolar podra intentar detener la agresion. Se llamard a
Carabineros, por parte de Inspectoria General o el Encargado de
Convivencia Escolar de forma inmediata silas agresiones son de caracter
fisico.
3. Si existen lesiones, el/la adulto/a debera irel CESFAM a realizar una
constatacion de lesiones, siendo obligatorio si el/la adulto/a en cuestion es
funcionario/a, pudiendo ser acompanado por otro/a funcionario/a.
4. En caso de que las agresiones se detengan espontdneamente o sean
de caracter verbal/psicologico, se debe poner en resguardo de forma
inmediata al/a adulto/a, en un lugardonde no puedan ingresar estudiantes.
5. Se entrevistara a la victima para recoger sus impresiones de lo
sucedido. En caso de no poder hacerla de forma inmediata, podra
realizarse con posterioridad, presencial o virtualmente. Se priorizara una
accién de contencion, por el/la Psicélogo/a del establecimiento.
6. Se llamara al/a apoderado/a del/ estudiante agresor, de manera
inmediata.
7. Se entrevistara al/a estudiante, para determinar las causas que
motivaron su conducta.
8. Se le informara alapoderado la situacién y debera retirar al estudiante
por el resto de la jornada escolar
9. Luego de la constatacion de lesiones, se realizara la denuncia en
Carabineros, en caso de que el/la estudiante es mayor de 14 afos.

Dia 2 10. Una vez hecha la investigacion, elequipo de convivencia escolar se

reunira para determinar las acciones a seguir.

9. Se citara a las partes para informar de las acciones que se han tomado.

La cita puede ser presencial o por videollamada.

10. Se emitira un informe a Rectoria con lo sucedido. Si la victima es un/a

funcionario/a del establecimiento, se podran evaluar las opciones
correspondientes, con los antecedentes que maneje el/la Psicologo/a del
establecimiento

Se debe considerar que:
- Encasode que no se pueda entrevistar a una de las partes, se entrevistara a
la brevedad, si es necesario, por medio de visita domiciliaria.
- Eladulto agredido, sies funcionario, puede solicitar no incorporarse a clases el
resto de la jornada.

6. Protocolo ante maltrato fisico y/o psicolégico estudiante-estudiante

El siguiente protocolo se activara en caso de que exista un hecho de violencia al
interior del establecimiento, o en los espacios inmediatos a éste. Al momento de tomar
decisiones se considerara la edad de los estudiantes en funciéon de la Ley de
Responsabilidad Penal Juvenil y sus implicancias.

Lostiposde violencia se entenderan por los siguientes:

Psicolégica: son aquellas conductas que amenacen con el bienestar emocional
de un miembro de la comunidad escolar, expresadas en ofensas, gritos, menosprecio,
rechazo, sobrenombres, ridiculizacion, aislar.

Fisica: agresion corporal por medio de golpes, empujones, pinchazos,
guemaduras, etc. que no sean de indole accidental, causando dano o enfermedad.
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Sise sospecha de una situacion de agresion que tendra lugar en el colegio, en sus
espacios proximos:

Dia 1 1. Quien reciba la informacién informara a la Inspectora General o
Encargada de Convivencia Escolar. De ser posible, adjuntar evidencias si
las sospechas se fundan en publicaciones digitales.

2. Se evitara el contacto entre los estudiantes, manteniéndolos en partes
diferentes del establecimiento.

3. La Inspectora general o Encargada de Convivencia entrevistara a los
estudiantes que estén involucrados, advirtiendo las consecuencias.

4. Se llamara a los/las apoderados/as de los/las estudiantes, para
explicarle la situacion y se le solicitara que retiren al estudiante de quien
realiza la amenaza, por el resto de la jornada.

Dia 2 5. Se realizara una mediacion escolar, liderada por la Encargada de

Convivencia Escolar, en presencia de los apoderados, si es hecesario.

Sila sospecha se confirma, o si se da una agresion inadvertidamente, se debera:

Dia 1 1. La persona que observa o se vea involucrada debe informar de forma
inmediata a Inspectoria General o Encargado de Convivencia Escolar.
2. La comunidad escolar debe hacer lo posible por detener el
enfrentamiento, llevando a los involucrados en espacios separados.
3. Una vez contenida la situacion, se llevara a los estudiantes a lugares
diferentes.
4. Se dara aviso de forma inmediata a los apoderados de los estudiantes

involucrados, debiéndose presentar en el colegio inmediatamente.

5. Se hara una revisiéon por parte de la Encargada de Primeros auxilios, o

por la Inspectora general, del estado de salud de los estudiantes,
evaluando la gravedad de las lesiones, en caso de existir.

6. En caso de serposible, se llevaran a cabo las entrevistas por parte de
Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar, e indagaren
el origen del problema. Se podra entrevistar a testigos si es necesario.

7. En caso de existir lesiones leves, cada apoderado llevara alestudiante a
CESFAM, para constatar lesiones en caso de ser necesario y recibir
atencion médica (con documento de accidente escolar)

8. En caso de lesiones moderadas o graves, se llamara a la ambulancia.
En caso de que la ambulancia no pueda asistir, se les llevara en auto
particular de un funcionario.

9. Se entrevistara a los apoderados, informandoles de lo ocurrido, y

solicitandoles que se lleven a los estudiantes por el esto de la jornada.
Dia 2 10. La unidad de convivencia escolar se reunira para determinar las

acciones a llevar a cabo.

11. Se enviara correo electronico al Profesor/a jefe, directora de ciclo,

Rector, encargada de subvenciones y Jefa de UTP informando la situacion
Dia 3 12. Se llamara al apoderado para solicitar la presencia del estudiante,

acompanado por él, para informar de las acciones a realizar.
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13. Las acciones incluirdan seguimiento que llevara a cabo la dupla
psicosocial, para detectar necesidades del estudiante y prevenir otras
situaciones

Se deben considerar:

- Se podra realizar una derivacion al centro de salud del/a estudiante, para que
reciba atencion psicoldgica y/o médica.

- En caso de reincidencia, el estudiante arriesga acciones mas severas, tales
como calendarizacion de evaluaciones, suspension interna, externa, o
cancelacion de matricula.

- Se podra limitar la participacion del estudiante en grupos de Whatsapp u otros
medios de comunicacién creados con fines pedagogicos con el objetivo de limitar
el contacto entre ambos/as estudiantes. Esto sera siempre definido por el Equipo
de Convivencia Escolar, por un plazo fijo.

7. Protocolode trafico, porte y consumo de drogasy alcohol
En caso de que sospeche que un estudiante ha consumido alguna sustancia se
debera:
Dia 1 1. Quien detecte que un estudiante se encuentre bajo los efectos de
alguna sustancia debe informar de forma inmediata a Inspectoria General.
2. Inspectoria General hara un examen visual de los estudiantes, pudiendo
solicitar oler manos o prendas de los estudiantes. En conjunto con el
Encargado de Convivencia, se entrevistara al/los estudiante/s.

3. En caso de que su alteracion fisica y/o mental sea evidente, Inspectoria
General se comunicara con los apoderados e informara de la situacion,
solicitando que retire al estudiante del establecimiento durante la jornada y
aplicando medidas disciplinarias.

4. En caso de que no se observe una alteracion grave de su estado mental
y/o fisico, se citara al apoderado para informar de la situaciéon de sospecha
y/o aplicando medidas disciplinarias.

Dia 1-5 5. Se citara al apoderado por parte del Encargado de Convivencia Escolar
para generar la derivacion a un centro de salud para la atencién clinica del
estudiante. Si el apoderado se niega a esta derivacion se procedera a
Denunciar al apoderado por vulneracién de derechos a Tribunales de
familia, Carabineros de Chile y/o OPD.

En caso de que un estudiante sea sorprendido portando drogas o traficandolas:

Dia 1 1. Quien detecte la situacion, debe informar de forma inmediata a
Inspectoria General para dar cuenta de la situacion.
2. Inspectoria General, en conjunto con el/la Encargado/a de Convivencia
Escolar, entrevistara al estudiante involucrado, dejando registro escrito de
lo sucedido.
3. Se comunicara con los apoderados del estudiante involucrado, para
informar de la situacion y de las acciones legales que el establecimiento
esta obligado a ejecutar frente a esta situacion.
4. Se le solicitara al apoderado que retire al estudiante por el resto de la
jornaday se le suspendera por un dia de clases, mientras la investigacion
avanza.
5. Inspectoria General llamara a Carabineros para hacerdenuncia de porte
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o trafico.
Dia 102 ©.Elequipode Convivencia Escolar se reunira a la brevedad, para
—  determinar las acciones en relacion con el estudiante.
Dia 3 7. El estudiante debera presentarse con su apoderado, para que se le
comuniquen las acciones que se llevaran a cabo.
8. La dupla psicosocial tendra una entrevista con el estudiante de forma
quincenal, para abordar esta tematica y brindar apoyo en caso de
judicializacién.

Se debe considerar:

- Si la sospecha se reiterara, se solicitara a/la apoderado/a que el/la estudiante
sea atendido por el personal médico. En caso de negarse a realizar la accién, se podra
denunciar por vulneracion de derechos, ya sea a OPD o a Tribunales de Familia

8. Protocolo de actuacion en caso de bullying o acoso escolary ciberbullying
Definicién:

Bullying es una conducta intencionada, repetitiva e injustificada de maltrato que realiza
uno o varios sujetos en contra de un par estudiante, independiente de la edad que tengan
los involucrados, provocandole graves efectos negativos. Se presenta a través de
cualquier palabra, mirada, gesto, o acto que hiere el cuerpo, sentimientos o propiedad de
un estudiante. También las agresiones podran ser por vias digitales (redes sociales) y
medios de comunicacion digitales.

En caso de que se detecte una situacion de acoso escolar, se debera:

Dia 1 1. La persona agredida o algun miembro de la comunidad educativa que
observe o0 sospeche de una situacion de acoso escolar debera informara
Inspectoria General o Encargada de Convivencia Escolar.

2. En caso de que las agresiones sean por medio de vias digitales, quien
denuncie debera traer registro de la situacion.

3. La Encargada de Convivencia Escolar informara via correo electrénico
al Profesor/a jefe de la situacion e investigacion que se esta llevando a
cabo.

Dia 2-4 4. La Encargada de Convivencia Escolar entrevistara a los estudiantes
involucrados y recogera detalles acerca de la frecuencia y tipo de agresiones
gue esta recibiendo el estudiante.

Dia 5 5. La Encargada de Convivencia Escolaremitira un informe con los
resultados de la investigacion.

6. Se reunira el equipo de convivencia escolar para determinar las
acciones que se llevaran a cabo con los estudiantes.
7. Se citara a los apoderados.

Dia 6 8. En entrevista con elapoderado se le informa del resultado de la
investigacion y de las acciones que se llevaran a cabo.
Dia 7 9. La dupla psicosocial monitoreara la situacion de forma, al menos,

quincenal. Esta puede hacerse menos frecuente a medida de que se
verifique que las agresiones han llegado a su remision.
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Se debe considerar lo siguiente:

Se llamara a los apoderados a entrevista si el hecho es una agresion aislada o
si es bullying.

En caso de no ser bullying se activara protocolo de agresion alumno-alumno.

Las acciones que el colegio decida ejecutar con los estudiantes pueden incluir
una derivacion a su centro de salud para atencién psicoldgica.

En el caso de que el estudiante victimario no haga mejora de su conducta, a pesar
de las acciones que se tomaron, se podra proceder a separar al estudiante de la
comunidad educativa, por medio de una suspensién interna prolongada o
calendarizacién de evaluaciones.

Acciones preventivas:

Trabajo coordinado con los docentes de aquellos cursos que tengan entre sus
estudiantes aquellos que ya han tenido episodios de acoso escolar
anteriormente.

Se aplicaran encuestas para la deteccion temprana de situaciones de acoso
escolar, al finalizar el primer semestre de clases.

9. Protocolo de actuacién frente a autolesiones de estudiantes o intentos de
suicidio

En caso que se detecte que un estudiante se haya autolesionado o con sospechas de
esta situacion, se debera:

Dia 1

1. Realizar un acogida empatica del estudiante y solicitar la presencia del
Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

2. Se retirara a la estudiante de la sala y se llevara a un lugar tranquilo.

3. El encargado de convivencia escolar y/o Inspector General hara un
examen visual de las lesiones y solicitara la atencion de la Encargada de
primeros auxilios 0 de una paradocente.

4. Si las lesiones son graves o gravisimas se derivara a un centro médico
o solicitara la ayuda de una ambulancia, en compaiiia del apoderado o de
un asistente de la educacion, en vehiculo particular.

5. Inspectoria General le comunicara en forma inmediata al apoderado

esta situacion y solicitara la presencia de éste en el establecimiento.

6. Si las lesiones son de caracter leve, la Psicologa realizara una
entrevista para indagar las motivaciones y angustias del estudiante.

7.La Psicologa citara alapoderado para informar de esta situacion.

8. La Psicdloga informara via correo electronico a la profesora jefe,
Trabajadora social y directora de ciclo la situacion.

9. En entrevista con el apoderado, la psicéloga informara de la situacion,
se indagara en las dinamicas familiares y se le indica que debe llevar al
estudiante a atencion psicolégica, que sera gestionada por el
establecimiento.

10. Se solicitara a la Trabajadora social la gestion de una hora de atencion

en el CESFAM donde se encuentre inscrito el estudiante.

11. La Psicologa hara seguimiento del estudiante de forma quincenal, por

el menos, 3 meses.

En caso de que un estudiante ejecute una conducta de riesgo vital, se debera:
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Dia 1 1. Informar de forma inmediata a un Asistente de la Educacion para

solicitar la presencia de la Dupla Psicosocial.

2. Se debera impedir con insistencia la accion de riesgo. Se debera llamar

a Bomberos o Carabineros para que acudan al establecimiento, en caso

de que no se logre disuadir al estudiante.

3. Una vez estabilizada la situacion, se hara una revision de lesiones por

parte de la Encargada de primeros auxilios o la Encargada de Convivencia

Escolar.

4. Una paradocente llamara al apoderado del estudiante para que asista

de forma inmediata al establecimiento.

5. La Dupla Psicosocial sostendra una entrevista con el estudiante y se

activaran las redes de apoyo disponibles.

6. La Encargada de Convivencia Escolar informara al apoderado de la

situacion ocurrida, y se le solicitara que retire al estudiante por el resto de

la jornada de clases.

7. La Encargada de Convivencia Escolar enviara correo electrénico a

Profesor Jefe, Directora de Académica, Inspectoria General y Jefa de

UTP.

Dia 2 8. La dupla psicosocial hara un seguimiento, al menos, de forma
quincenal, para monitorear la situacion y salud mental del estudiante, por
al menos tres meses.

En caso de que un estudiante manifieste deseos de suicidarse:

Dia 1 1. Informara la Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar o
Psicologa.
2. Si el estudiante solicita confidencialidad, se le debe explicitar la
obligacion de informar a los profesionales indicados y que sera solo con el
objetivo de entregarle apoyo.
3. La Psicologa entrevistara al estudiante y determinar factores de riesgo.
4.La Psicologa llamara alapoderado para informar de la situacion.
5. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar gestionara
una hora de atencion para intervencion psicoldgica.

Dia 2 5. Se entrevistara a los apoderados para informar de lo que esta
aconteciendo.
6. En caso de que las intenciones del estudiante guarden relacion con
situaciones de vulneracion de derecho o abuso, se activara el protocolo
correspondiente.
7. La dupla psicosocial hara un seguimiento al menos, por 3 meses, de la
situacion del estudiante, por medio de entrevista quincenal.

Se debe considerar:

- Se le podra solicitar el apoderado que el estudiante sea contenido en su hogar por
los dias que sean necesarios. De extenderse la inasistencia por mas de 2 dias,
la Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar hara seguimiento de
la situacion.
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10. Protocolo de salida pedagdégica

Salida pedagodgica: toda salida fuera del establecimiento que tenga como finalidad la
adquisicion de algun aprendizaje del curriculum. Lo anterior puede incluir ademas el
desarrollo de otras habilidades que favorezcan el desarrollo integral del estudiante.
Giradeestudio:

1.

2.

Una vez recibida la invitacion de SERNATUR, el equipo de convivencia escolar
se reunira en los siguientes 2 dias a seleccionar a los estudiantes que asistiran.
Al tercer dia, luego de la seleccién, la Inspectora General o Encargada de
Convivencia Escolar citara, via comunicacion escrita, a los apoderados de los
estudiantes seleccionados y se les informara de la salida, el programa y las
condiciones del viaje. Se les entregaran las autorizaciones que firmaran aquellos
apoderados que asi lo estipulen y se sacara copia de los carnet de identidad de
los apoderados. La Trabajadora Social manejara un archivador con los
documentos que vaya recogiendo de cada estudiante.

Quienes no puedan entregar su autorizacidon en la reunién, podran entregarla a
la Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar los siguientes 3 dias
habiles, debiendo asistir ese mismo dia a Administracién para acordar el pago.
En los 3 dias habiles siguientes los apoderados deberan acercarse a
Administracidon para realizar los pagos correspondientes. En caso de no asistir
en esos 3 dias, el estudiante perdera automaticamente el cupo de la Gira, aun
cuando el apoderado haya firmado la autorizacion. El ultimo dia del plazo, la
Trabajadora Social llamara a los apoderados pendientes para recordarles del
Compromiso.

Asi mismo, los estudiantes autorizados deberan acercarse a la a entregar su
carnet Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar para que se le
saque copia y adjuntarlo a la documentacion del estudiante.

En caso de que sea necesario invitar a mas estudiantes, se hara en los tres dias
siguientes a la finalizacion del plazo entregado a la primera seleccion de
estudiantes. Se les contactara via telefonica por la Asistente Social, debiendo
asistir en un plazo de 3 dias a realizar el tramite correspondiente

12 dias después de haber recibido la invitacién, la Trabajadora Social entregara
la documentacién correspondiente a SERNATUR.

Salida pedagégica:

1.

Dos semanas antes de la salida de terreno, el profesor encargado debera
entregar a UTP la planificacion de la actividad, con la guia de trabajo, la cual
explicite el objetivo de la salida pedagdgica.

Junto con lo anterior, debera hacer la solicitud de transporte a la Jefa de UTP.
La solicitud debera especificar la fecha, lugar, horario de salida, horario de
regreso y cantidad de participantes (estudiantes y adultos acompanantes)

El Profesor encargado de la actividad debera entregar con 1 semana de
anticipacion las autorizaciones a los estudiantes. Las autorizaciones deben
especificar los dias, lugar, actividad, acompafantes, horario de traslados y
actividad posterior al regreso (clases o retirar en el establecimiento a
determinada hora).
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4. Las autorizaciones deberan ser regresadas al profesor a cargo durante los dos
dias habiles siguientes a la entrega de las autorizaciones. El Profesor debera
entregar el listado de estudiantes autorizados, adjuntando las autorizaciones a
la Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar.

5. El grupo asistird con al menos, dos adultos acompafnantes, funcionarios del
establecimiento.

6. Se entregara en secretaria e Inspectoria General la hoja de ruta, la cual debe
contener el programa de la actividad, el mismo dia que se entreguen las
autorizaciones.

7. Los adultos que acompafien a los estudiantes deberan firmar la carta de
responsabilidades, que se adjuntara a la hoja de ruta que se entregue en
Secretaria. En caso de que los que acompafien sean apoderados, esta carta
debera ser entregada el mismo dia que se entreguen las autorizaciones a la
Trabajadora Social, en Secretaria.

8. Una vezrecibido el listado de estudiantes, la Inspectora General o Encargada de
Convivencia Escolar informara a la DEPROE, via oficio, el listado de los
estudiantes autorizados y el programa de la actividad.

9. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar disenara las tarjetas
de identificacion de los estudiantes, que seran entregadas el mismo dia de la
salida pedagédgica. Los estudiantes, una vez finalizada la actividad, se las
entregaran al docente encargado, quien a su vez se las entregara a la Inspectora
General o Encargada de Convivencia Escolar

CAPITULO VIII - DEL RECONOCIMIENTO DE LAS CONDUCTAS DESTACADAS
1. De losestimulos
1. Los estimulos son las acciones que el Liceo realiza para reconocer y reforzar
conductas deseables de los estudiantes, aplicandose los siguientes estimulos:
— Reconocimiento y felicitacién verbal, individual o grupal
— Reconocimiento y felicitacién escrita, individual o grupal
— Reconocimiento en el Diario Mural
— Reconocimiento y felicitacion publica (como en actos civicos)
— Reconocimiento y distinciones especiales por desempefio escolaren el
acto de finalizacion del afio escolar

2. De los premios
1. Elliceo, afin de felicitar a sus estudiantes, concedera distinciones para premiar
la trayectoria y los logros académicos personales.
2. Los premios a la excelencia se otorgan al final del ano lectivo teniendo en
cuenta los requisitos que se senalan en cada mencion.
3. Lascategorias a premiarse son:
— Premio por alto rendimiento académico: se otorga a los estudiantes, por
cada curso, que han obtenido la mayor calificaciéon global en todas las
Areas.
— Premio de asistencia: lo obtendran todos aquellos alumnos que no
presenten ninguna inasistencia o atraso a clases
— Premio al mejor companero: sera elegido por los companeros de curso,
en presencia del profesor jefe. Es deseable que presente un destacado
comportamiento durante el aho, por ser un alumno que haya fomentado
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valores como la unidad, el trabajo en equipo, respeto, solidaridad,
empatia, entre otros.

— Premio a la Excelencia “Premio Liceo Los Andes”: es el reconocimiento
del Colegio el cual premia al estudiante que representa el perfil del alumno
del liceo y se concede a quien haya cursado los distintos niveles
educativos en el establecimiento durante toda la Ensefianza Media haya
obtenido uno de los cinco mejores promedios de su promocién, su
promedio de nota (NEM) no sea inferior a 6.0, se haya distinguido por sus
cualidades de servicio y entrega a sus companeros, por cumplir con las
normas del establecimiento. El estudiante sera escogido por el Equipo de
Gestién y Profesor Jefe.

CAPITULO IX - RESPONSABILIDADES LEGALES ACERCA DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR
1. Obligacion de denuncia de delitos

1.

2.

3.

4.

El establecimiento debe denunciar todas las acciones que revistan caracter de
delito, ya sean ejecutados por estudiantes o funcionarios.

Si un estudiante comete un delito dentro del establecimiento, se hara la denuncia
dentro de las 24 hrs. luego de haber tomado conocimiento del hecho. La denuncia
la hara la Inspectora General (Aurora Mufioz).

En caso de que sea un adulto quien cometa un delito, se llamara a Carabineros
de forma inmediata y se hara la denuncia, por parte de Inspectoria General.

En caso de que un estudiante sospeche de un delito (hurtos), seran los
apoderados quienes decidiran si denunciar el hecho.

2. Deber de proteccidn

1.

2.

Si un/a estudiante fuese afectado en un acto de indisciplina por un par o
funcionario, se le debera brindar proteccion, confidencialidad, apoyo e
informacion durante todo el proceso.

Si el afectado fuera un funcionario del establecimiento, se le debera otorgar
proteccion y se tomaran todas las medidas para que pueda desempenar
normalmente sus funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad
o la de otro integrante de I|la comunidad educativa.
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IV. NORMATIVAEDUCACION PARVULARIA

CAPITULO | —=DEL INGRESO Y LOS HORARIOS ESCOLARES
1. Del respeto a los horarios escolares (clases presenciales)
1. Los estudiantes de educacion parvularia haran ingreso a la
jornada escolar de la siguiente manera:
- Primernivelde transicion (Pre-kinder): 13.15 hrs.
- Segundo nivelde transicion (Kinder): 8.15 hrs.
2. Elhorario de salida de los estudiantes sera:
- Primernivelde transicion (Pre-kinder): 17.15
- Segundo nivel de transicion (Kinder): 12.30
3. Elingreso se realizara por el costado de la porteria principal, siendo recibidos
por la asistente de parvulos.
4. Los estudiantes que ingresen después del horario estipulado, podran
ingresar de forma regular a su aula, pero haciendo ingreso por la porteria del
establecimiento.

5. Al horario de finalizacion la jornada escolar, los estudiantes permaneceran en el
establecimiento hasta que sean retirados de forma personal por el apoderado o
por el servicio de furgdn escolar contratado y previamente informado.

6. Siun apoderado no retira a su hijo pasados 15 minutos del horario de salida, la
Asistente de Parvulos se comunicara con el apoderado y podra exigir que se
presente de forma inmediata en el establecimiento.

7. En caso de que un estudiante no sea retirado luego de 30 minutos del horario
de salida, el establecimiento se reserva el derecho de llamar a Carabineros para
la custodia del escolar, una vez avisado a la Unidad de Convivencia Escolar.

8. El horario de clases podra ser modificado en funcion de las actividades
extraescolares o eventualidades, lo cual serda comunicado oportunamente via
agenda escolar, Facebook institucional, Instagram institucional o plataforma
digital (Lirmi y Edufacil)
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2. Del comportamiento de losestudiantes

1. Los estudiantes deben asistir a clases con los utiles, materiales y libros
requeridos, ademas de los implementos de proteccion que se le soliciten.

2. Los estudiantes podran asistir al bafio durante la ejecucion de una clase, previo
aviso a la Educadora o Asistente.

3. No se permitira el uso de pelotas u otros elementos al interior de la sala de
clases, a excepcidén de que la actividad sea parte de la clase, y acompanados
por la Educadora o el/la profesor/a.

4. Los estudiantes deben cuidar el material que se encuentre en el aula y el que se
les entregue.

5. El estudiante debe permanecer en su aula, o el lugar que se le designe en caso
de que la naturaleza de la clase sea en otro espacio, en todo momento.

6. Los estudiantes deben mantener un tono de voz adecuado (sin gritos) para el
buen desarrollo de la clase.

3. De los recreos

1. Se desarrollaran en forma diferida, generalmente en el patio que tiene asignado
un espacio especial en el establecimiento. En caso de lluvia éste se podra llevar
a cabo dentro del aula.

2. Se debe evitar juegos bruscos o aquellos que puedan ocasionar dafios a
terceros o a la propiedad.

3. No se permitird que los estudiantes circulen en horario de recreo por otros
espacios que no sea el asignado

4. Cualquier actividad que se realice en los patios, debe considerar la proteccion y
cuidado de jardines.

5. Se promovera que los estudiantes finalicen su colacién (desayuno u once) antes
de salir a recreo.

6. Durante el recreo los estudiantes deben ser resguardados por la educadora de
parvulos o asistente de la educacion.

4. Delas normativas del horario de uso del comedor y de la alimentacién
1. Elcomedor se utilizara paraeldesayuno vy, almuerzo de los estudiantes,
quienes seran supervisados por la asistente de aula en todo momento.
2. Elhorario de almuerzo de los estudiantes es:
Primer nivel de transicion (Pre-kinder): 13:45 a 14:00 hrs.
Segundo nivel de transicion (Kinder): 12:15 a 12:30 hrs.
3. Elhorario de desayuno/once de los estudiantes es:
Primer nivel de transicion (Pre-kinder): 15.00 hrs.
Segundo nivel de transicién (Kinder): 9.00 hrs.
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4. Después de comer, los estudiantes deberan dejar su espacio limpio y en orden,
devolviendo las bandejas al meson de la cocina.

5. No se permite jugar, lanzar o botar los alimentos que se le entreguen a los
estudiantes.

5. De la higiene y presentacién personal

1. Ella estudiante debera presentar una higiene personal adecuada, ademas del
uso del uniforme escolar. Para casos especiales, se debera dirigir a Inspectoria
General.

2. El colegio se reserva el derecho de revisar visualmente la vestimenta de los/las
estudiantes, procurando su uso apropiado

3. Eluniforme de los/las estudiantes de Educacion Parvularia consisten en:

- Buzo: polera, buzo y polerén institucional.
- Delantalamarillo institucional.

4. Toda prenda de vestir debe estar identificada con el nombre del/a estudiante. El
colegio no se hara responsable por la pérdida de las vestimentas. Las prendas
encontradas permaneceran en la sala y podran ser revisadas por el apoderado
que lo requiera. A fin de afio seran lavadas y distribuidas a quien mas lo necesite
por la Trabajadora Social y los criterios que ella considere pertinentes.

5. El corte de pelo masculino es corto tradicional (que no toque el cuello de la
polera) y la cabellera femenina debe estar ordenada (con su rostro descubierto).
Los/las estudiantes no deberan usar maquillaje de ningun tipo.

Esta a disposicion la chaqueta institucional, la cual debera ser usada cuando el

clima lo amerite.

8. Otros accesorios, tales como gorros, cuellos o bufandas, deben ser de colores
discretos o institucionales.

9. Eluso del uniforme es obligatorio durante todo el afio escolary durante la jornada
de clases, asi mismo en actividades oficiales tales como concursos varios,
competencias deportivas/artisticas, desfiles o en cualquier otra actividad en la
cual el alumno se encuentre representando al colegio.

10. En caso de que el estudiante no asista con su uniforme por motivos de fuerza
mayor, debera ser debidamente justificado por el apoderado/a via agenda
escolar, explicando los motivos, contando con dos dias, considerando el dia en
que fue enviada la nota, para regularizar la situacién. En caso de lo anterior, su
vestimenta debera ser ordenada y sobria.

11. Siun/a estudiante se orina o se defeca en su ropa, se llamara de forma inmediata
al apoderado para que sea retirado o le cambie la vestimenta. En caso de que no
conteste 0 no pueda asistir de forma inmediata, se le entregara un pantalén de
emergencia, el cual debera cambiarse el estudiante en el bafo, de manera
auténoma. El pantalon debera ser devuelto al establecimiento, lavado, hasta dos
dias después del hecho.

12.Ningun funcionario esta autorizado a cambiar panales ni vestuario a los
estudiantes.

No

13. El uniforme se puede adquirir en el lugar que el apoderado escoja, respetando
el disefo institucional. Polera y poleron deben tener en su lado izquierdo la
insignia del Liceo Los Andes.
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14. El docente se reserva el derecho a enviar a un estudiante al bano a lavarse, en
caso de que éste no presente una higiene adecuada.

No se permite el uso de accesorios (coronas, cascos, capas, entre otros) de

juguete durante la jornada escolar.
Los estudiantes podran asistir al bafio, previo aviso a la profesora y de forma

16.
individual. El bafno sera utilizado simultdaneamente solo al momento de lavarse

15.

las manos y dientes.
Los estudiantes se lavaran las manos de forma obligatoria antes de cada

comida (desayuno/once, almuerzo) y en cada ocasion en que la Educadora o
Asistente lo consideren necesario. El lavado de manos puede realizarse con

17

jabén y agua o alcohol gel.
Frente a brotes de enfermedades infecciosas, las Educadoras podran enviar

18.
una nota al hogar, via agenda o plataforma digital, con medidas de prevencion.
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CAPITULOII - DE LAS MEDIDAS REMEDIALES

1. Del protocolo general y criterios de aplicacion

1.

2.

Toda falta a las normas por parte de un/a estudiante, debe ser evaluado por la
Educadora correspondiente o Docente.
En primera instancia, siempre se debe promover y privilegiar el didlogo y
correccion frente a cualquier acto de indisciplina.
La aplicacion de cualquier accion debera considerar:

- Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

- Lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

- La conducta anteriordel responsable.

- Ladiscapacidad o indefensién delafectado.

- Laintencionalidad de el/los estudiantes involucrados

- Su colaboracién en el esclarecimiento de los hechos

Se debe comunicar al apoderado, via agenda, llamado telefénico, de la situacién
acontecida.

En caso de que la situacidon sea menos grave, grave o reiterada, debe realizarse
una entrevista personal con el apoderado por parte de la Educadora del nivel. Asi
mismo para las acciones que se lleven a cabo para reparar la conducta.

Todas las faltas deberan ser registradas en el libro de Registro Personal de
Observaciones de alumnos, el cual permanecera en la sala de clases.

Si la situacién de infraccion es sorprendida en el acto (infraganti) se aplicaran las
acciones estipuladas anteriormente, habiendo considerado los factores
especificados en el punto dos de este mismo apartado.

En caso de sospecha de infraccion, la Educadora de Parvulos investigara la
situacion. En caso de ser una falta grave se solicitara a Inspectoria General o al/a
Encargado/a de Convivencia Escolar que investigue. Una vez obtenidas las
conclusiones se decidiran las acciones a ejecutar con elllos estudiantes
involucrados.

Las acciones llevadas a cabo por infracciones leves, se podran comunicar via
agenda. Aquellas menos graves o graves se citara al apoderado para informar,
dejando registro de la entrevista.
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2. De las medidasy acciones disciplinarias
1. Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia
escolar alguna o algunas de las siguientes medidas o sanciones disciplinarias,
privilegiando aquellas de caracter formativo:
— Dialogo personal pedagogico y correctivo
— Dialogo grupal reflexivo
— Amonestacion verbal
— Amonestacion por escrito
— Comunicacion alapoderado
— Derivacion psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de
reforzamiento, educacion o de control de las conductas contrarias a la

sana convivencia escolar)
— Asistencia a charlas o talleres alusivos a la tematica en cuestion

— Trabajo comunitario

— Trabajo pedagégico

— Jornada pedagdgica, totalo parcial, en biblioteca con Psicopedagoga
— Mediacién escolar

— Reduccién de la jornada escolar

— Acompanamiento en elaula por parte del apoderado

3. Deladisciplina escolar: tipificaciéon de faltas
1. Se consideraran faltas el no cumplimiento de las normas del presente
documento, las cuales podran tener una consecuencia en funcion de su

tipificacion.
2. Lasfaltas pueden sergraduadas en tres categorias:
- Faltaleve
- Falta menos grave
- Faltagrave

2. Las acciones y medidas remediales a aplicar deberan estar en directa relacion a
la gradualidad de la falta cometida.

3. Son las Educadora de Parvulos, Inspectoria General o la Encargada de
Convivencia Escolar quienes podran informar al apoderado de las acciones que
se llevaran a cabo con el estudiante.

4. Se podra aplicar medidas pedagogicas o formativas por parte de la Educadora
de Parvulos y/o Encargada de Convivencia Escolar de tipo:

- Dialogo personal o grupal reflexivo.

- Amonestacion verbal o escrita

- Comunicacion y entrevista con el apoderado

- Derivacion psicosocial al ser una falta reiterada.
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FALTAS LEVES

Ambito Académico

Falta

Acciones Formativas

]

Conversar en clases

-Amonestacionverbal (Educadora de parvulos o
Asistente de péarvulos)

2

Cambiarse de lugar sin autorizacion

-Amonestacion verbal (Educadora de parvulos o
Asistente de parvulos)

Inasistencias a clases sin justificacion

-Informar a Encargada de Subvenciones (Paola Villa)
-Informar a Trabajadora Social, si es reiterativo
(Educadora de parvulos o Asistente de parvulos)

Atrasos en el horario de ingreso

-Llamar apoderado (Educadora de parvulos)
-Informar a Equipo de Convivencia (Educadora de
parvulos o Asistente de parvulos)

Atraso entre-clases

-Amonestacion verbal

-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos)
-Informar a Trabajadora Social (Educadora de parvulos
o Asistente de parvulos)

Incumplimiento de tareas y/o materiales solicitados

-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos)

No acatarindicaciones del profesor

-Amonestacién verbal (Educadora de parvulos o
Asistente de parvulos)

-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Derivacién a Psicopedagoga (Educadora de parvulos o

Asistente de parvulos)

Uso de elementos distractores dentro del aula (aparatos
electrénicos, juguetes, etc.)

-Requisa el elemento hasta el final de lajornada
(Educadora de parvulos o Asistente de parvulos)
-Registro enhoja de vida (Educadorade
parvulos)

-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos)

Pr

esentacion personal

]

Usoinapropiado del uniforme (accesorios, otras prendas
ajenas al uniforme,etc.)

-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos o Asistente
de parvulos)

2

Aseo personal inadecuado y/o insuficiente

-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos o Asistente
de parvulos)

3

Unas pintadas

-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos o Asistente
de parvulos)

Ar

ea actitudinal

]

No saludar a personas que ingresen a la sala

-Amonestacion  verbal
Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)

(Educadora de parvulos

Masticar chicle o consumir alimentos dentro de la sala de
clases

-Amonestacion verbal (Educadora de parvulos

Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)

Ensuciar las dependencias del colegio (arrojar papeles,
escupir al suelo, derramar liquidos, etc.)

-Amonestacion verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)

-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Reparar el dafio

-Llamado a apoderado (si es conintencionalidad)
(Educadora de parvulos)
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FALTASMENOS GRAVES

Ambito Académico

]

Noingresar al aula en horario de clases

-Amonestacion verbal (Educadora de parvulos o
Asistente de péarvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)

A

rea actitudinal

7

Contestar descortésmente o conimproperios al personal del
colegio

-Amonestacién  verbal
Asistente de péarvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamado a apoderado (Educadora de parvulos)

(Educadora de parvulos

2 |Subirse alos arboles del establecimiento -Amonestacién verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)
3 |Intentar destruir o dafiar infraestructura, flora o materiales -Amonestacién verbal (Educadora de parvulos

del establecimiento

Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)

Encubrir faltas de compafrieros

-Amonestacién verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)

-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos)

Destruir o dafnar simbolos patrios oinstitucionales

-Amonestacién verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)

-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamar a apoderado (Educadora de parvulos)

Arrojar agua o cualquier material o elemento a pares, dentro
0 en los espacios inmediatos al establecimiento.

-Amonestacién verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)

No cumplir conlas normas de sanidad

- Amonestacién verbal (Educadora o Asistente de
Parvulos)
-Registro en la hoja de vida (Educadora de Parvulos)
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|-Llamar al/a apoderado/a (Educadora de Parvulos)

FALTAS GRAVE

Presentacion personal

1 |Exponerse enropa interior o exponer genitales

-Amonestacién  verbal
Asistente de péarvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamado a apoderado (Educadora de parvulos)

-Si ocurre en mas de una oportunidad, derivar a Dupla
Psico-social (Educadora de parvulos)

(Educadora de parvulos

g

Area Actitudinal

1 |Golpear, amenazar, empuijar, insultar a un docente o
asistente de la educacién.

-Amonestacién  verbal
Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamado a apoderado (Educadora de parvulos)
-Derivacién a Psicopedagoga (Educadora de parvulos)
-Derivacion a dupla-psicosocial (si es
(Educadora de parvulos o Asistente de parvulos)

(Educadora de parvulos

reiterado)

g

2 |Golpear, amenazar, empujar, insultar o agredir a un par
(incluye via virtual)

-Amonestacién verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)

-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Derivacibon a Unidad de Convivencia
(Educadora de parvulos)

-Derivacién a Psicopedagoga (Educadora de parvulos)
-Derivacion a dupla-psicosocial (si es
(Educadora de parvulos)

Escolar

reiterado)

g

3 |Sustraer propiedad ajena (pares y establecimiento)

-Amonestacion  verbal
Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamado a apoderado (Educadora de parvulos)
-Reposicion del objeto sustraido

(Educadora de parvulos

g

4 |Levantarfalsotestimonio sobre cualquier miembro dela
comunidad educativa

-Amonestacion  verbal
Asistente de parvulos)
-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamado apoderado (Educadora de parvulos)

-Ofrecer disculpas

-Derivacion a dupla psicosocial (Educadora de parvulos)

(Educadora de parvulos

g

5 |Discriminar a un estudiante por su origen social, religior
pensamiento politico, ascendencia étnica, orientacion sexus

discapacidad, etc.

-Amonestacion verbal (Educadora de parvulos
Asistente de parvulos)

-Registro en hoja de vida (Educadora de parvulos)
-Llamado a apoderado (Educadora de parvulos)

-Exposicion pedagdgica

g

5. Procedimiento frente a las faltas

1. Toda falta debe ser registrada en el libro de clases, en el libreo de Registro
Personal de Observaciones de Estudiantes.

2. Frente a faltas leves, es la Educadora, Asistente u otro Docente quien debera
corregir la conducta del estudiante. En caso de ser reiterado, debera informar al
hogar via agenda o plataforma digital.
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3.

4.

5.

En caso de faltas menos graves o graves, la Educadora podra solicitar apoyo de
la Unidad de Convivencia Escolar, ademas de informar al hogar.

El estudiante que incurra en alguna falta de caracter violento, podra ser retirado
del aula a trabajar en Biblioteca en compafia de la Psicopedagoga, por el resto
de la jornada escolar.

Si un/a estudiante presentase una descompensacion (propia del algun cuadro
médico o por pataleta”) se solicitara apoyo a la Unidad de Convivencia Escolar
y derivado a las instancias de apoyo, en caso de ser reiterado.

CAPITULO Ill —=DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION
1. Protocolo de actuacion frente a vulneracion de derechos

1.

2.

Una vulneracion de derecho constituye toda falta, no constitutiva de delito, que
atente contra la seguridad y/o el ejercicio de derechos de un nifio, nifio o
adolescente.

Es constitutivo de vulneracion cualquier falta asociada al rol de padre, madre o
tutor legar, de caracter leve o0 moderado, que en su calidad de garante de
derechos, no promocione, no prevenga u evite cualquier intervencion que tenga
como objetivo el bienestar del nino, nifia o adolescente.

En caso de que se detecte una situacion relacionado a vulneracion de derechos se
procedera de la siguiente forma:

Dia 1

1. Quien detecte la situacidon de vulneracién, informara a la Educadora de

Parvulos e informara a la Trabajadora Social el mismo dia de observado el
hecho, por correo electrénico, o de forma presencial.

2. La Trabajadora social, apoyada por la Psicologa entrevistara al
estudiante al/a estudiante, preferentemente de forma presencial. De no ser
posible, se hara de forma remota.

3. La Trabajadora social citara al apoderado para ahondar en la
problematica e informar de las acciones que el colegio llevara a cabo.

4. La Trabajadora social entrevistara al/a apoderado/a.

5. La Trabajadora social determinara si la situacion es constitutiva de
vulneracion de derecho o de delito.

6. La Trabajadora social hara la denuncia en OPD, Tribunal de Familia o
Fiscalia segun corresponda.

7. La Trabajadora social informara, via correo electrénico al Profesor/a que
haya informado, Profesor/a jefe, Psicologa, Inspectora general, y Directora
de ciclo de la situacién del estudiante.

8. La Trabajadora social hara seguimiento de la causa y del estado
psicosocial del estudiante, de forma quincenal, hasta que el Tribunal se
pronuncia o hasta que lo estime necesario.

Se debe considerar:

- Ellla Trabajador/a Social podra, acompanado/a del/a Psicologo/a escolar,

realizar una visita domiciliaria para verificar las condiciones de vida del/a estudiante,
ademas de solicitar la entrevista al/a apoderado/a.
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- La visita NO tendra como obijetivo elinformar de las acciones que el colegio
podria llevar a cabo en funcion de lo investigado.

2. Protocolo frente a hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o
agresiones sexuales

Definiciones

Maltrato infantil

Se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en
el grupo familiar o en el entorno social que se cometen en contra de nifios, nifias y
adolescentes, de manera habitual u ocasional. Este tipo de maltrato se puede clasificar
en fisico y psicoldgico, por abandono o negligencia y por agresiones de caracter sexual.

Abuso sexual
Son actitudes y comportamientos que realiza una persona sobre otra, sin su
consentimiento y para su propia satisfaccion sexual. Este se identifica con 3 factores, en
primer lugar, esta una relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio y el
agresor, ya sea por madurez, edad rango o jerarquia, en segundo lugar, esta la
utilizacién del nino como un objeto sexual, involucrandolo en actividades sexuales de
cualquier tipo y en tercer lugar la existencia de maniobras coercitivas de parte de
agresor, seduccién, manipulacién o0 amenazas.
En caso de que se detecte una situacion relacionado a maltrato infantil se procedera de
la siguiente forma:
Dia 1 1. Quien detecte la situacion de maltrato informara a la Inspectora General,

de forma presencial o por correo electronico.

2. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar sostendra

una conversacion con el/lla estudiante, apoyada por la Psicéloga, para
determinar si lo ocurrido es constitutivo de delito. En lo posible de forma
presencial.

3. En caso de que sea constitutivo de delito, hara la denuncia en Fiscalia.

4. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar citara a los

apoderados para ahondar en la problematica e indicar las acciones que se
llevaran a cabo.

Dia 2 5. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar entrevistara
al apoderado, acompafada de la Psicologa si lo estima necesario.

6. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar | informara,
via correo electronico al Profesor/a que haya informado, Profesor/a jefe,
Psicoéloga, Inspectora general, y Directora de ciclo de la situacion del

estudiante.
Dia 3 7. La Inspectora General o Encargada de Convivencia Escolar hara

seguimiento de la causa y del estado psicosocial del estudiante, de forma

quincenal, hasta que el Tribunal se pronuncia o hasta que lo estime
necesario.

En caso de que se reciba informacién en relacion a abuso sexual:
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Dia 1 1. Quien reciba la informacion debera informar de forma inmediata a la
Inspectora General |, ya sea por correo electronico o de forma presencial.
2. La Inspectora General o Psicologa llamara a entrevista al apoderado,
para explicar las acciones que el colegié6 llevara a cabo y recoger mayores
antecedentes.

Dia 2 3.La Inspectora General realizara la denuncia a Carabineros.
4. Se entrevista alapoderado.
5. La Inspectora General informara via correo electronico a Profesor/a
Jefe, Directora de Académica y Psicologa de los antecedentes y acciones
que se lleven a cabo.

Dia 3 6. Se realizara seguimiento por parte de la Trabajadora Social por el
tiempo que estime necesario deforma quincenal, al menos.

En caso de que se sospeche de maltrato o abuso sexual:

Dia 1 1. Quien reciba la informacién deberd informar a la Inspectora General,
presencial o via correo electronico.
2.La Inspectora entrevistara al estudiante y de sernecesario se solicitara
una evaluacion a la Psicéloga.
3. Si el estudiante confirma lo anterior, se tomaradn las medidas
contempladas en los protocolos anteriores.
4. En caso de que el estudiante no verbalice la situacion, se hara la

derivacién a la Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia, porla
Trabajadora social.
5. La Inspectora General citara alapoderado para recoger mas
antecedentes, comunicar las preocupaciones que se tienen y las acciones
que el colegio tomara.

Dia 2 6. La Inspectora General o Psicologa entrevistara al apoderado.
7. La Inspectora General o Psicologa comunicara, via correo electrénico,
a la Profesora jefe y directora de ciclo de las acciones llevadas a cabo.

Se debe considerar lo siguiente:

- Lasdenuncias a Tribunal de Familia o Fiscalia se haran independiente de los
relatos de los apoderados que entrevisten

- Encaso de violencia fisica en la que existan marcas o lesiones, se podra hacer
una constatacion de lesiones solo cuando el estudiante asi lo desee.

- Sino es posible tener una entrevista al estudiante de forma presencial, la
denuncia se hara de igual forma donde corresponda.

3. Protocolo ante maltrato fisico y/o psicoldgico adulto-adulto
El siguiente protocolo se activara en caso de que exista un hecho de violencia al
interior del establecimiento.
Lostiposde violencia se entenderan por los siguientes:
Psicolégica: son aquellas conductas que amenacen con el bienestar emocional
de un miembro de la comunidad escolar, expresadas en ofensas, gritos, menosprecio,
rechazo, sobrenombres, ridiculizacion, aislar.
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Fisica: agresion corporal por medio de golpes, empujones, pinchazos,
guemaduras, etc. que no sean de indole accidental, causando dafio o enfermedad.

Ante sospecha o certeza de agresion adulto-adulto

Dia 1 1. La persona agredida o miembro de la comunidad escolar que observe
directamente la agresion debe dar aviso a Inspectoria General o
Encargado/a de Convivencia Escolar.
2. A quien se le informe, ya sea Inspectoria General o Encargado/a de
Convivencia Escolar, llamara a Carabineros, en caso de que sea
necesario (amenazas o violencia fisica).
3. Se llevara a las partes a lugares separados delestablecimiento.
4. La Inspectora general hard una revision visual de las lesiones,
determinando la necesidad de atencion médica.
5. En caso de que el enfrentamiento cese de inmediato, se entrevistara a
las partes por parte de la Unidad de Convivencia Escolar, para indagar
acerca de los motivos que originaron la pelea.
6. Se podra entrevistar a testigos para esclarecer los hechos
7. De sernecesario, deberan de forma personal o acompafiados por
Carabineros, asistiral CESFAM a constatar lesiones y/o recibir atencion
médica.

Dia 2 8. La Unidad de Convivencia se reunira a la brevedad para reunir los
antecedentes y decidir las acciones a ejecutar.

9. Se emitird un informe desde la Unidad de Convivencia Escolar a
Rectoria.
10. Rectoria convocara al Equipo de gestion para determinar las acciones
si el agresor es un funcionario.

Dia 7 11. Inspectoria general citara a los adultos involucrados en la agresion
para informar de las acciones a realizar

Se debera considerar que:
- Siunode los agresores es un apoderado, podra perder la calidad de apoderado.
- Silos implicados no pueden ser entrevistados de forma inmediata, seran citados
para tomarla declaracion, o visitados por la Trabajadora Social para realizar la
entrevista y dar curso a la investigacion.

4. Protocolo de accidentes escolares

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
incapacidad o dano.

Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los
estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales. En caso
de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacion parvularia, basica
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y media, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el
colegio.

Los accidentes se clasificaran en tres categorias:
Accidente Leve
Erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con algun objeto
0 persona, contusiones de efectos transitorios. Requiere solo atencion del personal
encargado para ello, quien proporciona los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y
luego el alumno prosigue con sus actividades normales. De igual manera se da aviso a
sus padres. De ser necesario se realiza la declaracion de accidente escolar.

Accidente Moderado

Esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas sangrantes, chichones.
Requiere tratamiento médico por lo que se comunicara via telefonica con apoderado
para que retire al alumno del establecimiento educacional y sea llevado por él al servicio
de urgencia mas cercano, con el documento de Accidente Escolar.

Accidente Grave

Fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas con golpes
en la cabeza, pérdida de conocimiento y golpes fuertes en la cabeza. Requiere
tratamiento médico inmediato por lo que se comunicara via telefénica con apoderado
informando que alumno sera trasladado a servicio de urgencia.

En caso de que un estudiante presenta un accidente escolar:

Kinder Pre-kinder
Dia1 1. Quien observa el accidente o el 1. Quien observa el accidente o el
mismo estudiante accidentado mismo estudiante accidentado

informara a un adulto (Educadora,
Profesora o Asistente) haciendo una
primera evaluacion del accidente.

2. La adulta que se encuentre llevara
al estudiante a la sala de primeros
auxilios.

3. De seruna lesion de caracter leve,
la Encargada enviara una nota
indicando lo ocurrido

4. Si la lesibn es de caracter
moderada o grave, la Encargada de
Primeros auxilios llamara

apoderado para informar de la

situacion y solicitar su presencia en
el establecimiento.
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5. La Encargada de Primeros auxilios
redactara eldocumento de accidente
escolar.

5. El apoderado debera llevar al
estudiante a un centro de salud con
el documento de accidente escolar.
7. En caso de ser un accidente
grave, la Encargada de Primeros
auxilios llamara a la ambulancia.

8. La Psicologa tomara contacto con
la familia del estudiante si éste no
asiste a cases por mas de un dia.

5. La Asistente de parvulos redactara
el documento de accidente escolar.

5. Elapoderado debera llevar al
estudiante a un centro de salud con el
documento de accidente escolar.

7. En caso de serun accidente grave,
la Asistente de Parvulos llamara ala
ambulancia.

8. La Psicologa tomara contacto con la
familia del estudiante si éste no asiste
a cases por mas de un dia.

Se debe considerar que:

- En la sala de educacién parvularia se podra disponer de un botiquin con
insumos de primeros auxilios, tales como vendas, parches, etc.

- Delmismo modo, contara con la documentacién para redactar elaccidente
escolar.

- Encaso de que la ambulancia no pueda asistir, se trasladara al estudiante en
un vehiculo particular disponible, acompafnando al estudiante un paradocente.

V. NORMATIVAEDUCACION BASICA Y EDUCACION MEDIA

CAPITULO | -DEL INGRESO Y LOS HORARIOS ESCOLAES
1. Del respeto a los horarios escolares
1. Los estudiantes de educacion basica y media haran ingreso a la
jornada escolar de forma diferida, siendo:

- Kinder a 4%°basico: 8.45 hrs.
- 5% a8v°basico: 8.15 hrs.
- 1¢°medio a 4°medio: 8.30 hrs.
- Pre-kinder: 14.00 hrs.

2. El horario de salida variara en relacion a los horarios dispuestos
por Inspectoria General y la Unidad Técnico Pedagdgica.
3. Los horarios de salida pueden variar en relacioén a las actividades

extracurriculares en las cuales participe el estudiante, clases de reforzamiento u
actividades especiales (por ejemplo, juegos deportivos, aniversario del Liceo,
etc.)

4, Los estudiantes que ingresen el establecimiento después de la
hora de ingreso, deberan solicitar un pase en porteria, para ser autorizados a
entrar al aula. Se dejara registro del atraso en porteria, quien informara a la
Trabajadora Social.

5. Al horario de finalizar la jornada escolar, los estudiantes
permaneceran en el establecimiento hasta que sean retirados por sus
apoderados, servicio de furgdn o por quien el apoderado estipule. Estudiantes
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de 4 basico o menores, no podran hacer abandono del establecimiento sin ser
acompanados.

En caso de que un estudiante no sea retirado luego de 45 minutos
del horario de salida, el establecimiento se reserva el derecho de llamar a
Carabineros para la custodia del escolar.

El horario de clases podra ser modificado en funcién de las
actividades extraescolares o eventualidades, lo cual sera comunicado
oportunamente via agenda escolar, Facebook institucional, Instagram
institucional o plataformas digitales.

Para clases remotas, el estudiante debe ingresar al horario de
inicio estipulado, pudiendo ingresar mas tarde soélo cuando se le dé la
autorizacion del “Host”.

El atraso sera registrado y operara de igual forma a un atraso
presencial.

2. De la higiene y presentacién personal

1.

2.

El estudiante debera presentar una higiene personal adecuada, ademas del
uso del uniforme escolar.
Elcolegio se reserva el derecho de revisar visualmente la vestimenta de los/las
estudiantes, procurando su uso apropiado
Los estudiantes deben presentarse con su uniforme completo, el cual consiste
en:
— Opcioén 1: pantaldn gris, polera del colegio, chaleco del colegio, zapatos
negros
— Opciodn 2: falda del colegio, calcetas grises, zapatos negros, chaleco y
polera del colegio.
— Enclases de Educacion Fisica, los estudiantes deben presentarse con
el buzo y poleron del colegio, ademas zapatillas blancas deportivas.
Los varones deberan usar el pelo corto tradicional (que no toque el cuello de la
polera) y las damas deben usar su cabello ordenado (con su rostro descubierto).
Esta a disposicion la chaqueta institucional, la cual deber ser usada cuando el
clima lo amerite. No se permite el uso de otras vestimentas.
El uso de delantal blanco es obligatorio en el laboratorio de ciencias, de 7 basico
a 4'*° medio.
No se permitira el uso de aros grandes/colgantes, pelo tefiido, y todo adorno que
no corresponda con el uniforme establecido por el establecimiento.
Es exigible por parte de Inspectoras y Profesores (Jefe y de Asignatura) que el
estudiante se desprenda de algun accesorio que no corresponda al uniforme,
como audifonos, collares, jockeys, gorros dentro de la sala (su uso es libre en
recreos), etc.
El uso del uniforme es obligatorio durante todo el afo escolar por acuerdo con el
Consejo Escolar y durante la jornada de clases, asi mismo en actividades
oficiales tales como concursos varios, competencias deportivas/artisticas,
desfiles o en cualquier otra actividad en la cual el alumno se encuentre
representando al colegio.

10. El uniforme se puede adquirir en el lugar que el apoderado escoja, respetando

el diseno institucional. Polera, chaleco y polerén deben tener en su lado
izquierdo la insignia del Liceo Los Andes.
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11.En caso de que el estudiante no asista con su uniforme por motivos de fuerza

mayor, deberd ser debidamente justificado por el apoderado/a via agenda
escolar, explicando los motivos, contando con dos dias, considerando el dia en
que fue enviada la nota, para regularizar la situacion. En caso de lo anterior, su
vestimenta debera ser ordenada y sobria.

12.El docente se reserva el derecho a enviar a un/a estudiante al bafio a lavarse,

en caso de que éste no presente una higiene adecuada.

13.En caso sospecha de tenencia de armas, sustancias peligrosas, drogas, alcohol,

etc., algun elemento de propiedad del colegio o de propiedad de un estudiante
(el cual no esté prohibida su tenencia) se le solicitara al alumno que abra y retire
uno a uno los elementos que se encuentren en el interior de su mochila o bolso,
incluyendo todos los bolsillos y compartimientos que se le solicite, requisando
aquellos que representen una amenaza.

3. Del comportamiento de losestudiantes

1. Los estudiantes deben asistir a clases con los utiles, materiales y libros
requeridos, ademas de los elementos de proteccion personal requeridos.

2. Los estudiantes no podran asistir al bafio durante la ejecucion de una clase, a
excepcion de casos que presenten justificacion médica (esta norma no aplica a
estudiantes de 1°™ basico a 4 basico).

3. No se permitira el uso de pelotas u otros elementos al interior de la sala de
clases, a excepcién de que la actividad sea parte de la clase, y acompafados
por la Educadora o el/la profesor/a.

4. Los/las estudiantes deben cuidar el material que se encuentre en el aula y el que
se les entregue.

5. El estudiante debe permanecer en su aula, o el lugar que se le designe en caso

de que la naturaleza de la clase sea en otro espacio, en todo momento.

4. De losrecreos

1. Se desarrollaran de en 15 minutos, generalmente en el patio exterior, en aquel
que esté asignado al nivel que corresponda. En caso de lluvia éste se llevara a
cabo en los patios techados del establecimiento.

2. Los/las estudiantes no podran retirarse la mascarilla en espacios cerrados.

3. Se debe evitar juegos bruscos o aquellos que puedan ocasionar dafios a
terceros o a la propiedad.

4. No se permitira que los estudiantes circulen en horario de recreo por otros
espacios que no sea el asignado.

5. Cualquier actividad que se realice en los patios, debe considerar la proteccion

y cuidado de jardines y canchas.

5. Del horario de uso del comedory de la alimentacidn
En el presente afio escolar no se entregara servicio de alimentacién, siendo
reemplazado por la entrega de canastas de alimentos, para los estudiantes beneficiarios

de Programa de Alimentacién Escolar de la JUNAEB.

1. Elcomedor se utilizara para el almuerzo de los estudiantes, quienes seran
supervisados por la asistente de aula en todo momento.
2. Elhorario de almuerzo de los estudiantes es:
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1ebasico: 13.00
2% basico: 13.00
3¢ basico: 13.05
4% basico: 13.05
5t basico a 8° Afo 13:15y 1°a 4 medio: 13.40
3. Elhorario de desayuno de los estudiantes es:
1€ basico a 4*°basico: 9.30
5% basico a 8° 9:45
1°a 4*°*medio: 11:30
4. Después de comer, los estudiantes deberan dejar su espacio limpio y en orden,
devolviendo las bandejas al mesén de la cocina.
5. No se permite jugar, lanzar o botar los alimentos que se le entreguen a los
estudiantes.

CAPITULOII - DE LAS MEDIDAS REMEDIALES
1. Del protocolo general y criterios de aplicacion

1. Toda medida disciplinaria sera evaluada en, primera instancia por el Profesor que
se encuentre en aula. Decidird si requiere o no ser abordado por Inspectoria
General.

2. Las infracciones a las normas del establecimiento tendran una consecuente
accion la cual se determinara en relacion a los siguientes criterios:

- Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
- Lanaturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.

- La conducta anterior del responsable.

- Ladiscapacidad o indefension delafectado.

- Laintencionalidad de el/los estudiantes involucrados.

- Su colaboracion en el esclarecimiento de los hechos.

3. Se debe comunicar al apoderado, via agenda, llamado telefénico, correo
electrénico u otro medio digital, de la situacion acontecida.

4. En caso de que la situacion sea menos grave, grave o reiterada, debe realizarse
una entrevista personal con el apoderado. Asi mismo para las acciones que se
lleven a cabo para reparar la conducta.

5. Todas las faltas deberan ser registradas en la Hoja de Registro Personal del
estudiante.

6. Sila situacion de infraccion es sorprendida en el acto (infraganti) se aplicaran las
acciones estipuladas anteriormente, habiendo considerado los factores
especificados en el punto dos de este mismo apartado.

7. En caso de sospecha de infracciéon, se investigara, por medio de Inspectoria
General o de la Encargada de Convivencia Escolar lo ocurrido. Una vez
obtenidas las conclusiones se decidiran las acciones a ejecutar con el/los
estudiantes involucrados.

8. Las acciones llevadas a cabo por infracciones leves, se podran comunicar via
agenda. Aquellas menos graves o graves se citara al apoderado para informar,
dejando registro de la entrevista.

2. De las acciones formativas y medidas disciplinarias
1. Se privilegiaran las acciones de caracter formativo, intentando evitar la pérdida
de clases por parte del estudiante.
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2. Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia

3.

4.

escolar alguna o algunas de las siguientes acciones formativas o sanciones
disciplinarias:

— Dialogo personal pedagogico y correctivo

— Dialogo grupal reflexivo

— Amonestacion verbal

— Amonestacion por escrito

— Comunicacion al apoderado sifuere necesario

— Derivacién psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de

reforzamiento, educacion o de control de las conductas contrarias a la
sana convivencia escolar)

— Asistencia a charlas o talleres alusivos a la tematica en cuestion

— Servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional

— Jornadapedagdgica, totalo parcial, en biblioteca con Psicopedagoga

— Trabajo pedagogico

— Mediacién escolar

— Suspensién de clases

— Calendarizacion de evaluaciones

— Condicionalidad de la matricula

— Norenovacién de la matricula para el proximo afio escolar.

— Cancelacion de la matricula.
Si el responsable fuera un funcionario del establecimiento, se aplicaran las
medidas contempladas en normas internas, asi como en la legislacién
pertinente.
Si el responsable fuera el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos
graves se podran disponer medidas como la obligacién de designar un nuevo
apoderado o la prohibicion de ingreso al establecimiento o en caso de violencia
fisica el llamado a Carabineros de Chile para realizar la denuncia
correspondiente.

3. Delas suspensiones de clases

1.

2.

3.

4.

Las suspensiones se aplicaran en casos en el que el estudiante represente un
riesgo para el bienestar psicolégico vy fisico de algun miembro de la comunidad
educativa.

Podran ser internas (permanencia en Biblioteca) o externa (permanencia en el
hogar)

Estas podran durar hasta cinco dias habiles. El estudiante podra ser suspendido
por una mayor cantidad de dias pero con al menos un dia de permanencia en el
establecimiento entre los periodos de suspension.

El estudiante podra estar suspendido de clases en casos de agresiones a algun
miembro de la comunidad escolar mientras se investigan los hechos, y no seran
considerados necesariamente como parte de su sancion final.

4. De ladisciplina escolar: tipificacién de faltas

5.

6.

Se consideran faltas el no cumplimiento de las normas del presente Reglamento
de Convivencia, las cuales seran sancionadas segun su tipificacion

Lasfaltas han sido graduadas en tres categorias que son:
— Faltaleve
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— Faltamenos grave

— Faltagrave

7. Lasancion y medidas remediales a aplicar deberan estar en directa relacion a
la gradualidad de la falta cometida.
8. Es Inspectoria General o la Encargada de Convivencia Escolar (quienes podran
informar al apoderado de las acciones que se llevaran a cabo con el estudiante.

FALTAS LEVES

Ambito Académico

Falta

Acciones Formativas

Acciones Punitivas

7

Conversar en clases

-Si esreiterado (3omas), citar al
apoderado (Profesor de aula)

-Si es reiterado (3 0 mas), derivar a
Psicopedagoga (segun protocolo de casos
disruptivos) (Profesor de aula)
-Derivacién a UCE si esreiterativo
(Profesor Jefe)

-Registrar enellibrodeclases
(Profesor de aula)

Cambiarse de lugar sin autorizacion

-Si esreiterado (3omas), citar al
apoderado (Profesor de aula)

-Si esreiterado (3omas), derivar a
Psicopedagoga (Profesor de aula)

-Registrar enellibrodeclases
(Profesor de aula)

Hacer trabajos y estudiar otra
asignaturas que no corresponda ala
clase

-Registrar en el libro de clases (Profesor
de aula)

-Requisarlos materiales y se devolveran
al final de la clase (Profesor de aula)
-Derivaciéna UCE si esreiterativo
(Profesor Jefe)

-Registrar enellibrodeclases
(Profesor de aula)

Inasistencias a clases Si
justificacién por
mas de 2 dias

-Llamado a apoderado (Profesor Jefe)
-Derivaciéna Trabajadora social (Profesor
Jefe)

Atrasos en el horario de ingreso

-Registro enel libro de clases (Profesor de
aula)

-Presentar pase

-Si esreiterado (3 omas) secitaa
apoderado (Profesor Jefe)

-Recuperacionde atrasos el dia
viernes (Inspectoria General)

Atraso entre-clases

-Trabajo comunitario (Inspectoria General)
-Si esreiterado (3omas) secitaa
apoderado

-Presentar pase
-Registroen el libro de clases
(Profesor de aula)

Incumplimiento de  tareas

materiales solicitados

y/

-Si esreiterativo (3 omas) citacion a
apoderado (Profesor de aula)

-En caso de detectar posible
vulnerabilidad social, derivar a
Trabajadora social (Profesorjefe)
-Trabajo comunitario (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Registrar enellibrodeclases
(Profesor de aula)

No acatarindicaciones del profesor

-Si esreiterativo (3 omas) citacion a
apoderado (Profesor de aula)

-Si es reiterativo (3 o0 mas) derivar a la
Psicopedagoga (segun protocolo de casos
disruptivos) (Profesor de aula)

-Registro enellibrode clases
(Profesor de aula)
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Uso de elementos distractores dentrg
del aula (aparatos electronicos
juguetes, etc.)

-Solicitar guardarlo (Profesor de aula)
-Si esreiterativo (3 0 mas) citacion a
apoderado (Profesor de aula)

-Requisar el objeto (Profesor de aula)
-Registroen el libro de clases
(Profesor de aula)

Presentacion personal

1 |Uso inapropiado del uniforme|-Siesreiterativo(3 omas) citaciona -Registro en el libro de clase
(accesorios, faldas cortas, otras apoderado (Profesor de aula) (Profesor de aula)
prendas ajenas al uniforme, etc.)
2 |Peloque no correspondealo -Llamado aapoderado parainformar -Registro en el libro de clase
estipulado en el reglamento (Profesor Jefe) (Profesor jefe)
3 |Aseo personal inadecuado y/q-Enviodel estudiante al bafio (Profesor de
insuficiente aula)
-Si esreiterado (3 omas)citacion a
apoderado (Profesor Jefe)
-En caso de detectar posible
vulnerabilidad social, derivar a
Trabajadora social (Profesor jefe)
4 |Uso excesivo de magquillaje no -Si esreiterado (30 mas) secitaa -Registro en el libro de clase
acorde alajornada escolar (labios apoderado (Profesor de aula) (Profesor de aula)
pintados, ojos pintados colores -quitar maquillaje al instante.
oscuros y/o fuertes.
5 |Unas pintadas, largas o acrilicas -Si esreiterado (3omas) secitaa -Registro en el libro de clase
con largo excesivo. apoderado (Profesor de aula). (Profesor de aula)
-Quitarel color delas ufiasy
reducir el largo de las ufias.
Area actitudinal
1 |Nosaludar apersonas queingresen |[-Si es reiterado (3 o mas) se cita a-Registro en el libro de clase
alasala apoderado (Profesor de aula) (Profesor de aula)
2 |Masticar chicle o consumir alimentos |-Solicitar que guarde el alimento (Profesor |-Registro en el libro de clases
dentro de la sala de clases de aula) (Profesor de aula)
-Si esreiterado (30 mas) se citaa -Requisar el alimento (Profesor de
apoderado (Profesor de aula) aula)
-Si nose observan cambios, derivar a
UCE (Profesor de aula)
3 |Ensuciar las dependencias dd-Exigir que limpie lo ensuciado (Profesor -Registro en el libro de clase
colegio (arrojar papeles, escupir gde aula) (Profesor de aula)
suelo, derramar liquidos, etc.) -Si esreiterado (20 mas) secitaa -Servicio
apoderado (Profesor de aula) comunitario.
-Escribir carta de disculpas hacia el
personal auxiliar del establecimiento
4 |Conductas de higiene y-Si esreiterado (30 mas) se cita a -Registro en el libro de clase

embellecimiento dentro de la sala
(maquillarse, cortarse las ufias,
depilarse, peinarse, etc.)

apoderado (Profesor de aula)
-Requisar maquillaje (Profesor de aula)

(Profesor de aula)

FALTASMENOS GRAVES

Ambito Académico

1 |Copiar o “soplarle” a comparieros
durante una evaluacion

-Citacion a apoderado (Profesor de aula)
-Servicio comunitario (Inspectoria General)
-Notamaxima 4.0 (Profesor de aula)

-Registro en el libro de clases
(Profesor de aula)

-Derivacion a Inspectoria general

Noingresar al aula en horario de
clases (hacer la cimarra)

-Informar inmediatamente a apoderado
(Profesor de aula)

-Citacion a  apoderado
general)

-Servicio comunitario (Inspectoria general)

(Inspectoria

-Registro en el libro de clase

(Profesor de aula)
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1 |Uso de prendas con mensajes -Citacién a apoderado (Profesor de aula) -Registro en el libro de clases
insultantes o groseros -Servicio comunitario (Inspectoria general) (Profesor de aula)
2 |No utilizar implementos del- Citacion a apoderado (Profesor de aula) -Registro en el libro de clases
seguridad personal (Profesor/a de aula)
Area actitudinal
1 |Contestar descortésmente o con -Citacion a  apoderado -Registro en el libro(Profesor  ds
improperios al personal del colegio (Inspectoriageneral) de aula)
- Carta de compromiso que esta situacion |- Suspension de clases.
no volvera a repetirse. -
-Servicio pedagdgico (Inspectoria general)
2 |Gritar o insultar a transeuntes desde|-Citacion a apoderado  (Inspectoria |-Registro en el libro(Profesor de
las dependencias delgeneral) de aula)
establecimiento o en actividades -Servicio comunitario (Inspectoria general) -Suspension de clases.
oficiales fuera de éstas
3 | Presentar conductas efusivas en -Conversacion con estudiante (Profesorde |-Registro en el libro(Profesor  de
ambito de relacién amorosa aula) de aula)
-Citacién a apoderado (Profesor jefe)
-Servicio pedagdgico (Inspectoria general)
4 |Subirse a los arboles del-Citacién a apoderado (Profesor jefe) -Registro en el libro(Profesor dg
establecimiento -Servicio comunitario (Inspectoria general) de aula)
5 |Intentar destruir, destruir o dafiar -Citacibn a apoderado (Inspectoria |-Registro en el libro(Profesor de
infraestructura, flora, animales general) de aula)
guardianes o materiales del -Servicio comunitario (Inspectoria general) |- Suspension de clases
establecimiento -Reponer ala brevedad lo dafiado, si es
posible antes de antes de volver a
incorporarse a clases.
6 |Encubrir faltas de compafieros -Citacion a apoderado -Registro en el libro(Profesor de
-Servicio comunitario (Inspectoria general) de aula)
7 |Destruir o dafar simbolos patrioso  |-Citacion a apoderado -Registro en el libro de clases

institucionales

-Servicio comunitario (Inspectoria general)
Reposicion del objeto dafiado

(Profesor de aula)
-Suspension de clases

Arrojar agua o cualquier material
elemento a pares, dentro o en lo
espacios inmediatos
establecimiento.

a

-Citacién a apoderado
-Servicio comunitario (Inspectoria general)

-Registro en el
(Profesor de aula o
general)

- Suspensiondeclases
(dependiendo de la

libro de clases
Inspectoria

gravedad).
9 [Hacer mal uso de internet y de lo |-Citacion a apoderado  (Unidad  c&|-Registro enellibro declases(Unidad
computadores del establecimiento |Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)
(visitar paginas porno, hackear otro |-Servicio  comunitario (Unidad |- Suspension de clases

computadores, etc.)

Convivencia Escolar)

(dependiendodelagravedad).

10

Portar material detipo erético y/o
pornografico.

-Conversacion con estudiante (Profesor
jefe)
-Citacion a apoderado

Convivencia Escolar)
-Servicio comunitario (Inspectoria general)
-Derivacion CESFAM

(Unidad <

-Registro en el libro declases (Unidad
de Convivencia Escolar)

- Suspensién de clases
(dependiendodelagravedad).
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FALTAS GRAVES

Ambito académico

1

Manipular(alterar) el libro de clases.

-Cifacion a apoderado  (Inspecioria
general)

-Servicio pedagdgico (Inspectoria general)
-Carta de compromiso

(Inspectoria general)
-Suspensioén de clases
(dependiendo de la
gravedad).

-Registro en el Tibro de clases

Hurtar evaluaciones, controles
examenes a profesores
cualquiera de sus formatos

erl

-Citacion a apoderado (Unidad ¢
Convivencia Escolar)

-Carta de compromiso

-Servicio pedagdgico (Inspectoria general)

de Convivencia Escolar)
-Jornada pedagdgica
Psicopedagoga

- Suspensién de clases
(dependiendodelagravedad).

-Registro en el libro declases (Unidad

con
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Presentacion personal

]

Exponerse en
exponergenitales

ropa

interior

-Citacion a apoderado
Convivencia Escolar)
-Carta de compromiso y disculpas

(Unidad

de

-Registro en el libro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Jornada pedagdgica
psicopedagoga

Corf

Area Actitudinal

7

Consumir cualquier tipo de sustanci

(licta o ilicita)
establecimiento
inmediatos a éste

dentro

d

o] espacio

-Citacibn a apoderado
IConvivencia Escolar)

(Unidad

- Retiro del estudiante por el apoderado. y

atencion médica.
-Carta de compromiso
-Derivacion CESFAM

de

-Registro en el libro de clases (Unida
de Convivencia Escolar)
-Suspension de clases o jornada
escolar con Psicopedagoga (Unidad
de Convivencia Escolar)

2 |Golpear, amenazar, empujar insulta |-Citacion a apoderado (Unidad de-Registro en el libro de clases (Profesg
a un docente o asistente de la Convivencia Escolar) de aula o Unidad de Convivendg
educacioén. -Servicio comunitario en proporcién ala Escolar)

falta (Unidad de Convivencia Escolar) -Suspension de clases (Unidad d
-Carta de compromiso. Convivencia Escolalg _
-Jornada escolar con Psicopedagoga
-Denuncia OPD y/o Carabineros g
corresponde.

3 |Golpear, amenazar, empujainsultar |-Citacion a apoderado (Unidad dd-Registro en el libro de clase (Profesor
o agredir a un par (incluye vi virtual) |Convivencia Escolar) de aula o Unidad d Convivencia

-Servicio comunitario en proporcidn ala Escolar)
falta (Unidad de Convivencia Escolar) -Suspension de clases (Unidad d
-Carta de disculpas Convivencia Escolar)

-Jornada escolar con Psicopedagoga

4 |Portar cualquier tipo de armas, -Citacion al apoderado (Unidad  d-Requisar el elemento (Profesor d aul
reales o de fantasia Convivencia Escolar) o Unidad de Convivencia Escolar

-Carta de disculpas -Registro en el libro de clase (Profesor|
de aula o Unidad d Convivencia
Escolar)
-Denuncia en Carabineros (UCE)
-Suspension de clases (UCE)

5 |Presentar acoso escolar omatonaje |-Citacion al apoderado (Unidad  d-Registroenellibro declases (Unidad
(bullying) en todas sus formas. Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)

-Carta de compromiso -Suspension de clases (Unidad de
Convivencia Escolar)

6 |Alterar la vestimenta de un par |-Citacion a apoderado (Unidad dg-Registroenellibro declases(Unidad
(levantarfalda, sacarlelaropa, etc.) |Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)

-Servicio  comunitario (Unidad  dg-Suspension de clases (Unidad de
Convivencia Escolar) Convivencia Escolar)

7 |Hacer manifestaciones ofensival-Limpiar, reponer o restaurar lo dafado -Registro en el libro de clases
escritas en muros, mesas u otro|-Citacion al apoderado (Unidad dg-Suspensiéndeclases(Unidadde
espacios de propiedad d|Convivencia Escolar) Convivencia Escolar)
establecimiento. -Carta de compromiso

-Trabajo comunitario (Unidad de
Convivencia Escolar)

8 |Sustraer propiedad ajena(paresy -Citaciobn al apoderado (Unidad  d-Registro enellibro declases (Unidad
establecimiento) Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)

-Reposicién del objeto -Jornada escolar con Psicopedagoga
--DenunciaOPDy/o Carabineros si
corresponde.

9 |Falsificar firmas o documentos |-Citacion al apoderado (Unidad  d-Registro en el libro de clases (Unidad
institucionales Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)

-Servicio Comunitario -Jornada escolar con psicopedagoga
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10

Ingresar al establecimiento bajo lo|
efectos de cualquier sustancia (licita
o ilicita)

-Llamadoinmediato al apoderado (Unidad
de Convivencia Escolar)

- Retiro del estudiante por el apoderadoy
atencion meédica.

-Servicio Comunitario

-Registro enel libro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Jornada escolar con psicopedagoga

11

Distribuir cualquier tipo de sustancia
(licita o ilicita)

-Llamadoinmediato al apoderado (Unidad
de Convivencia Escolar)

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)

-Denuncia a Carabineros (Unidad
deConvivencia Escolar)
-Suspension de clases

-Jornada escolar con psicopedagoga

12|Levantar falso testimonio sobr|-Citacion al apoderado (Unidad de|-Registroenellibro declases (Unidad
cualquier miembro de la comunida|Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)
educativa -Servicio comunitario
-Carta de disculpas
13|Discriminar a un estudiante por su|-Citacion al apoderado (Unidad de|-Registroenellibro declases (Unidad

origen social, religién, pensamiento
politico, ascendencia étnica,
orientacion sexual, discapacidad,
etc.

Convivencia Escolar)
-Carta de disculpas
-Trabajo pedagogico (Profesor jefe)

de Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Jornada escolar con Psicopedagoga

14

Transmitir o difundir por medios
cibernéticos, cualquier conducta de
maltrato escolar.

-Citacion al apoderado
Convivencia Escolar)
-Eliminarpublicacién de formeinmediata

(Unidad

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension de clases

15

Acosar o atacar sexualmente a un
miembro de la comunidad educativa

-Citacion inmediata al apoderado (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Derivacion a CESFAM
Psicosocial)

(Dupla

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)

-Llamado a Carabineros (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Suspension de clases

-Jornada escolar con Psicopedagoga

16

Tener encuentros sexuales dentr del
establecimiento, aun cuand sean
consensuados

-Citaciéoninmediata de los apoderados
-Trabajo comunitario

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Jornada escolar con Psicopedagoga

17

Hacer mal uso de informacio
personal de cualquier miembro de la
comunidad educativa

-Citacioninmediata del apoderado (Unidad

de Convivencia Escolar)
-Carta de disculpas

-Registro enellibro de clases (Unidad

de Convivencia Escolar)
-Suspension de clases

18

Utilizar lenguaje o hacer gestos
eroéticos u obscenos.

-Conversacion con estudiante (Profesor de
aula)

-Citacion a apoderado (Profesorde aulao
Unidad de Convivencia Escolar)

-Registro en el libro de clases
(Profesor de aula)
-Suspension de clases

19

Ingresar a cualquier dependencia si
autorizacion cuando se encuentre e
horarios de Seleccion y/o Elenco de
Danza

-Conversacion con estudiante (Profesor de
aula)

-Citacion a apoderado (Profesorde aula o
Unidad de Convivencia Escolar).

Servicio Pedagdgico.

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension de clases

5. Procedimiento de sancion de faltas
1. Toda falta debe ser registrada en el libro de clases, en la Hoja de Registro
respectiva al estudiante.

2. Lasecuencia de aplicacion de las sanciones para faltas leves es la siguiente:

informar y realizar compromiso

Cuando el estudiante acumule tres faltas leves se cita al apoderado para

Sino se observan cambios y el estudiante acumula 3 falta mas, se cita al

apoderado y se le indica que debera realizar trabajo comunitario, lo cual
debera ser informado a Inspectoria General todos los dias viernes.
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— En caso de que se acumulen 9 faltas (habiendo realizado los pasos
anteriores) se citara nuevamente al apoderado pero para ser entrevistado
por Inspectoria, quien tomara el caso.

3. Lac actividades que se les podria asignar al estudiante son, como trabajo
comunitario son:

— Apoyaren la preparacion de material al docente (compaginar guias o
pruebas, recortar figuras, etc.)

— Ayudaren elordeny limpieza de algun espacio de uso de estudiantes
como biblioteca, patio, sala de computacion, etc.

— Limpieza de mesas

— Exposiciones en actos civicos delestablecimiento

4. En caso de faltas graves o gravisimas que impliquen cualquier tipo de agresion,
incluidas amenazas, el estudiante se expondra a una suspension, la cual tendra
directa relacibn con la gravedad, intencionalidad y antecedentes. Esta
suspension puede ser de caracter interna o externa.

5. En caso de reiteradas faltas menos graves, el establecimiento y la Unidad de
Convivencia Escolar podria condicionar la matricula de un estudiante.

6. En caso de reiteradas faltas graves o gravisimas (mas de dos) el establecimiento

y la Unidad de Convivencia Escolar podria:

- Citar Apoderado.

- Aplicar Medidas Formativas.

- Aplicar Medidas Punitivas.

- Plan de Intervencion Pedagégicos.
- Matricula Condicional.

- Expulsion delEstablecimiento.

La condicionalidad de matricula sera evaluada a fin de cada semestre.

En caso de estudiantes que presenten dos o mas faltas menos graves, o graves,

se les podria condicionar las salidas pedagdgicas, talleres ACLE o talleres
extraprogramaticos, de acuerdo a lo determinado por la Unidad de Convivencia

Escolar.

9. En caso de que la falta esté asociada a un riesgo para la salud, se le podra
solicitar al estudiante que realice una actividad en un espacio abierto, mientras
espera a que la clase termine.

© N

CAPITULO Il -DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION
1. Protocolo de actuacion frente a vulneracién de derechos

1. Una vulneracion de derecho constituye toda falta, no constitutiva de delito, que
atente contra la seguridad y/o el ejercicio de derechos de un nifio, nifio o
adolescente.

2. Es constitutivo de vulneracién cualquier falta asociada al rol de padre, madre o
tutor legar, de caracter leve o moderado, que en su calidad de garante de
derechos, no promocione, no prevenga u evite cualquier intervencion que tenga
como obijetivo el bienestar del nifio, nifia o adolescente.

En caso de que se detecte una situacion relacionado a vulneracion de derechos se
procedera de la siguiente forma:
Dia 1 1. Quien detecte la situacion de vulneracion, informara al/a Psicologa el
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mismo dia de observado el hecho, por correo electrénico, o de forma
presencial.
2.La Psicologa entrevistara al estudiante al/a estudiante, preferentemente
de forma presencial. De no serposible, se hara de forma remota.
3. La Psicéloga citara alapoderado para ahondar en la problematica e
informar de las acciones que el colegio llevara a cabo.

Dia 2 4. La Psicéloga entrevistara al/a apoderado/a.
5. La Psicéloga determinara sila situacién es constitutiva de vulneracion
de derecho o de delito.
6. La Psicéloga hara la denuncia en OPD, Tribunal de Familia o Fiscalia
segun corresponda.
7. La Psicéloga informara, via correo electronico al Profesor/a que haya
informado, Profesor/a jefe, Inspectora general, y Directora de ciclo de la
situacion del estudiante.

Dia 3 8. La Psicéloga hara seguimiento de la causa y del estado psicosocial del
estudiante, de forma quincenal, hasta que el Tribunal se pronuncia o hasta
que lo estime necesario.

Se debe considerar:
- El/la Psicologo/a escolar, realizar una visita domiciliaria para verificar las
condiciones de vida del/a estudiante, ademas de solicitar la entrevista al/a apoderado/a.
- Lavisita NO tendra como obijetivo elinformar de las acciones que el colegio
podria llevar a cabo en funcién de lo investigado.

2. Protocolo frente a hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o
agresiones sexuales

Definiciones

Maltrato infantil

Se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el
grupo familiar o en el entorno social que se cometen en contra de nifos, nifas y
adolescentes, de manera habitual u ocasional. Este tipo de maltrato se puede clasificar
en fisico y psicolégico, por abandono o negligencia y por agresiones de caracter sexual.

Abuso sexual

Son actitudes y comportamientos que realiza una persona sobre otra, sin su
consentimiento y para su propia satisfaccion sexual. Este se identifica con 3 factores, en
primer lugar, esta una relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio y el
agresor, ya sea por madurez, edad rango o jerarquia, en segundo lugar, esta la
utilizacién del nino como un objeto sexual, involucrandolo en actividades sexuales de
cualquier tipo y en tercer lugar la existencia de maniobras coercitivas de parte de
agresor, seduccién, manipulaciéon o amenazas.

En caso de que se detecte una situacion relacionado a maltrato infantil se procedera de
la siguiente forma:
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1. Quien detecte la situacion de maltrato informara al, de forma presencial
0 por correo electronico.

2. La Psicologa sostendra una conversacion con el/la estudiante, apoyada
porla Psicéloga, para determinar silo ocurrido es constitutivo de delito. En
lo posible de forma presencial.

3. En caso de que sea constitutivo de delito, hara la denuncia en Fiscalia.
4. La Psicologa citara a los apoderados para ahondar en la problematica e
indicar las acciones que se llevaran a cabo.

5. La Psicologa entrevistara al apoderado, acompafiada de la Psicologa si
lo estima necesario.

6. La Psicéloga informara, via correo electronico al Profesor/a que haya
informado, Profesor/a jefe, Inspectora general, y Directora de ciclo de la
situacion del estudiante.

7. La Psicdéloga hara seguimiento de la causa y del estado psicosocial del
estudiante, de forma quincenal, hasta que el Tribunal se pronuncia o hasta
que lo estime necesario.

En caso de que se reciba informacién en relacion a abuso sexual:

Dia 1

Dia 3

1. Quien reciba la informacién debera informar de forma inmediata a la
Trabajadora Social, ya sea por correo electrénico o de forma presencial.
2.La Psicologa llamara a entrevista al apoderado, para explicar las
acciones que el colegio llevara a cabo y recoger mayores antecedentes.
3. La Psicdloga realizara la denuncia a Carabineros.

4. Se entrevista alapoderado

5. La Psicologa informara via correo electrénico a Profesor/a Jefe,
Directora de Ciclo, Inspectora general y Psicéloga de los antecedentes y
acciones que se lleven a cabo.

6. Se realizara seguimiento por parte de la Psicéloga poreltiempo que
estime necesario deforma quincenal, al menos.

En caso de que se sospeche de maltrato o abuso sexual:

Dia 1

1. Quien reciba la informacion debera informar a la Inspectora General,

presencial o via correo electronico.

2. LaInspectora General entrevistara al estudiante y de ser necesario se
solicitara una evaluacion a la Psicologa.

3. Si el estudiante confirma lo anterior, se tomardan las medidas
contempladas en los protocolos anteriores.

4. En caso de que el estudiante no verbalice la situacion, se hara la
derivacion a la Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia, porla
Trabajadora social.

5. La Inspectora General citara al apoderado para recoger mas
antecedentes, comunicar las preocupaciones que se tienen y las acciones
que el colegio tomara.
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Dia 2 6. La Inspectora General entrevistara alapoderado.
7. La Inspectora comunicara, via correo electrénico, a la Profesora jefe y
directora de ciclo de las acciones llevadas a cabo.

Se debe considerar lo siguiente:

- Lasdenuncias a Tribunal de Familia o Fiscalia se haran independiente de los
relatos de los apoderados que entrevisten

- Encaso de violencia fisica en la que existan marcas o lesiones, se podra hacer
una constatacién de lesiones solo cuando el estudiante asi lo desee.

- Sino es posible teneruna entrevista al estudiante de forma presencial, la
denuncia se hara de igual forma donde corresponda.

3. Protocolo ante maltrato fisico y/o psicolégico adulto-adulto

El siguiente protocolo se activara en caso de que exista un hecho de violencia al
interior del establecimiento.
Lostiposde violencia se entenderan por los siguientes:

Psicoldgica: son aquellas conductas que amenacen con el bienestar emocional
de un miembro de la comunidad escolar, expresadas en ofensas, gritos, menosprecio,
rechazo, sobrenombres, ridiculizacion, aislar.

Fisica: agresion corporal por medio de golpes, empujones, pinchazos,
guemaduras, etc. que no sean de indole accidental, causando dafo o enfermedad.

Ante sospecha o certeza de agresion adulto-adulto

Dia 1 1. La persona agredida o miembro de la comunidad escolar que observe
directamente la agresion debe dar aviso a Inspectoria General o
Encargado/a de Convivencia Escolar.
2. A quien se le informe, ya sea Inspectoria General o Encargado/a de
Convivencia Escolar, llamara llamar a Carabineros, en caso de que sea
necesario (amenazas o violencia fisica).
3. Se llevara a las partes a lugares separados delestablecimiento.

4. La Inspectora general hara una revision visual de las lesiones,
determinando la necesidad de atencion médica.

5. En caso de que el enfrentamiento cese de inmediato, se entrevistara a
Los involucrados/as por parte de la Unidad de Convivencia Escolar, para
indagaracerca de los motivos que originaron la agresion fisica.

6. Se podra entrevistar a testigos para esclarecer los hechos

7. De sernecesario, deberan de forma personal o acompafiados por
Carabineros, asistir al CESFAM a constatar lesiones y/o recibir atencién

médica.
Dia2a 8. LaInspectora General o la Encargada de convivencia Escolar entrevistara
Dia 15 a los involucrados/as para reunir los antecedentes.

9. Rectoria determinara medidas provisorias mientras dure la investigacion si
elagresor es un funcionario.
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M 10. Se emitira un informe concluyente desde la Unidad de Convivencia
Dia 21 Escolar a Rectoria.
11. Rectoria citard a los adultos involucrados en la agresion para
informar los resultados del informe concluyente.
12. Losinvolucrados tendran 3 dias habiles para entregar en Oficina de
Rectoria sus descargos en sobre cerrado.
13. Rectoria tendra un plazo de 3 dias habiles para dar respuesta a los
descargos.

14. Rectoria citara a cada involucrado para entregar Memo Interno, cuyo
contenido sera las medidas definitivas para el caso investigado.

Se debera considerar que:
- Siunode los agresores es un apoderado, podra perder la calidad de apoderado.
- Silos implicados no pueden ser entrevistados de forma inmediata, seran citados
para tomarla declaracion, o visitados por la Trabajadora Social para realizar la
entrevista y dar curso a la investigacion.

4. Protocolo de accidentes escolares

Antecedentes:

‘Ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los alumnos de
establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de
sus estudios, o en la realizacién de su practica profesional.”

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
incapacidad o dafio.

Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los
estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales. En caso
de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacion parvularia, basica
y media, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el
colegio.

Los accidentes se clasificaran en tres categorias:

Accidente Leve

Erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con algun objeto
0 persona, contusiones de efectos transitorios. Requiere solo atenciéon del personal
encargado para ello, quien proporciona los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y
luego el alumno prosigue con sus actividades normales. De igual manera se da aviso a
sus padres. De ser necesario se realiza la declaracion de accidente escolar.

Accidente Moderado

Esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas sangrantes, chichones.
Requiere tratamiento médico por lo que se comunicara via telefonica con apoderado
para que retire al alumno del establecimiento educacional y sea llevado por él al servicio
de urgencia mas cercano, con el documento de Accidente Escolar.

Accidente Grave

Fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas con golpes
en la cabeza, pérdida de conocimiento y golpes fuertes en la cabeza. Requiere
tratamiento médico inmediato por lo que se comunicara via telefénica con apoderado
informando que alumno sera trasladado a servicio de urgencia.
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En caso de que un estudiante presenta un accidente escolar:

1. Quien observa el accidente o el mismo estudiante accidentado informara a
un adulto (Profesora o Asistente) haciendo una primera evaluacién del accidente.

2. La adulta que se encuentre llevara al estudiante a la sala de primeros
auxilios.

3. De seruna lesién de caracter leve, la Encargada enviara una nota indicando
loocurrido

4. Si la lesion es de caracter moderada o grave, la Encargada de Primeros
auxilios llamara al apoderado para informar de la situacién y solicitar su
presencia en el establecimiento.

5. La Encargada de Primeros auxilios redactara el documento de accidente
escolar.

6. El apoderado debera llevar al estudiante a un centro de salud con el
documento de accidente escolar.

7. En caso de ser un accidente grave, la Encargada de Primeros auxilios
llamara a la ambulancia.

8. La Trabajadora social tomara contacto con la familia del estudiante siéste no
asiste a cases por mas de un dia.

Se debe considerar que:
- En caso de que la ambulancia no pueda asistir, se trasladara al

estudiante en un vehiculo particular disponible, acompanando al estudiante
un paradocente.
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CAPITULO IV -DE LAS RESPONSABILIDADES
1. Delasresponsabilidades de losy las estudiantes

1.
2.

3.

~No

Cumplir con los horarios de ingreso y salida de clases.

Mantener en todas las clases un lenguaje formal, sin uso de lenguaje
grosero, “coprolalia” u ofensivo.

Participar de las clases.

Usar un correo electronico que aparezca el nombre y apellidos, sin
sobrenombres ni “alias”.

El/la estudiante debera contar con sus materiales necesarios para la clase tales
como: lapices, cuadernos, libros de asignatura, etc.

Presentarse en un estado de lucidez adecuado para enfrentar una clase.

Cuidar y preservar la infraestructura e inmuebles del Liceo, asi mismo de las
herramientas tecnoldgicas que se le faciliten a los estudiantes para facilitar el
proceso educativo.

2. De las responsabilidades de los padres y apoderados

1.

2.

4.

5.

Conocer, aceptar y apoyar los principios del Proyecto Educativo del Liceo,
inspirado en la Mision y Vision del Establecimiento.

Conocer, respetar, cumplir y aplicar los contenidos del Reglamento de
Convivencia Escolar, y Reglamento de Evaluacién todos compilados en la
Agenda Personal del Alumno/a, y publicados en la pagina web del
establecimiento.

Participar activamente en el proceso educacional de su pupilo(a), con el Proyecto
Educativo del Liceo que busca dar una formacion integral y valérica a sus
alumnos/as, colaborando con la labor docente, asistiendo responsable y
puntualmente a reuniones de curso con un minimo de un 60% de reuniones
asistidas en el afio y justificar cada vez que no puede asistir.

Lo/las apoderados/as deberan procurar que su pupilo/a tenga un
comportamiento adecuado y asi mismo cumplir con las normas de la clase.
Participar a citaciones por parte de profesor jefe, inspectoria general, encargada
de convivencia escolar, etc. Ademas de entrevistas por parte de la dupla
psicosocial y participacion en las sesiones de tutorias y actividades planificadas
para su curso por el establecimiento, haciéndose responsable de todas las
acciones de refuerzo, tratamiento y/o atencion especial que se recomiende para
beneficio de su pupilo(a).
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10.

11.

12.

13.

Velar que su pupilo asista a clases y/o retire materiales pedagdgicos en el
establecimiento, segun calendario de entrega de materiales emanado de las
Unidades Técnicos Pedagogicas.

Justificar la inasistencia de su pupilo/a con el/la profesor/a de asignatura con
copia para el profesor jefe mediante correo electronico o por otro medio
tecnolégico. Asimismo, cuando el estudiante tenga un reposo médico debera
comunicar por escrito via correo o por otro medio tecnologico a su profesor jefe,
quien remitira los antecedentes a la Inspectora General.

Procurar que su pupilo/a participe del taller ACLE que realice el establecimiento
ya sean deportivas, artisticas o académicas, para promover el desarrollo integral
del estudiante.

Asumir una actitud respetuosa, constructiva, de sana convivencia de acuerdo a
la moral y a las buenas costumbres y de colaboracién con todo el personal del
Liceo Particular Los Andes cuando asista al establecimiento. De igual manera, el
apoderado debera procurar que su pupilo(a) asuma una idéntica actitud en las
clases no presenciales manteniendo un correcto uso del lenguaje formal sin
hacer uso de lenguaje grosero “coprolalia” u ofensivo, de lo contrario se aplicara
sanciones disciplinarias. Por lo tanto, se le solicita que mantenga un correo formal
y que se identifique con su nombre sin sobrenombres ni “alias”.

Velar que su pupilo(a) cumpla y respete el Proyecto Educativo del Liceo
y todas las disposiciones contenidas tanto en el Reglamento de Convivencia
Escolar como en el Reglamento de Promocion y Evaluacion.

Si el alumno/a es derivado a reforzamiento educativo debido a su rendimiento
académico, debera comprometerse a que éste asistira en un 100% a todas las
clases programadas, en beneficio de su rendimiento escolar.

Si en el Proceso de Matricula 2026 acepté y autorizé la divulgacion de materiales
digitales el establecimiento podra publicar fotos, imagenes y grabaciones de su
pupilo(a) en la pagina web del Liceo, Facebook, Instagram y en impresiones tales
como anuarios, agendas, afiches, etc. en que se dé a conocer o se promocione
al establecimiento y en actividades académicas, deportivas o0 recreativas via
remota o por otro medio tecnoldgico, tanto dentro de las dependencias del Liceo
Particular Los Andes como desde sus hogares o0 en recintos de su
responsabilidad.

En caso que el apoderado tenga comportamiento agresivo, vulgar que
desprestigie, o agreda en forma verbal, fisicamente o psicolégicamente o por
medios tecnoldgicos a cualquier integrante de la comunidad escolar, el equipo de
gestion tendra la facultad de solicitar el término de su condicién de apoderado,
debiendo dejar a otra persona en su representacion, prohibiéndose el ingreso al
establecimiento. (Reglamento de Convivencia Escolar).
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CAPITULO V —DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

1.- Protocolo de uso de dispositivos moéviles electréonicos de comunicacion personal

Objetivo: regular el uso de teléfonos moéviles y otros dispositivos electrénicos de comunicacién en el Liceo los
Andes, conforme a lo establecido en la Ley: 21.801, con el objetivo de garantizar un entorno educativo libre
de distracciones relacionadas a aparatos y dispositivos mdviles, asi también fomentar el respeto y la seguridad
de todos los miembros de la comunidad escolar y promover el uso adecuado de la tecnologia como
herramienta educativa.

Conceptos generales y definiciones

a) Celular: Dispositivo electrénico portatil que permite realizar llamadas telefdnicas, enviar mensajes de
texto y acceder a servicios de datos moviles. Los celulares modernos suelen tener funciones adicionales, como
navegacion por internet, cdmara, y aplicaciones variadas.

b) Dispositivos moviles: Equipos electronicos portatiles que incluyen celulares, tablets, relojes inteligentes
(smartwatch, Soy Momo o similares), auriculares y otros gadgets que pueden conectarse a redes inaldambricas.
Estos dispositivos permiten realizar una amplia gama de actividades, como navegar por internet, enviar
correos electrénicos, utilizar aplicaciones, y acceder a contenidos multimedia.

Uso de teléfonos celulares con fines pedagdgicos

El uso de teléfonos celulares y otros dispositivos electronicos personales durante la jornada escolar estara
permitido Unicamente cuando su utilizacidon tenga un propdsito estrictamente pedagdgico, y sea utilizado
exclusivamente por el docente.

Regulacién de la utilizacion de celulares y dispositivos mdéviles al interior del establecimiento para estudiantes:

Se prohibe a todos los estudiantes, el uso de celulares y dispositivos mdviles en la sala de clases y en cualquier
actividad que se desarrolle en un espacio distinto a la sala de clases (pasillos, canchas, patios, CRA, comedor,
huerto escolar), o fuera del establecimiento, como es el caso de las salidas pedagdgicas.

Si por necesidades familiares y para resguardar la conexién con su pupilo en los trayectos de la casa al Liceo y
del Liceo a la casa, los padres autorizan que sus hijos lleven al colegio estos dispositivos, deberan permanecer
apagados y quedaran guardados en su mochila, durante toda la jornada escolar. Sélo podran utilizar dichos
dispositivos o celulares, una vez que hayan terminado su jornada escolar y se encuentren fuera de las
dependencias del colegio.

El establecimiento no se hard cargo del extravio o pérdida de celulares o dispositivos mdviles en sus
dependencias y serd de absoluta responsabilidad del estudiante el cuidado de sus pertenencias.

Procedimiento ante faltas asociadas al uso de celulares y otros dispositivos moviles

-El estudiante que sea sorprendido utilizando al interior del establecimiento por primera vez un celular o
cualquier dispositivo movil prohibido, debera entregar el dispositivo al docente, asistente de la educacion o
directivo que se lo solicite, para ser entregado en inspectoria general donde quedara guardado hasta que sea
retirado por el estudiantes al término de la jornada escolar.

Se sostendra un didlogo formativo con el estudiante y se informara via plataforma LIRMI o llamado telefdnico,
al apoderado, el incumplimiento de su pupilo. Se dejara una observacién registrada en el libro de clases
indicando el dialogo formativo sostenido.

-Si un estudiante es sorprendido utilizando el celular u otro dispositivo mévil prohibido en el establecimiento
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por segunda vez, éste serd solicitado para ser entregado en la oficina de inspectoria General y deberd ser
retirado Unicamente por el apoderado del estudiante en el dia y horario que el establecimiento determinara
para realizar dicha entrega. Se reforzara el didlogo formativo con el estudiante y se registrara una anotacion
negativa en la hoja de vida.

-Si un estudiante al ser sorprendido utilizando el celular u otro dispositivo moévil prohibido en el
establecimiento, se negara a entregar el dispositivo solicitado por un docente, asistente de la educacién,
directivo del colegio, se le consignara observacion negativa de tipo grave en su hoja de vida y su apoderado
deberd asistir a entrevista al colegio para abordar esta situacion.

- Frente a situaciones en que un estudiante incumple de manera reiterada esta normativa, se aplicara
gradualmente las medidas disciplinarias contempladas en el reglamento interno del colegio, ademas se podra
derivar la informacidén a instancias externas pertinentes, que cautelen el apoyo de los apoderados al
cumplimiento de una medida respaldada en una ley que rige a los establecimientos educacionales.

-Si un estudiante al ser sorprendido utilizando el celular u otro dispositivo movil prohibido en el
establecimiento, se negara a entregar el dispositivo solicitado por un docente, asistente de la educacion,
directivo del colegio, se le consignara observacidn negativa de tipo grave en su hoja de vida y su apoderado
debera asistir a entrevista al colegio para abordar esta situacion.

- Frente a situaciones en que un estudiante incumple de manera reiterada esta normativa, se aplicara
gradualmente las medidas disciplinarias contempladas en el reglamento interno del colegio, ademas se podra
derivar la informacidén a instancias externas pertinentes, que cautelen el apoyo de los apoderados al
cumplimiento de una medida respaldada en una ley que rige a los establecimientos educacionales.
Excepciones a la prohibicion

Procedimiento para solicitud de excepcidn:

-De existir una solicitud de excepcionalidad, deberd ser dirigida por carta formal a rectoria del colegio,
respaldada de informes médicos de especialistas que acrediten el motivo por el cual se solicita considerar la
excepcion.

-Se concretard una entrevista con los apoderados donde se comunicara la resolucién de rectoria, que quedara
debidamente registrada en el libro de clases.

-La procedencia de cada excepcionalidad, serd evaluada caso a caso y serd facultad Unica del rector,
determinar esa autorizacion como asi también el periodo de tiempo en el que se podra aplicar dicha
excepcion, ya que, de acuerdo a la ley, no existen excepciones que puedan aplicarse de manera permanente.
En base a lo anterior, ningin apoderado podra determinar la aplicacién de una excepcionalidad de manera
unilateral, instruyendo directamente a su pupilo (a) a ejercer el uso de algun dispositivo mévil o celular, si no
ha sido previamente autorizado por rectoria.

Las excepciones contempladas en el articulo 10° bis se configuran como medidas fundadas, orientadas a
atender necesidades concretas de nifios (as) y estudiantes y las comunidades, conforme a los casos
expresamente definidos por la normativa.
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Los casos de excepcion son los siguientes:

a) Si el estudiante presenta necesidades educativas especiales respecto de las cuales el uso adecuado de
estos dispositivos moéviles se considera como una ayuda técnica al servicio de sus aprendizajes y esta
necesidad no pudiera ser resuelta por los medios tecnolégicos que provea el establecimiento. Esta
circunstancia debera ser acreditada por el padre, madre o apoderado del estudiante a través de un certificado
emitido por un profesional competente, en los términos sefialados en los incisos segundo y tercero del articulo
9° del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a
establecimientos educacionales.

b) Si el estudiante presenta una enfermedad o condicién de salud, diagnosticada por un médico, que
requiera monitoreo periddico a través de dispositivos mdviles. Esta circunstancia debera ser acreditada por el
padre, madre o apoderado del estudiante a través de un informe médico.

c) Si el padre, madre o apoderado lo solicite fundadamente y de forma temporal, solo por razones de
seguridad personal o familiar del estudiante.

d) Si existe una situacion de emergencia, desastre o catastrofe, sera el rector (a) o cualquier integrante
del Equipo directivo, quién podra autorizar excepcionalmente el empleo de dispositivo mévil electrénico de
comunicacion personal, si esta situacion implica riesgos reales e inmediatos para la seguridad, la integridad
fisica o el bienestar de las personas que integran la comunidad educativa. En este caso, el uso se justifica en
la medida que resulta necesario para comunicarse, informarse o coordinar acciones de proteccién, y deberd
limitarse estrictamente al contexto, finalidad y duracién de la situacién que da origen a la excepcién.

Retiro de celulares y dispositivos méviles electrénicos:
Los retiros de celulares y dispositivos méviles electrdnicos se realizaran los dias miércoles y viernes en horario
de 16:00 a 17:00 horas. La entrega se realizara contra firma del apoderado en documento de registro.

Regulacién de la utilizacion de celulares y dispositivos moviles al interior del establecimiento para
padres y/o apoderados:

En el caso de padres y/o apoderados y visitas que pudieran ingresar al aula ante una determinada actividad
pedagdgica, tendran prohibido el uso de celulares y otros dispositivos tecnoldgicos, para abordar situaciones
personales que interrumpan el desarrollo normal de la clase.

En el caso de los padres y apoderados, quedara también prohibido el uso de celular en el desarrollo de
entrevistas o reuniones, debiendo permanecer apagado o silenciado.

Los padres y apoderados podrdn utilizar sus celulares para fotografiar a sus hijos cuando se realizan actos o
ceremonias en el colegio, desde sus ubicaciones y sin interrumpir el normal desarrollo de las actividades.

-Ante el incumplimiento de un apoderado a los lineamientos entregados por el establecimiento en relacién

al uso de celulares o dispositivos méviles en el aula, se podra solicitar el cambio de apoderado, restriccion de
ingreso actividades pedagdgicas y/o derivacion del incumplimiento a la normativa respaldada en la ley

21. 801, a instituciones externas pertinentes.
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Regulacion de la utilizacion de celulares y dispositivos maviles al interior del establecimiento para funcionarios:

En el caso de docentes, asistente de la educacién y equipo directivo que pudieran ingresar al aula ante una
determinada actividad pedagdgica, tendran prohibido el uso de celulares y otros dispositivos tecnoldgicos, para
abordar situaciones personales que interrumpan el desarrollo normal de la clase.

El personal docente, asistente de la educacién y equipo directivo, podrd utilizar el teléfono en el aula para solicitar
apoyo ante alguna situacién de convivencia que afecte el desarrollo de la clase, para solicitar asistencia u otra persona
para atender alguna situacién de salud que afecte a un estudiante o al mismo docente, asistencia con un estudiante
gue pudiera presentar una desregulacion o afectacién emocional y requiera la intervencion de un tercero. También
podran utilizarlo para tomar fotografias de las actividades pedagdgicas que se desarrollen y que después se comparten
con la comunidad.

No obstante, lo anterior, queda prohibido al personal docente, asistente de la educacién y o equipo directivo realizar
o responder llamados de tipo personal en el aula, que no tengan como fin resguardar el buen desarrollo de la clase.

- Ante elincumplimiento de un docente, asistente de la educacién o directivo que no respete las medidas determinadas
por el establecimiento y sea sorprendido utilizando dispositivos mdviles para visitar redes sociales en horario de clases,
descuidando su funcién formativa y pedagdgica en el aula, se tomaran las medidas contempladas en el RIOHyS que
regula a los funcionarios.

Acciones formativas y preventivas:

En el marco de educar en el uso responsable de herramientas digitales, a nuestros estudiantes y distintos miembros
de la comunidad educativa, se podradn realizar acciones formativas y preventivas, tales como:

- Talleres internos de uso responsable de tecnologias para estudiantes, riesgos en las redes sociales, bullying y
cyberbullying, entre otros.

-Charlas de instituciones externas en tematicas de convivencia digital, cyberbullying, funas y otros riesgos asociados.
-Charlas de responsabilidad penal a estudiantes mayores de 14 afios, al verse involucrados en posibles delitos
derivados del mal uso de las tecnologias.

-Envios de material a Apoderados con tips relacionados al uso responsable de tecnologias, importancias del control
parental en los dispositivos mdviles de sus hijos, etc.

-Trabajo en orientacidn en tematicas de prevencién del ciber acoso y exposicidn a otros riesgos en redes sociales.
-Promocién de actividades de atencidon en recreos que tiendan a la socializacion y fortalecimiento de la convivencia
escolar positiva.

81



Liceo Particular Los Andes
Unidad de Convivencia Escolar
Reglamentode Convivencia Escolar
Afio escolar 2025

04 deMarzo de 2026

2.-Tipificacion de faltas

1.-Se consideran faltas el no cumplimiento de las normas del presente Anexo del

Reglamento de Convivencia para clases, las cuales

segun su tipificacion.

2.- Lasfaltas han sido graduadas en tres categorias que son:

+ Faltaleve

» Falta menos grave

» Falta grave o gravisima
3.- La sancion y medidas remediales a aplicar deberan estar en directa relacién a la

gradualidad de la falta cometida y seran responsabilidad de Inspectoria General
o la Encargada de Convivencia Escolar quienes informaran al apoderado de las
acciones que se llevaran a cabo con el estudiante.
4.- Cualquier otra falta que no apareciera en la tabla sera evaluada por Rector y

Equipo Directivo, para aplicar medidas formativas o disciplinarias.

seran sancionadas

FALTAS LEVES
Falta Acciones Formativas Acciones Punitivas
1 |Inasistencias aclases sin -Entrevista a apoderado (Profesor Jefey/o |-Registrar en el Libro de Clases.
justificacion Profesor asignatura)
-Derivaciénalnspectoria General
(Profesor Jefe)
2 |Atrasos en el horario de ingreso -Registro en el libro de clases (Profesor de |- Realizar un trabajo calificado (UTP)

aula)

-Si es reiterado (3 0 mas) se cita a
apoderado (Profesor Jefey/o Profesor de
asignatura)

Incumplimiento detareas y/o
materiales solicitados

-Si esreiterativo (3 omas) citaciéon a
apoderado (Profesor de asignatura)

-En caso de detectar posible
vulnerabilidad social, derivar a Inspectoria
General (Profesor jefe)

-Registrar enellibrodeclases
(Profesor de aula)

No acatar indicaciones del profesor
(Silenciar micréfono, no encender
su camara, escribir en chat, etc)

-Si esreiterativo (3 omas) citacion a
apoderado (Profesor de aula)

-Si es reiterativo (3 0 mas) derivar a
Inspectoria General (segun protocolo de
casos disruptivos) (Profesor de aula)

-Registro enellibrode clases
(Profesor de aula)

FALTASMENOS GRAVES

]

Contestar descortésmente ocon
improperios al docente de
asignatura

-Citacién a apoderado (Inspectoria
general)

-Registro enellibro de clases
(Profesor de aula)
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Gritar oinsultar a sus compaferos o
docente de asignatura

-Citacién a apoderado (Inspectoria
general)

-Registro enellibro de clases
(Profesor de aula)

Encubrir faltas de compafieros

Citacion a apoderado (Inspectoria general)

-Registro enellibro de clases
(Profesor de aula)

10

Mostrar por sucdmara material de
tipo erético y/o pornografico.

-Conversacioén con estudiante (Profesor
jefe)

-Citacionaapoderado (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)

FALTAS GRAVES

7

ofensivos y material erético y/o
pornografico a un docente, directivo o
asistente de la educacion.

-Citaciéna apoderado (Inspectoria
General)

- Carta de compromiso de compromiso de
cambio de conducta

-Registro en el libro de clases.

- Suspension de clases (Unidad de
Convivencia Escolar)

--Jornada escolar con Docentede
apoyo o clases asincrénicas.

Hackear o hurtar evaluaciones,
controles oexamenes a profesores
en cualquiera de sus formatos

-Citacion a apoderado (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Carta de compromiso de compromiso de
cambio de conducta

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)

--Jornada escolarcon Docente de
apoyo o clases asincrénicas.

Exponerse en ropa interior o
exponergenitales através desu
camara.

-Citacion a apoderado (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Carta de compromiso decambio de
conducta.

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)
--Jornadaescolar con Docente de
apoyo o clases asincrénicas.

Presentarse en clases con
evidentes efectos de cualquier tipo
de sustancia de estupefacientes y/o
consumo de alcohol

-Citacion a apoderado (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Carta de compromiso decambio de
conducta

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspensionde clases remotas.
-Jornadaescolar con Docente de
apoyo o clases asincrénicas.

Amenazar, hostigar oinsultar a un
docente, asistente de aula o un par.

-Citacion a apoderado (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Carta de compromiso cambio de
conducta.

-Registro en el libro de clases
(Profesor de aula o Unidad de
Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Jornada escolar con Docente de
apoyo o clases asincroénicas.
-Denuncia a Carabineros de Chile si
son amenazas de muerte.

Presentar acoso escolar omatonaje
(bullying) en todas sus formas.

-Citacion al apoderado (Unidad de
Convivencia Escolar)

- Carta de compromiso de compromiso de
cambio de conducta

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Jornada escolar con Docentede
apoyo o clases asincronicas.

Distribuir o promocionar cualquier
tipo de sustancia (licita o ilicita)

-Llamadoinmediato al apoderado (Unidad
de Convivencia Escolar)

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)

-Llamado a Carabineros (Unidad de
Convivencia Escolar)

-Suspension de clases

- Jornada escolar con Docentede
apoyo o clases asincronicas.

Discriminar a un estudiante por su
origen social, religion, pensamiento
politico, ascendencia étnica,
orientacion sexual, discapacidad,
etc.

-Citacion al apoderado (UCE)

-- Cartade compromiso de compromiso de
cambio de conducta

-Trabajo pedagdgico en Orientacion
(Profesor jefe)

-Registro enellibro de clases (Unidad
de Convivencia Escolar)
-Suspension declases (Unidad de
Convivencia Escolar)
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Acosar o atacar sexualmente a un |-Citacioninmediata al apoderado (Unidad  |-Registro enellibro de clases (Unidad

miembro de lacomunidad educativa |de Convivencia Escolar) de Convivencia Escolar)
por medio digitales o frente a la -Derivaciéna CESFAM (Dupla -Llamado a Carabineros (Unidad de
camara Psicosocial) Convivencia Escolar)

-Suspension de clases

-Jornada escolar con Docentede
apoyo o clases asincrénicas.

CAPITULO VI: PROTOCOLOS DE ACTUACION (Complementarios a los
presentados en este reglamento)

1. Protocolo de actuacién ante conductas disruptivas
1. Seentendera como comportamiento disruptivo dentro delaula virtual:

Hacer ruidos corporales o con objetos con el micréfono activado
Interrumpir contantemente el ritmo de clases con preguntas diferentes al
contenido de la clase

Saliry entrar a la clase virtual constantemente (a excepcion de los casos
relacionados a una sefial inestable de internet)

Agredir a alguien en camara

Negarse a trabajar en las actividades

Mal utilizar el chat de la plataforma (insultos, interrupciones, hacer
preguntas fuera de contexto)

Maluso del microfono de la plataforma

2. Acciones preventivas:

Ignorar al maximo los comportamientos poco problematicos (efecto
“extincién”), para no interrumpir continuamente el ritmo de la clase. Preferir
volver a centrar la atencion enseguida en la tarea, en lo que se esta haciendo,
y/o en las normas (en los derechos), no en los individuos.

Solicitar a un/a docente que se encuentra apoyando la clase, que tome el
control por via remota de los instrumentos de la plataforma (silenciar a todos,
desactivar funciones, etc.)

No hacer consideraciones personales (criticar comportamientos concretos y
no a la persona en su totalidad). Intentar no referirse a incidentes anteriores
Yy no hacer comparaciones.

3. Encaso de que este sea reiterativo se procedera de la siguiente manera:

Conversar con el/la estudiante para que reflexione de su conducta, luego
de terminada la clase remota.

Se deja registro en la hoja de vida del/a estudiante

En caso de que esto sea reiterativo, se solicitara entrevista al/a
apoderado/a, para solicitar mayor apoyo y supervision durante las clases.
Sila situacion no cambia, el caso sera derivado a Inspectoria Generaly/o a
la dupla Psicosocial.

Lo anterior podria incluir la generacion de un plan de intervencion
redactado para la situacion particular.
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2. Protocolo de consumo de sustancias

Dia 1

1. Quien sospeche que un/a estudiante se encuentre bajo los efectos de

alguna sustancia, debera informar a la Dupla Psicosocial

de la situacion y de los elementos que sustentan su sospecha. En lo
posible entregar evidencia audiovisual.

2. La Dupla Psicosocial entrevistara al/a estudiante, intentando confirmaro
no la conducta de consumo del estudiante.

3.- La Dupla Psicosocial contactara al/a apoderado/a del/a estudiante
informando de la situacion de sospecha.

3. Protocolo ante maltrato fisico y/o psicolégico estudiante-estudiante

1. La persona que observa o se vea involucrada debe informar de forma
inmediata a Inspectoria General o Encargado de Convivencia Escolar, en
lo posible adjuntar evidencia (“pantallazo”, chat exportado de whatsapp,
etc). Esto debe serinformado presencialmente o por correo electronico.

2. Ellla Encargado/a de Convivencia Escolar tomara contacto con el/la

estudiante afectado/a, debiendo establecer gravedad, frecuencia y
temporalidad. Este contacto puede ser presencial o remoto.

3.-. Se informara al/a apoderado/a de la victima de la situacion que esta
ocurriendo y el procedimiento que se llevara a cabo. Se informara de las
consecuencias que la situacidon puede generar en el/la estudiante.

4.- Se tomara contacto con el agresor, ya sea de forma presencial o por via
remota. Se entrevistara para determinar  causasy
origende la problematica.

5.- Se tomara contacto con el/la apoderado/a del/a agresor/a para informar la
situacidn, mostrandole las evidencias y antecedentes que se tengan.

6.- La unidad de convivencia escolar se reunira para determinar las
acciones a llevar a cabo.

7.- Se enviara correo electronico al Profesor/a jefe y director/a de ciclo,
informando la situacion.

8.- Se llamara al/a apoderado/a para solicitar la presencia del/a estudiante,
acompanado/a por él/ella, para informar de las acciones a realizar.

9.- Las acciones podran incluir seguimiento que llevara a cabo la Dupla

Psicosocial, para detectar tempranamente otras situaciones en las cuales
el/la agresor/a pudiera incurrir.
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4.-Ante la agresion adulto/a-estudiante
Ante la agresion adulto/a - estudiante (por clases remotas):

Dia 1

1. La persona agredida o miembro de la comunidad escolar que observe
directamente la agresion debe:

- Si es una situacién de VIF grave (patadas, “paliza”, etc.), informar de
forma inmediata a la Dupla Psicosocial, quien llamara a Carabineros para
que asistan al domicilio.

- En caso de ver una agresidn espontanea/puntual (trato
descalificatorio, palmetazo, tiron de pelo) informar a la Dupla Psicosocial,
daraviso a Inspectoria General o Encargado de Convivencia Escolar.

2. Se le solicitara al/a adulto/a agresor/a que asista a entrevista o se hara
por videollamada, para recoger los antecedentes para la investigacion. Se
debera dejar registro escrito.

3. Unavez hecha la investigacion, el equipo de convivencia escolar se
reunira para determinar las acciones a seguir.

4. Se citara a las partes para informar de las acciones que se han tomado.
La cita puede ser presencial o por videollamada.
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5. Se emitira un informe a Rectoria con lo sucedido. Si la agresion es
protagonizada porun/a funcionario/a se convocara alequipo de gestion
para dilucidar las acciones correspondientes.

Dia 6 6. En entrevista con las partes (por separado) se les entregaran los
resultados de la investigacion y del proceder del establecimiento. Se
dejara registro escrito de ambas entrevistas.

5.- Protocolo ante maltrato fisico y/o psicolégico estudiante-estudiante
Silas agresiones son porvias virtuales (servicios de mensajeria, redes sociales,

etc.):

La)1 1. La persona que observa o se vea involucrada debe informar de forma
inmediata a Inspectoria General o Encargado de Convivencia Escolar, en lo
posible adjuntar evidencia (“pantallazo”, chat exportado de whatsapp,
etc). Esto debe serinformado presencialmente o por correo electrénico.

2. El/la Encargado/a de Convivencia Escolar tomara contacto con el/la
estudiante afectado/a, debiendo establecer gravedad, frecuencia y
temporalidad. Este contacto puede ser presencial o remoto.

3. Se informara al/a apoderado/a de la victima de la situacién que esta

ocurriendo y el procedimiento que se llevara a cabo. Se informara de las
consecuencias que la situacion puede generar en el/la estudiante.
4. Se tomara contacto con el agresor, ya sea de forma presencial o por via
remota. Se entrevistara para determinar causas y origen de la
problematica.
5. Se tomara contacto con el/la apoderado/a del/a agresor/a para informar
la situacién, mostrandole las evidencias y antecedentes que se tengan.

Dia 2 6. La unidad de convivencia escolar se reunird para determinar las

acciones a llevar a cabo.
7. Se enviara correo electrénico al Profesor/a jefe y director/a de ciclo,
informando la situacion.

Dia 3 8. Se llamara al/a apoderado/a para solicitar la presencia del/a estudiante,
acompanado/a por él/ella, para informar de las acciones a realizar.
9. Las acciones podran incluir seguimiento que llevara a cabo la Dupla
Psicosocial, para detectar tempranamente otras situaciones en las cuales
el/la agresor/a pudiera incurrir.

Se deben considerar:

- Se podra realizar una derivacion al centro de salud del/a estudiante, para que
reciba atencion psicoldgica y/o médica.

- En caso de reincidencia, el estudiante arriesga acciones mas severas, tales
como calendarizacion de evaluaciones, suspension interna, externa, o
cancelacion de matricula.

- Se podra limitar la participacion del estudiante en grupos de Whatsapp u otros
medios de comunicacién creados con fines pedagogicos con el objetivo de limitar
el contacto entre ambos/as estudiantes. Esto sera siempre definido por el Equipo
de Convivencia Escolar, por un plazo fijo.
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6.- Protocolo de tréfico, porte y consumo de drogasy alcohol
En caso de que sospeche que un estudiante ha consumido alguna sustancia se

debera:

Dia 1 1. Quien detecte que un estudiante se encuentre bajo los efectos de
alguna sustancia debe informar de forma inmediata a Inspectoria General.
2. Inspectoria General hara un examen visual de los estudiantes, pudiendo
solicitar oler manos o prendas de los estudiantes. En conjunto con el
Encargado de Convivencia, se entrevistara al/los estudiante/s.
3. En caso de que su alteracion fisica y/o mental sea evidente, Inspectoria
General se comunicara con los apoderados e informara de la situacion,
solicitando que retire al estudiante del establecimiento durante la jornada y
aplicando medidas disciplinarias.
4. En caso de que no se observe una alteracion grave de su estado mental
y/o fisico, se citara alapoderado para informar de la situacién de sospecha
y/o aplicando medidas disciplinarias.

Dia 1-5 5. Se citara al apoderado por parte del Encargado de Convivencia Escolar
para generar la derivacion a un centro de salud para la atencion clinica del
estudiante. Si el apoderado se niega a esta derivacion se procedera a
Denunciar al apoderado por vulneracion de derechos a Tribunales de
familia, Carabineros de Chile y/o OPD.

En caso de que sospeche que un estudiante ha consumido alguna sustancia
mientras asiste a una clase remota, se debera:
Se debe considerar:
- Si la sospecha se reiterara, se solicitara a/la apoderado/a que el/la estudiante sea
atendido por el personal médico. En caso de negarse a realizar la accion, se podra
denunciar por vulneracién de derechos, ya sea a OPD o a Tribunales de Familia

8. Enrelacidénalaretenciéon de estudiantes embarazadas, madresy padres
1. Enlo posible, se le solicitara a la estudiante que opte por la modalidad de clase
remota, evitando asi la exposicion.
2. Lo mismo ocurre con el estudiante que sea un futuro padre o ya lo sea, en
caso de que tenga contacto frecuente con su hijo/a o mujer embar
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ANEXO 1: REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LAS ACTIVIDADES CURRICULARES DE
LIBRE ELECCION ACLE

FUNCIONAMIENTO

1.- Las ACLE se realizaran en dias y horario establecido en la circular adjunta, teniendo
una duracion de 90 minutos.

2.- Los/as estudiantes deberan inscribirse obligatoriamente en la ACLE de su preferencia
segun los cupos disponibles en cada taller a través de una ficha de inscripcion, en
los tiempos asignados para ello. Ademas, los estudiantes deben elegir la asignatura
a la que tributara la nota del taller, la cual no estara sujeta a cambio (Cursos)

3.- La fecha tope de inscripcién sera la segunda semana de ingreso a clases. Cualquier
inscripcion fuera de plazo debera ser consultada con la Coordinadora Extraescolar
(cupos sujetos a disponibilidad).

4.- La coordinacién del area extraescolar se encuentra a cargo de la profesora Carolina
Bittner, por lo que, ante cualquier situacién referida a esta area, debe ser
comunicada a ella.

Correo de contacto: cbittnerlla@gmail.com Horario

de atencion: viernes 08:30 a 09:30 hrs.

5.- Los estudiantes podran cambiarse de taller dentro de las primeras dos semanas una
vez iniciado el ACLE segun la disponibilidad de cupos de los otros talleres.

1. Sise efectua el cambio de taller, el promedio de las notas obtenidas por el estudiante,
se traspasara al nuevo taller

7.- Los estudiantes podran realizar como maximo un cambio de taller al inicio del
segundo semestre (Segun cupos disponibles)

8.- Para la solicitud del cambio de taller deberd enviar un correo a la coordinadora
extraescolar con copia a su profesor de taller justificando el cambio. Se evaluara el
cambio Segun la situacion personal del estudiante y cupos disponibles

9.- La asistencia a los talleres ACLE es OBLIGATORIA vy las inasistencias deberan ser
debidamente justificadas.

10.- Los espacios donde funcionara las ACLE seran: el multitaller, la multicancha del
liceo, cancha de pasto del liceo, centro civico (fuera del liceo), entre otros espacios
dentro del liceo.

11.- Las ACLES contemplaran un componente tedrico y practico, lo que llevara
calificaciones de proceso y final, (Sujeto al capitulo Il articulo 23 del reglamento
interno de evaluacion calificaciéon y promocion)
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PROTOCOLODE ACTUACION
ENTRENAMIENTOS Y
ENSAYOS

1.- Los estudiantes deberan esperar a su profesor de taller en sus salas de clases,
ningun estudiante podra deambular por las dependencias del liceo.

2.- Al dirigirse junto a su profesor al lugar designado para la actividad, los estudiantes
deberan transitar en silencio y orden por las dependencias del liceo.

3.- Enlos talleres que impliquen la practica de actividad fisica, los estudiantes podran
retirarse a camarines 5 minutos antes de finalizar la clase para asearse.

4.- Si un estudiante, en el transcurso de la clase, sufre un accidente, el profesor
activara el Protocolo de Accidente Escolar (véase protocolo de accidentes
escolares en el capitulo 3 inciso 4 del reglamento de convivencia escolar del afio
en curso).

5.- Ante una situacion disruptiva en el transcurso de la clase, el profesor se regira
por el protocolo de accidon ante conductas disruptivas del reglamento de
convivencia escolar del afio en curso (capitulo 7 articulo 2).

SALIDAS

1.- Las salidas pedagdgicas seran regidas por el protocolo de salidas a terreno del
reglamento de convivencia escolar del ano curso (capitulo 4 articulo 1).

. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

1.- Las medidas disciplinarias seran regidas por el reglamento de convivencia
escolar del afio en curso (capitulo 2. 3.de las responsabilidades de los y las
estudiantes)
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ANEXO 2: REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO LABORATORIO DE CIENCIAS

.- INTRODUCCION

El laboratorio de ciencias es el espacio destinado al desarrollo de habilidades de
observacion, indagacion, y analisis cientifico, mediante experiencias practicas
centradas en el aprendizaje experimental. Actualmente posee una capacidad de
22 estudiantes y dispone de diverso material especializado, reactivos y
dispositivos de preservacion que permiten la ejecucion de actividades en las
asignaturas de Quimica, Fisica, Biologia, Ciencias Naturales y Taller de Ciencias
y Medio Ambiente.

Este reglamento describe los principales protocolos de comportamiento, uso del
material, autocuidado y medidas de emergencia para orientar una ejecucion
Optima de las actividades, facilitando los aprendizajes y previniendo accidentes.

I.-OBJETIVO GENERAL

Garantizar las condiciones generales de seguridad, disciplina y responsabilidades
en el uso de las instalaciones del Laboratorio de Ciencias, considerando los
criterios del Plan Integral de Seguridad Escolar y los objetivos, valores y sellos
del Proyecto Educativo Institucional del establecimiento.

IIl.- NORMAS GENERALES PARAEL USO DEL LABORATORIO

1 El Reglamento interno de uso del laboratorio del Liceo los Andes, establece el
conjunto de normas y procedimientos que regulan la normativa de los integrantes
de la comunidad educativa que hacen uso de la infraestructura y todo lo que
conlleve la actividad.

2 La comunidad educativa estara sujeta al cumplimiento de normas, deberes y
obligaciones con relacién al ordenamiento interno del laboratorio.

3 El presente reglamento tiene como objetivo asegurar el desarrollo adecuado de
las actividades estudiantiles dentro del laboratorio y lugares en que éstas se
realicen.

4 EIl logro de estos objetivos exige que los deberes de los integrantes de la
comunidad educativa deben ser cumplidos y hacerse cumplir por los
responsables de esta tarea siguiendo el manual de uso del laboratorio.

5 Los mecanismos para la difusion del Reglamento interno y el Manual de de uso de
laboratorio seran: presentacion, reflexion y analisis del Reglamento Interno con
estudiantes, durante las primeras semanas de marzo de cada ano. Se hara
entrega del Reglamento Interno y Manual de uso del laboratorio a los padres y/o
apoderados durante el proceso de matricula dejando acta de conocimiento
escrito.

6 El laboratorio debe contar con un libro de registro interno, en el cual se ingresara
cada uso de las instalaciones y cualquier acontecimiento u observacion
pertinente.

7 Antes de iniciar las practicas, el profesor a cargo de la actividad de laboratorio
inspeccionara las condiciones fisicas del laboratorio y de encontrar situaciones
que representen riesgo grave, debera reportar dicha situacion al encargado de
Laboratorio para que sea corregida. En caso de que no exista la posibilidad de
atencién inmediata, la actividad practica (laboratorio) quedara suspendida.
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A) NORMAS REFERIDAS AORDENY LIMPIEZA:

PUNTUALIDAD
1. Los alumnos ingresaran al laboratorio siempre con el docente a cargo de la clase
y abandonarlo solo cuando el profesor(a) lo indique.

USO DEL ESPACIO FiSICO

1. Mantenerdespejadas las zonas de entrada, salida y circulacion en el laboratorio.

2. Evite correr, jugar o empujar dentro del laboratorio, ya que estas conductas
involucran muy alto riesgo para docentes y sus estudiantes. Trabajar en orden a
fin de evitar accidentes, por lo que se debe observar la posicién de cualquier
elemento que impida el libre movimiento.

3. Al dirigirse al laboratorio el estudiante solo debe portar lo estipulado por el
docente. En ningun caso se le solicitara llevar su mochila.

4. Respetar el reglamento de higiene y seguridad al interior del Laboratorio. No
debe comer, beber o masticar chicle dentro del laboratorio, debido al riesgo de
ingerir, junto a los alimentos, contaminantes volatiles presentes en el aire y
particulas en suspension.

5. Mantener y desarrollar habitos de orden y limpieza del lugar de trabajo. El éxito
de las experiencias y por lo tanto del aprendizaje, depende fundamentalmente
de adquirir tales habitos.

6. Se debera tener especial cuidado en el uso de material de vidrio, microscopios,
lupas, mecheros y todos los utensilios que se encuentren en el laboratorio, a fin
de evitar accidentes o situaciones que pongan en riesgo la integridad fisica de las
personas.

USO DEL ESPACIO EN HORARIO VESPERTINO (EPJA)

1. El uso del laboratorio en horario vespertino debe ser coordinado con un minimo
de 72 horas de anticipacion.

2. La solicitud de uso del laboratorio en horario vespertino es responsabilidad del
docente de la asignatura mediante el envio de correo electrénico a Inspectoria
General, quien dara autorizacién a la actividad.

3. Laautorizacion debe ser comunicada al docente y a la encargada de laboratorio,
quienes coordinaran los materiales necesarios.

4. La encargada de laboratorio elaborara una hoja de registro, la cual contendra la
fecha y hora de la actividad, nombre de docente a cargo de la asignatura, el
inventario de material entregado, espacio para verificar el inventario al finalizar la
actividad y espacio para observaciones de importancia.

5. Laencargada de laboratorio sera responsable de coordinar la entrega de la llave
del laboratorio y dejar los materiales solicitados en un lugar asequible para el/la
docente de la actividad. Las gavetas deberan quedar cerradas con llave.

6. Al finalizar la actividad, el/la docente encargado(a) de la actividad debera
chequear que el material facilitado se encuentre lavado y en buenas condiciones,
confirmando la entrega de éste en la hoja de registro y tomando nota de cualquier
acontecimiento (rotura de material, diferencias de conteo, eventualidades varias,
etc.).

7. Se debe acordar previamente con Inspectoria General el mecanismo de entrega
de llaves posterior a la actividad.
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DEL DESARROLLO DE ACTIVIDADES

1.

10.

11.

Al inicio de la clase el profesor debera dar las instrucciones de la actividad a

realizar y las medidas preventivas que correspondan. Es responsabilidad del

profesor a cargo de la actividad informar acerca de la naturaleza, peligros y

precauciones de cualquier sustancia quimica que se utilizara durante el

laboratorio.

Se debe utilizar delantal blanco para todas las actividades que se realizaran en
el laboratorio de Ciencias. El uso del delantal es de caracter obligatorio. En caso
de que el estudiante asista sin delantal, no podra realizar actividades practicas y
tendra que realizar actividades tedricas.

Durante la ejecucion de una practica o experimento, es obligatorio usar el equipo
de proteccion personal que sea necesario: delantal (blanco), gafas (antiparras) o
lentes de seguridad, guantes, etc.

Si usa pelo largo, mantenerlo recogido, y evitar el uso de prendas de vestir

sueltas, tales como el uso de bufandas, chalecos y chaquetas.

Evitar ingresar con collares, aros largos, pulseras u otros que puedan enredarse
con los materiales de trabajo.

Durante el desarrollo del trabajo practico debe conservar estricta disciplina, para
evitar accidentes y aprovechar lo mejor posible el tiempo y el material disponible.
La manipulacion de elementos o sustancias disponibles en el laboratorio sélo se
puede realizar bajo exclusiva instruccidn y supervision del profesor a cargo.
Jamas devolver reactivos (o0 soluciones) a los frascos; nunca introduzca en ellos
objetos, baguetas, cucharillas, pipetas, etc.

Después de los trabajos realizados en el laboratorio, se deben lavar
cuidadosamente las manos.

Los alumnos no portaran materiales téxicos antes ni después de la clase de
laboratorio.

El porte de material cortopunzante y de vidrio no autorizado o fuera de la actividad
de laboratorio es considerado como una situaciéon de peligro para la integridad
fisica de todos los integrantes de la comunidad educativa. El porte de estos
implementos sera considerado como falta grave dentro del reglamento de
convivencia escolar.

DEL LABORATORIO DE CIENCIAS

aRw D

Se debe mantener los estantes de almacenamientos ordenados y claramente
identificados, y a la vista los elementos que en ellos hay..

Esta prohibido trabajar con materiales inflamables, solventes u otros con el
mechero encendido.

Elalmacenamiento debe considerar las incompatibilidades quimicas.

Mantener siempre a mano un botiquin de primeros auxilios y extintor.

El laboratorio debe contar un un kit de contencién de derrames. Como minimo,
este kit debera estar compuesto por una cubeta de 5 litros (0 mas), material
absorbente (vermiculita o arena), guantes, escobillén y pala.

En caso de accidente se aplicaran acciones detalladas en el anexo y
posteriormente se derivara a la Enfermeria del Liceo, aplicando PROTOCOLO
DE ACCIDENTE ESCOLAR con la informacion detallada de lo sucedido, para
una evaluacion que determine la necesidad de una atencion especializada; de
ser asi, sera derivado al servicio de salud publica mas cercano.
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B) NORMAS REFERIDAS A LA MANIPULACION DE MATERIALES Y
REACTIVOS

MANIPULACION DE MATERIAL DE VIDRIO.

Gran parte del material del laboratorio es de vidrio, como los tubos de ensayo,
instrumentos para medir volumen y otros. Al usarlos, considerar las siguientes
medidas:

- El vidrio es fragil, por lo que los instrumentos se deben usar cuidadosamente
para que no se rompan.

- Antes de usar cualquier instrumento de vidrio, asegurarse de que no esteé trizado
0 quebrado, para evitar cortes. Si se encuentra un material en malas condiciones,
se debe dar aviso al profesor para remplazarlo.

- No exponer material de vidrio directamente a la llama del mechero sin
autorizacion del profesor.

- Evitarforzarel vidrio (porpresion)

- Es necesario que se determine un contenedor especifico y rotulado en el
laboratorio para eliminar material de vidrio que se encuentre en malas
condiciones.

MANIPULACION MATERIAL CORTOPUNZANTE

El uso del material corto punzante, como el bisturi, requiere de un cuidadoso manejo,
ya que puede ocasionar cortes.

- Usar el material solo cuando el profesor(a) a cargo de la actividad lo indique.
Para evitar accidentes no jugar o correr con el material en las manos

- Mantener el material corto punzante en un lugar visible. Cuando se deje de
ocupar, debe chequearse el inventario para evitar sustracciones antes de
guardarlo en un lugar seguro.

- Esnecesario que se determine un contenedor especifico y rotulado para eliminar
material cortopunzante.

TRABAJO CONCALOR

Altrabajaren el laboratorio, muchas veces se tendra que utilizar fuentes de calor,
como el mechero o la cocinilla eléctrica.

- Cuando se trabaje con una fuente de calor, ubicarla al centro del mesén y
alejada de sustancias inflamables, incluyendo ropa y cabello.

- Utilizar pinzas de madera para tomar cualquier material que se exponga al
calor.

- Nunca calentar instrumentos en mal estado o que no sean resistentes a altas
temperaturas.

- Cuando se calienta un tubo de ensayo, se debe colocar el tubo de costado,
asegurandose que la boca del tubo no apunte a las personas de alrededor.

- Nunca calentar frascos completamente cerrados.

- Apagarbien la fuente de calor cuando se termine de usar.

- Recordar utilizar elpelo amarrado.

MANIPULACION DE REACTIVOS

Se debe contar con la respectiva hoja de seguridad de toda sustancia quimica
almacenada en el laboratorio. Deben estar impresas en un lugar de facil acceso,
de manera de realizar consultas en forma &gil frente a cualquier emergencia.
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Antes de trabajar con sustancias quimicas peligrosas es importante que se
conozcan los simbolos de advertencia que puedan tener. Dependiendo de la
sustancia y del proveedor, pueden presentarse distintos pictogramas vy
representaciones de riesgos para la salud y el ambiente. En el anexo N°1 del
presente reglamento, se incorporan resumenes de los sistemas de identificaciéon
de sustancias peligrosas ocupados en los reactivos del laboratorio.

En caso de utilizar sustancias quimicas en alguna actividad de laboratorio, es
responsabilidad del docente que lidera la actividad leer previamente las hojas de
seguridad de las sustancias quimicas a utilizar. La informacion extraida sobre los
peligros y precauciones para cada compuesto debera estar resumida en la guia
del experimento para cada estudiante y debera ser leida en conjunto al inicio de
la clase.

Al manipular reactivos, tanto estudiantes como profesores deben cumplir con las
siguientes indicaciones:

1.- Consultar la etiqueta del reactivo cada vez que se vaya a manipular o dosificar,
cerciorandose de que el nombre del compuesto corresponda con el que se desea
utilizar y comprobando los pictogramas de riesgos asociados.

2.- Solo el/la docente puede manipular el contenedor donde se almacena un reactivo.
Los estudiantes solo podran manipular sustancias quimicas que hayan sido
previamente dosificadas en material de vidrio (matraz, vaso o tubo de ensayo)
por el/la docente encargado.

3.- La manipulacioén de sustancias quimicas solo puede realizarse después de una
colocacién correcta de los equipos de proteccion personal (EPP) que
correspondan, segun lo indicado por la hoja de seguridad del compuesto.

4.- La eliminacion de reactivos usados se debe realizar sélo bajo las instrucciones
del/la docente encargado, quien debera seguir los procedimientos indicados en
la hoja de seguridad del compuesto.

5.- Queda prohibido el uso de metales pesados y de elevada toxicidad (mercurio,
plomo, arsénico), o contenedores de éstos, para cualquier experimento en el
laboratorio.

IV.- ACTUACION DESPUES DE ACTIVIDAD PRACTICAENLABORATORIO

1 Después de la actividad los profesores y estudiantes deben dejar los mesones
limpios y despejados, si se ocupa material de laboratorio este debe quedar
lavado, secado y guardado (en caso de material que se deba esperar su secado,
no pueden pasar mas de dos dias para guardarlo).

2 Los alumnos son responsables del uso de material de laboratorio. Al inicio de la
practica, debe revisar el buen estado del material proporcionado, comunicando
inmediatamente, cualquier anomalia en este. Al término de la practica debera
entregar el material limpio, como también asear su lugar de trabajo.

3 De constatarse deterioro en el material proporcionado a causa de no seguir las
instrucciones entregadas por el profesor, se iniciaran las acciones
administrativas, de forma tal, de lograr la reposicion a la brevedad del material
danado.
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V.- ACCIDENTES DENTRO DEL LABORATORIO

Es sumamente importante que el profesor a cargo de la actividad en el laboratorio
tenga claro que en caso de accidentes se debe actuar bajo el Protocolo de
Accidente Escolar, independiente de la gravedad del acontecimiento.

Frente a accidentes que provoquen derrames de sustancias peligrosas se deben
tomar las siguientes consideraciones:

1.- El/la docente a cargo de la actividad sera responsable de liderar y realizar las
acciones de respuesta frente al derrame, siempre en funcion de las indicaciones
de la hoja de seguridad respectiva. En caso de que un estudiante sea la primera
persona en detectar un derrame, debe dar aviso inmediato al profesor(a).

2.- Si la cantidad de sustancia derramada es menor a 500 mililitros (para liquidos) o
1 kilo (para solidos), hacer uso del kit de contencion de derrames (cubeta,
vermiculita, guantes, escoba y pala). Si la cantidad derramada supera los limites
indicados anteriormente o si, a pesar de estar por debajo, presenta condiciones
que no permiten controlarla con el kit de contencién, se debe informar
inmediatamente a Inspectoria General y llamar a Bomberos (132). En caso de

que exista un derrame de mercurio, también debe realizarse un llamado
inmediato a Bomberos.

Frente a accidentes que provoquen la inflamacion de alguna sustancia quimica se
deben tomar las siguientes consideraciones:

1.- Al ocurrir la inflamaciéon de un reactivo, se debe activar inmediatamente el
protocolo de actuacién frente a incendios del plan de seguridad del
establecimiento.

2.- Toda persona debe alejarse inmediatamente del fuego y la sustancia inflamable.

3.- Se debe hacer uso del extintor del laboratorio sobre la llama, procurando realizar
un apagado completo de ésta.

4.- Jamas se debe ocupar extintores para apagar fuego sobre el cuerpo o las ropas
de una persona. Para estos casos, ocupar mantas o prendas que puedan sofocar
las llamas y rodar en el suelo.

5.- Frente a los riesgos de rebrotes de incendio, posteriores a la extincién del fuego,
se debe llamar a Bomberos (132) para realizar un control seguro de la situacion.

Todo accidente en el laboratorio que involucre dafio fisico a personas (leve,
moderado o grave) o derrame/inflamacion de sustancias debera ser registrado
enellibro interno dellaboratorio y en el libro de clases del curso correspondiente.

IV. COMPORTAMIENTO ENEL LABORATORIO DE CIENCIAS

1.-Si el comportamiento del estudiante no es acorde al trabajo en Laboratorio
(desorden, juegos con el material, gritos, correr en la sala, o no tiene cuidado

con los materiales y reactivos, etc.), entonces debera abandonar el laboratorio
de Ciencias y debera realizar actividades teoricas.

2.-Si se producen peleas en el Laboratorio, se derivara a la unidad de Convivencia

escolar para solucionar cada caso segun lo declarado en el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.
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3.-En caso de que se rompa material de forma intencional o por mal cuidado del
estudiante, entonces el estudiante debera responder por este material, tal como
se describe en el Reglamento Interno del establecimiento, con plazo maximo de
15 dias solicitando las especificaciones técnicas al docente responsable del
Laboratorio de Ciencias.

V. INVENTARIO

Es responsabilidad de los profesores del Departamento de ciencias realizar el
inventario del Laboratorio al finalizar el afio escolar.

- Comprobar anualmente los productos quimicos almacenados en el armario en
el laboratorio y eliminar aquellos que ya no se necesiten o estén caducados.

- Darde baja materiales danados (material de vidrio trizado, material quemado y
otros).

- Contrastar inventario nuevo con el anterior y realizar peticion de material para
el afo siguiente.

VI. ANEXO

A) Sistemas de identificacién de sustancias peligrosas

A continuacidn, se presentan las normas de identificacion de sustancias peligrosas
para su conocimiento:

Sistema Globalmente Armonizado (SGA) (Reemplazo de Norma Chilena NCh
2190)

(Para mayor informacion, referira pagina oficial http://ghs-sga.com/)

SIMBOLO  SIGNIFICADOPRECAUCION
Inflamable Sustancias que liberan calor en presencia de oxigeno o0 un compuesto
comburente. Evitar su exposicidon a fuentes de calor y contacto con comburentes.
Explosivo Sustancias que reaccionan con dgran velocidad, produciendo
liberaciones explosivas de energia. Deben evitar ser expuestas a la friccion,
fuentes de calor y la corriente eléctrica.
Comburente Estas sustancias reaccionan fuertemente con otras, sobre todo si
son inflamables, y dificultan la extincién de incendios. Evitar el contacto con
sustancias combustibles.
Toxicidad Aguda

(Leve o moderada) Sustancias que presentan efectos moderados o leves por
inhalacion o contacto con la piel y las mucosas. Se recomienda manipular con
equipo de proteccion personal, segun la ficha de seguridad de cada sustancia.
Toxicidad Cronica Sustancias que presentan efectos a largo plazo,
generalmente debido a exposiciones prolongadas y periddicas. Se recomienda
manipular con equipo de proteccidn personal, segun la ficha de seguridad de
cada sustancia.
Toxicidad Aguda

(Grave o mortal) Sustancia cuya exposicion puede causar efectos severos en la
salud, o incluso la muerte. Deben manipularse bajo estrictas medidas de
seguridad, en ningun caso por parte de un menor de edad o de personal no
capacitado.

Corrosivo Sustancia capaz de danar irreversiblemente superficies y tejidos.
Debe evitarse su contacto con la piel, las mucosas, sustancias de origen
organico (papel, madera) y metales. Es obligatorio el uso de equipo de
proteccion personal, acorde a la ficha de seguridad del compuesto.

Gas comprimido Gases almacenados a elevadas presiones, dentro de
contenedores especializados.
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Para prevenir descompresiones explosivas, evitar exponer estos contenedores
a fuentes de calor y golpes.
Peligro para el ambiente Sustancias que pueden afectar los ecosistemas,
alterando su equilibrio natural. Deben eliminarse bajo condiciones adecuadas,
segun sea el caso.

(Leveo moderada)

SIGNIFICADO PRECAUCION

Inflamable Sustancias que liberan calor en presencia de oxigeno o un
compuesto comburente. Evitar su exposicion a fuentes de calor
y contacto con comburentes.

Explosivo Sustancias que reaccionan con gran velocidad, produciendo
liberaciones explosivas de energia. Deben evitar ser expuestas 4
la friccion, fuentes de calor y la corriente eléctrica.

Comburente Estas sustancias reaccionan fuertemente con otras, sobre todo s
son inflamables, y dificultan la extincién de incendios. Evitar e
contacto con sustancias combustibles.

Toxicidad Aguda  |Sustancias que presentan efectos moderados o leves por

inhalacién o contacto con la piel y las mucosas. Se recomienda
manipular con equipo de proteccidn personal, segun la ficha de
seguridad de cada sustancia.

Toxicidad Croénica

Sustancias que presentan efectos a largo plazo, generalmente
debido a exposiciones prolongadas y periddicas. Se recomienda
manipular con equipo de proteccion personal, segun la ficha de
seguridad de cada sustancia.

ToxicidadAguda
(Grave 0 mortal)

Sustancia cuya exposicion puede causar efectos severos en la
salud, o incluso la muerte. Deben manipularse bajo estrictas
medidas de seguridad, en ningln caso por parte de un menor de
edad o de personal no capacitado.

Corrosivo

Sustancia capaz de dafar irreversiblemente superficies y tejidos
Debe evitarse su contacto con la piel, las mucosas, sustancias de
origen organico (papel, madera) y metales. Es obligatorio el usq
de equipo de proteccidn personal, acorde a la

ficha de seguridad del compuesto.

Gas comprimido

Gases almacenados a elevadas presiones, dentro de contenedores
especializados. Para prevenir descompresiones explosivas, evital
exponer estos contenedores a fuentes de calor y golpes.

HD HHOGOOS!

Peligropara el

ambiente

Sustancias que pueden afectar los ecosistemas, alterando su
equilibrio natural. Deben eliminarse bajo condiciones
adecuadas, segun sea el caso.
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Sistema de identificacion basado en 4 fuentes de informacién de riesgos,
organizados en una figura romboidal de 4 colores:

NIVEL DE RIESGO

4 - MORTAL

3 - MUY PELIGROSO
2 - PELIGROSO

1 - POCO PELIGROSO
0 - SIN RIESGO

INFLAMABILIDAD

RIESGOS

A LA SALUD REACTIVIDAD

S RIESGO REACTIVIDAD
ESPECIFICO ESPECIFICO 0 - ESTABLE
1- INESTABLE EN CASO

0X - OXIDANTE DE CALENTAMIENTO
COR - CORROSIVO 2 - INESTABLE EN CASO
O‘A - RADIOACTIVO DE CAMBIO QUIMICO VIOLENTO
3 - PUEDE EXPLOTAR EN CASO

“W- - NO USAR AGUA DE CHOQUE O CALENTAMIENTO
& - RIESGO BIOLOGICO 4 - PUEDE EXPLOTAR

INFLAMABILIDAD

4 - DEBAJO DE 25° c.
3 - DEBAJO DE 37° c.
2 -DEBAJO DE 93° c.
1-SOBRE 93° c.

0 -NO SE

INFLAMA
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ANEXO 3: Reglamento del uso y funcionamiento del Huerto Escolar Liceo

1.

Particular Los Andes

Propdésito

El huerto escolar es un espacio destinado a las buenas practicas y promocion de la

2.

agricultura urbana con un enfoque en la sustentabilidad. Tiene el objetivo
fundamental de ser un espacio de uso pedagdgico, siendo una herramienta de
educaciéon ambiental para los estudiantes del Liceo Particular Los Andes. Un
espacio fisico que les permita el desarrollo de proyectos basados en habilidades
cientificas que ofrezcan nuevas miradas sobre la transformacion de un huerto
comun y corriente en uno que siga los principios de la agroecologia, tributando a
los sellos institucionales de conciencia ambientalista y vida saludable y
autocuidado.

Ubicacion

Elhuerto escolar del Liceo Los Andes consta de dos espacios fisicos.

a)

3.

Huerto Escolar: se encuentra ubicado tras pabellon del primer ciclo,
extendiéndose hacia el patio de Prebasica. Ademas, colinda con los vecinos de
la calle Rodriguez Aldea.

Invernadero Escolar: Se encuentra ubicado tras aula Prebéasica. Cuenta con un
espacio donde se almacenan las herramientas cuya llave e ingreso debe ser
previa autorizacién de Encargada del Huerto Escolar.

Personal Encargado

Las personas encargadas de la supervision y cuidado directo delhuerto son:
Encargada de Medio Ambiente- Docente del Taller de Medio Ambiente.

Responsable de planificar y realizar las clases del taller obligatorio de Medio
Ambiente para estudiantes desde séptimo basico a cuarto medio HC.
Encargada de trabajar los proyectos de las y los estudiantes en los distintos
espacios fisicos del huerto escolar.

Coordina actividades a realizar en el huerto de otros niveles educativos.

Coordina la mantencion del huerto y la gestion de recursos.

Responsable de coordinar el cuidado de las plantas, desde el riego, tratamiento
de malezas, preparacion de la tierra, fertilizacion y/o abono y la gestién de los
residuos.

Asistente de la educacion

Responsable del riego en fines de semanas, festivos y periodo estival, ademas
de la mantencion de los espacios de libre transito (desmalezar pasillos y
espacios entre bancales de cultivo).

Delingreso y salida del Huerto:

Las y los estudiantes que asisten al huerto deben ser Unicamente las autorizadas
y en el horario que corresponde al horario del Taller de Medio Ambiente en su
nivel.

Las y los estudiantes deben ingresar acompanados al huerto y/o invernadero

escolar, siempre con autorizacion de encargada.
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Las y los estudiantes deben permanecer unicamente en el huerto durante la
clase, y en el recreo no debe quedar ningun estudiante en el lugar.
Esta prohibida la entrada de animales a huerto escolar.

Del uso adecuado del Huerto:

El huerto estd destinado al cultivo de plantas de distinto orden: hortalizas,
medicinales, ornamentales, frutales, y otras, siguiendo el principio de la
agroecologia.

En cuanto a las semillas, abonos y control de plagas y enfermedades, solo se
utilizaran elementos naturales, amigables con el medio ambiente y con nuestra
salud.

Lasplantas del huerto e invernadero pertenecen a toda la comunidad.

Solo con autorizacion, se puede sacar algun fruto, flor o planta del huerto y del
invernadero.

Transitar por espacios delimitados, evitando pisar plantas y semilleros.

Se procurara la reproduccién de especies y recuperacion de semillas para
construir un banco de semillas que serd de manejo comunitario.

Deluso y cuidado de Herramientas.

Las herramientas de trabajo del huerto escolar son de uso exclusivo de ese

espacio fisico. Estas herramientas son: carretillas, rastrillos, azadén, palas,

mangueras y sus conectores etc.

Es responsabilidad del encargado del huerto escolar realizar el inventario al
finalizar el afio escolar (insumos, herramientas y materiales, eliminar lo que no
se necesite 0 esté en mal estado o caducados. Dar de baja materiales dafiados,
contrastar inventario nuevo con el del afo anterior y realizar peticion de material
para el afo siguiente).

El préstamo de herramientas sera autorizado por el encargado, previo registro en
planilla de solicitud. Las herramientas se tendran que regresar en las mismas
condiciones en que fueron prestadas y reponer en caso de pérdida.

De la gestién de residuos

La basura debe serdesechada en los contenedores senalados para ese fin.
Hacer uso de compostera y lombricompostera para reciclar los residuos
organicos generados en el huerto.

Queda prohibido almacenar residuos, materiales, objetos y/o sustancias que no
corresponden al uso del huerto escolar

Del Comportamiento en el Huerto.

Todos los usuarios del Huerto deberan tratarse con respeto, queda prohibido
cualquier acto de violencia y discriminacion.

Elvolumen de voz debe ser moderado

Elvocabulario debe ser adecuado.

Las normas de comportamiento, uso del huerto y gestion de recursos deben ser
socializadas con los y las estudiantes mediante el Anexo 1: Reglas de Oro para
sociabilizacion del reglamento con los estudiantes.

Deluso eficiente de los recursos
Usar el agua de riego en forma eficiente. Se prohibe el desperdicio de agua.
Utilizar de forma eficiente los materiales destinados para cada actividad
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14.

Las y los estudiantes deben permanecer unicamente en el huerto durante la
clase, y en el recreo no debe quedar ningun estudiante en el lugar.
Esta prohibida la entrada de animales a huerto escolar.

.Del uso adecuado del Huerto:

El huerto esta destinado al cultivo de plantas de distinto orden: hortalizas,
medicinales, ornamentales, frutales, y otras, siguiendo el principio de la
agroecologia.

En cuanto a las semillas, abonos y control de plagas y enfermedades, solo se
utilizaran elementos naturales, amigables con el medio ambiente y con nuestra
salud.

Lasplantas del huerto e invernadero pertenecen a toda la comunidad.

Solo con autorizacion, se puede sacar algun fruto, flor o planta del huerto y del
invernadero.

Transitar por espacios delimitados, evitando pisar plantas y semilleros.

Se procurara la reproduccién de especies y recuperacion de semillas para
construir un banco de semillas que serd de manejo comunitario.

Deluso y cuidado de Herramientas.

Las herramientas de trabajo del huerto escolar son de uso exclusivo de ese

espacio fisico. Estas herramientas son: carretillas, rastrillos, azadén, palas,

mangueras y sus conectores etc.

Es responsabilidad del encargado del huerto escolar realizar el inventario al
finalizar el afio escolar (insumos, herramientas y materiales, eliminar lo que no
se necesite 0 esté en mal estado o caducados. Dar de baja materiales dafiados,
contrastar inventario nuevo con el del afio anterior y realizar peticion de material
para el afo siguiente).

El préstamo de herramientas sera autorizado por el encargado, previo registro en
planilla de solicitud. Las herramientas se tendran que regresar en las mismas
condiciones en que fueron prestadas y reponer en caso de pérdida.

.De la gestion de residuos

La basura debe serdesechada en los contenedores senalados para ese fin.
Hacer uso de compostera y lombricompostera para reciclar los residuos
organicos generados en el huerto.

Queda prohibido almacenar residuos, materiales, objetos y/o sustancias que no
corresponden al uso del huerto escolar

.Del Comportamiento en el Huerto.

Todos los usuarios del Huerto deberan tratarse con respeto, queda prohibido
cualquier acto de violencia y discriminacion.

Elvolumen de voz debe ser moderado

El vocabulario debe ser adecuado.

Las normas de comportamiento, uso del huerto y gestion de recursos deben ser
socializadas con los y las estudiantes mediante el Anexo 1: Reglas de Oro para
sociabilizacion del reglamento con los estudiantes.

Deluso eficiente de los recursos
Usar el agua de riego en forma eficiente. Se prohibe el desperdicio de agua.
Utilizar de forma eficiente los materiales destinados para cada actividad

102



LOS ANDIES

0

\

\'% &
\7”'11 o{‘/

Liceo Particular Los Andes

Unidad de Convivencia Escolar
Reglamentode Convivencia Escolar 04 de Marzo de 2026
Afio escolar 2025

|
>/

17.

19.

Las y los estudiantes deben permanecer unicamente en el huerto durante la
clase, y en el recreo no debe quedar ningun estudiante en el lugar.
Esta prohibida la entrada de animales a huerto escolar.

.Del uso adecuado del Huerto:

El huerto esta destinado al cultivo de plantas de distinto orden: hortalizas,
medicinales, ornamentales, frutales, y otras, siguiendo el principio de la
agroecologia.

En cuanto a las semillas, abonos y control de plagas y enfermedades, solo se
utilizaran elementos naturales, amigables con el medio ambiente y con nuestra
salud.

Lasplantas del huerto e invernadero pertenecen a toda la comunidad.

Solo con autorizacion, se puede sacar algun fruto, flor o planta del huerto y del
invernadero.

Transitar por espacios delimitados, evitando pisar plantas y semilleros.

Se procurara la reproduccién de especies y recuperacion de semillas para
construir un banco de semillas que serd de manejo comunitario.

.Deluso y cuidado de Herramientas.

Las herramientas de trabajo del huerto escolar son de uso exclusivo de ese
espacio fisico. Estas herramientas son: carretillas, rastrillos, azadén, palas,
mangueras y sus conectores etc.

Es responsabilidad del encargado del huerto escolar realizar el inventario al
finalizar el afio escolar (insumos, herramientas y materiales, eliminar lo que no
se necesite 0 esté en mal estado o caducados. Dar de baja materiales dafiados,
contrastar inventario nuevo con el del afio anterior y realizar peticion de material
para el afo siguiente).

El préstamo de herramientas sera autorizado por el encargado, previo registro en
planilla de solicitud. Las herramientas se tendran que regresar en las mismas
condiciones en que fueron prestadas y reponer en caso de pérdida.

De la gestién de residuos

La basura debe serdesechada en los contenedores senalados para ese fin.
Hacer uso de compostera y lombricompostera para reciclar los residuos
organicos generados en el huerto.

Queda prohibido almacenar residuos, materiales, objetos y/o sustancias que no
corresponden al uso del huerto escolar

.Del Comportamiento en el Huerto.

Todos los usuarios del Huerto deberan tratarse con respeto, queda prohibido
cualquier acto de violencia y discriminacion.

Elvolumen de voz debe ser moderado

El vocabulario debe ser adecuado.

Las normas de comportamiento, uso del huerto y gestion de recursos deben ser
socializadas con los y las estudiantes mediante el Anexo 1: Reglas de Oro para
sociabilizacion del reglamento con los estudiantes.

Deluso eficiente de los recursos
Usar el agua de riego en forma eficiente. Se prohibe el desperdicio de agua.
Utilizar de forma eficiente los materiales destinados para cada actividad
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Reglasde Oro para sociabilizacién del reglamento con los estudiantes.

CUIDA EL AGUA. El agua es un recurso que debemos cuidar a diario, debido a
que es escaso, por lo que no se debe desperdiciar. Para esto, puedes tomar
algunas de estas medidas:

Riega solo la tierra, ya que las plantas absorben el agua por las raices.

Riega cuando no haya mucho sol, asi evitamos la evaporacion del agua y le
damos mas tiempo a la planta para que absorba el agua que necesita.

CUIDA LOS MATERIALES Y HERRAMIENTAS. El uso eficiente de los recursos
consiste también en hacerse responsables de los materiales y herramientas del
huerto. Para que la convivencia sea armoniosa es necesario que todos seamos
participes de su cuidado, proteccion y mantencién. Asi como también, de
asegurarnos que las herramientas estén en su sitio y que no se extravien.

USA ADECUADAMENTE LAS HERRAMIENTAS. Todos debemos aprender a
hacer uso adecuado de las herramientas del huerto, para que podamos prevenir
accidentes. Para esto se recomienda:

Usarguantes permanentemente para evitar dafar las manos.

Guardarlas herramientas y materiales en el lugar correspondiente.

Altérmino de la clase, lavar bien manos con agua y jabon.

EL HUERTO ESCOLAR NOS PERTENECE. Es importante que recuerdes que:

Lo producido en el Huerto Escolar es el fruto del esfuerzo de los estudiantes del
Liceo Los Andes.

Las plantas y semillas son seres vivos que requieren nuestro compromiso y

cuidado.

Muchas de las plantas, semillas y frutos del huerto estan siendo investigados por
tus compaferos y compafieras, por lo que es importante que pidas autorizacion
para extraerlas.

SE RESPETUOSO/A. Recuerda que alrededor del huerto hay salas de clases,
por lo que evita gritar y manejar un lenguaje vulgar.

Eltrato amable con tus companeros y companeras es fundamental para que
las actividades funcionen.
Escucha a tu profesora y respeta sus instrucciones.

EN LA HUERTA TAMBIEN FLOREZCO. Disfruta de tu huerto escolar, un aula
al aire libre donde podras compartir con compaferos, compaieras y profesoras
en un ambiente de dialogo y sana convivencia. Te invitamos a ser solidario,
traspasando tus conocimientos y habilidades colaborativamente. Hagamos que
esta huerta coseche lo mejor de todos.

UN AULA AL AIRE LIBRE. Recuerda que el huerto es como una sala de clases,
pero al aire libre. Por este motivo, solo puedo salir del Huerto escolar con
autorizacion del profesor encargado.

DE LAS SANCIONES YRECONOCIMIENTOS

El comportamiento sera regulado segun la normativa del Reglamento de
Convivencia Escolar en cuanto a sus faltas, sanciones y reconocimientos.
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PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) LICEO PARTICULAR LOS ANDES

ANO ESCOLAR 2026

1. INTRODUCCION

El Liceo Particular Los Andes reconoce que cada nifio, nifia y adolescente posee caracteristicas, necesidades y formas de expresion
emocional particulares, por lo que toda situacién de Desregulacion Emocional y Conductual (DEC) debera abordarse desde un enfoque de
resguardo, buen trato, inclusion y respeto por la dignidad del estudiante.

El presente protocolo tiene por objetivo establecer lineamientos claros de prevencidn, actuacion, resguardo y seguimiento frente a situaciones
de Desregulacion Emocional y Conductual que pudiesen presentarse dentro del establecimiento educacional, resguardando la integridad fisica
y emocional del estudiante involucrado, asi como de toda la comunidad educativa.

2. DEFINICIONES

Regulacién emocional
Capacidad que permite a una persona reconocer, expresar y modular adecuadamente sus emociones en distintos contextos.
Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

Reaccién emocional y/o conductual de alta intensidad frente a uno o mas estimulos internos o externos, donde el estudiante presenta
dificultades significativas para autorregularse.

3. SITUACIONES QUE NO CONSTITUYEN DEC

El Liceo Particular Los Andes establece que no toda conducta disruptiva corresponde a una situacion de Desregulacion Emocional y
Conductual.

Las conductas asociadas exclusivamente a incumplimiento de normas, conflictos de convivencia, desobediencia, faltas disciplinarias o
conductas desafiantes sin compromiso emacional significativo seran abordadas conforme al Reglamento Interno y Reglamento de
Convivencia Escolar vigente.

4. OBJETIVOS DEL PROTOCOLO

Resguardar la integridad fisica y emocional del estudiante y de terceros.
Establecer procedimientos claros de actuacion frente a situaciones DEC.
Favorecer estrategias de regulacién emocional y acompafiamiento.
Coordinar acciones de apoyo con la familia.

Registrar formalmente las intervenciones realizadas.

Implementar acciones de monitoreo y seguimiento posteriores.

5. PRINCIPIOS DE INTERVENCION

Toda intervencion realizada por funcionarios del Liceo Particular Los Andes deberé efectuarse desde el buen trato, la contencién emocional
y el respeto a la dignidad del estudiante.

Las medidas adoptadas deberan priorizar el resguardo fisico y emocional de todos los involucrados.
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6. MEDIDAS PREVENTIVAS

El establecimiento promovera acciones preventivas orientadas a disminuir factores de riesgo asociados a desregulacion emocional y
conductual, entre ellas:

Identificacion temprana de sefiales de alerta.

Implementacién de pausas reguladoras.

Uso de apoyos visuales y estrategias anticipatorias.

Espacios de calma o regulacion.

Coordinacion preventiva con la familia.

Aplicacion de apoyos individualizados cuando corresponda.

Implementacién y revision de Planes de Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC).

7. RESPONSABLES DEL PROTOCOLO

Deteccion inicial: cualquier funcionario/a del establecimiento.

Activacion del protocolo: docente, inspectoria, convivencia escolar o integrante del Equipo PIE.

Contencion inicial: docente, funcionario acompaifante, Equipo PIE y/o Convivencia Escolar.

Comunicacion con la familia: Encargado/a de Convivencia Escolar, Inspectoria General o funcionario designado.

Registro en Bitacora DEC: funcionario que interviene inicialmente y posterior revisién por Encargado/a de Convivencia
Escolar.

Seguimiento posterior: Equipo de Convivencia Escolar y/o Equipo PIE.
Activacion de accidente escolar: Inspectoria General o funcionario designado.

8. INTERVENCION SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD
8.1 ETAPA INICIAL

Desregulacién emocional y conductual sin riesgo para si mismo o terceros

Corresponde a situaciones en las que el estudiante presenta dificultades para autorregularse emocionalmente, sin evidenciar riesgo fisico
inminente.

Posibles manifestaciones

llanto,

frustracion,

ansiedad,

irritabilidad,

aumento del tono de voz,
inquietud,

aislamiento,

negativa parcial a participar,
movimientos repetitivos,
dificultad para concentrarse.

Acciones del establecimiento

1. Elfuncionario presente debera mantener una actitud calmada, evitando confrontaciones o llamados de atencion que
aumenten la intensidad emocional.

2. Sepodra cambiar la actividad, materiales o metodologia utilizada si esto favorece la regulacion emocional del estudiante.
3. Sepodran utilizar estrategias previamente conocidas por el estudiante:

o apoyos visuales,

o objetos de apego,

o pausas reguladoras,

o ejercicios de respiracion,
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o dibujos,
o musica,
o espacios de calma.
4. Elestudiante podra utilizar un espacio previamente acordado para favorecer la autorregulacion emocional.
5. El adulto a cargo realizara contencion emocional verbal utilizando un tono tranquilo, validando emocionalmente al estudiante y
evitando presionarlo.
6. Se podré ofrecer mas de una alternativa de apoyo para favorecer el autocontrol y la toma de decisiones.
7. Seevaluaran posibles factores desencadenantes informados por la familia o detectados previamente.

Responsables

Docente.

Asistente de la educacion.
Equipo PIE.

Funcionario presente.

Comunicacioén con lafamilia

Se podra informar a la familia si la situacion lo requiere o si existen antecedentes relevantes para el acompafiamiento del estudiante.

Plazo de actuacion

e Intervencion inicial: inmediata desde la deteccion.
e Aplicacion de estrategias de regulacion: durante el desarrollo de la situacion.
e  Comunicacion con la familia si corresponde: durante la jornada escolar.

8.2 ETAPA DE AUMENTO DE LA DESREGULACION

Con ausencia de autocontrol y riesgo para si mismo o terceros

Corresponde a situaciones donde el estudiante presenta aumento significativo de la agitacién emocional y conductual, sin responder
adecuadamente a las estrategias iniciales de regulacion.

Posibles manifestaciones

gritos intensos,

escape de sala,

lanzamiento de objetos,

conductas impulsivas,

agitacion motora,

oposicionintensa,

pérdida significativa de control emocional.

Acciones del establecimiento

Activar inmediatamente el Protocolo DEC.
Solicitar apoyo de Convivencia Escolar, Equipo PIE o Inspectoria General.
Permitir el traslado del estudiante a un espacio seguro previamente definido por el establecimiento.
Evitar aglomeraciones de personas observando la situacion.
Reducir estimulos ambientales:
o ruidos,
o luces,
o objetos peligrosos,
o estimulos desencadenantes.
Mantener supervision constante del estudiante.
Permitir la expresion emocional mediante conversacion, dibujos u otra estrategia que facilite la regulacion.
Otorgar tiempo de descanso una vez disminuida la intensidad emocional.
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9. Contactar al padre, madre o tutor legal cuando la intensidad de la situacion lo amerite.
Responsables

Encargado/a

Funcionario que acompafia directamente al estudiante durante la situacion, procurando mantener un tono calmado, contenedor y
respetuoso.

Acomparfiante interno

Funcionario que permanece dentro del espacio de resguardo, manteniendo supervision y apoyo.
Acomparfiante externo

Funcionario encargado de:

coordinar informacion,

contactar a la familia,

informar a Inspectoria General o Convivencia Escolar,
y gestionar apoyos hecesarios.

Comunicacién con lafamilia Plazo de

actuacioén
e  Activacion del protocolo: inmediata.
e  Solicitud de apoyos internos: inmediata.
e Traslado a espacio regulador: durante el desarrollo de la situacion.
e Contacto con la familia: inmediato cuando la intensidad de la situacién lo amerite.
e Registro en Bitacora DEC: durante la misma jornada escolar.

El establecimiento realizara contacto mediante:

llamado telefénico,
correo electrénico,
mensajeria institucional,
agenda escolar,

0 citacion presencial,

dejando registro formal del contacto realizado y respuesta entregada por el apoderado.

8.3 ETAPA DE ALTA INTENSIDAD
Riesgo grave para si mismo o terceros
Corresponde a situaciones donde el estudiante presenta descontrol severo con riesgo inminente para su integridad fisica o la de terceros.

Posibles manifestaciones

autolesiones,

agresiones fisicas,

destruccion significativa de objetos,
intentos de fuga,
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e golpes,
e conductas de alto riesgo,
e pérdidatotal de control conductual.

Acciones del establecimiento

Activar inmediatamente el Protocolo DEC.
Solicitar apoyo inmediato de Inspectoria General, Convivencia Escolar y/o Equipo PIE.
Resguardar inmediatamente la integridad fisica del estudiante y terceros.
Retirar elementos peligrosos del entorno.
Activar inmediatamente el Protocolo de Accidentes Escolares cuando exista lesion, golpe, agresion fisica, autoagresion o
riesgo fisico.
Contactar inmediatamente al padre, madre o tutor legal.
Evaluar derivacién a centro asistencial si corresponde.
Aplicar contencion fisica Unicamente como medida excepcional, proporcional y de dltimo recurso frente a riesgo grave e
inminente.
9. Toda contencidn fisica debera:
o realizarse por personal capacitado,
o resguardar la dignidad del estudiante,
o  contar con autorizacion previa de la familia cuando corresponda,
o Yy quedar registrada formalmente.
10. Registrar toda la situacion en Bitacora DEC institucional.
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Responsables

Inspectoria General.

Convivencia Escolar.

Equipo PIE.

Funcionarios designados para manejo de crisis.

Comunicacién con la familia

Seréa inmediata mediante llamado telefonico, dejando registro formal del contacto realizado.

Plazo de actuacién

Activacion del protocolo: inmediata.

Solicitud de apoyo especializado: inmediata.

Activacion de accidente escolar: inmediata.

Comunicacion con la familia: inmediata.

Derivacion a centro asistencial si corresponde: inmediata.
Registro en Bitacora DEC: durante la misma jornada escolar.
Seguimiento posterior: dentro de 24 a 72 horas.

Evaluacion y monitoreo del caso: dentro de 5 dias habiles.

9. ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR

El Liceo Particular Los Andes activard inmediatamente el Protocolo de Accidentes Escolares frente a situaciones de Desregulacion
Emocional y Conductual que involucren:

agresiones fisicas,

autoagresiones,

golpes,

caidas,

lesiones visibles,

pérdida de conciencia,

destruccion de objetos con riesgo de lesion,
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e o cualquier situacién que comprometa la integridad fisica del estudiante o terceros.

Toda agresion fisica o autoagresion ocurrida durante una situacion de Desregulacion Emocional y Conductual seré considerada accidente
escolar, debiendo activarse el procedimiento institucional correspondiente y realizar el registro formal respectivo.

La activacion sera realizada por Inspectoria General o funcionario designado por el establecimiento, dejando registro en Bitdcora DEC y
documentacion institucional correspondiente.

10. COMUNICACION CON LA FAMILIA
La comunicacion con el padre, madre o tutor legal podra realizarse mediante:

llamado telefénico,
correo electrénico,
agenda escolar,
mensajeria institucional,
o citacion presencial.

En situaciones que comprometan la integridad fisica o emocional del estudiante, el contacto telefénico sera inmediato. El

establecimiento dejara registro de:

fecha y hora del contacto,

funcionario responsable,

medio utilizado,

respuesta del apoderado,

y asistencia al establecimiento si corresponde.

11. INTERVENCION CON EL CURSO

Durante la activacion del protocolo, el curso permanecera acompafiado por un funcionario designado por el establecimiento, procurando
resguardar el clima emocional del grupo y la continuidad del proceso pedagogico.

12. CONTENCION FiSICA

La contencion fisica constituira una medida excepcional y de Gltimo recurso, aplicable Gnicamente frente a situaciones de riesgo grave e
inminente para la integridad fisica del estudiante o terceros.

Toda medida de contencion fisica debera:

realizarse por el menor tiempo posible,

evitar cualquier accion que vulnere la dignidad del estudiante,
resguardar la seguridad de todos los involucrados,

y quedar debidamente registrada en Bitacora DEC.

13. REGISTRO EN BITACORA DEC

Toda activacion del protocolo deberd registrarse durante la misma jornada escolar en la Bitdcora DEC institucional. El

registro deberd incluir:

e identificacion del estudiante,
e fechayhora,
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descripcion objetiva de la situacion,

estrategias implementadas,

funcionarios participantes,

contacto con la familia,

activacion de accidente escolar si corresponde,
y acciones posteriores realizadas.

El Encargado/a de Convivencia Escolar sera responsable de revisar, resguardar y archivar la documentacién correspondiente.

14. PLAZOS DEL PROCEDIMIENTO

Activacion del protocolo: inmediata.

Comunicacion con la familia: inmediata en situaciones de riesgo.
Registro en Bitacora DEC: durante la misma jornada escolar.
Evaluacion de activacion de accidente escolar: inmediata.
Seguimiento inicial: dentro de 24 a 72 horas posteriores.
Evaluacion y monitoreo del caso: dentro de 5 dias habiles.

15. MONITOREO Y SEGUIMIENTO
Posterior a la activacion del protocolo, el Liceo Particular Los Andes realizara acciones de monitoreo y seguimiento, las que podran incluir:

entrevista con el estudiante,
entrevista con la familia,

coordinacién con docentes,

revision de factores desencadenantes,
evaluacion de apoyos requeridos,
revision o actualizacion del PAEC,
derivaciones internas o externas,

y acuerdos de acompafiamiento.

El seguimiento sera realizado por Convivencia Escolar y/o Equipo PIE, dejando registro de las acciones implementadas.

16. REPARACION POSTERIOR

El establecimiento promovera acciones de reparacion emaocional y reintegracion progresiva del estudiante al espacio educativo,
considerando:

contencién emocional,

estrategias restaurativas,

fortalecimiento del vinculo,

apoyos pedagdgicos,

y acompafiamiento socioemocional cuando corresponda.

Asimismo, se consideraran acciones de apoyo y contencidn dirigidas al curso y a los funcionarios involucrados en la situacion.

17. INDICACIONES ESPECIFICAS DE RESPUESTA

Las orientaciones especificas de apoyo individual, estrategias preventivas y medidas de acompafiamiento seran de caracter confidencial y
de acceso restringido a los funcionarios que intervengan directamente con el estudiante.
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18. DIFUSION DEL PROTOCOLO Y PAEC

El Liceo Particular Los Andes realizara acciones de difusion y socializacion del presente protocolo y de los Planes de Acompafamiento
Emocional y Conductual (PAEC) con los funcionarios que mantengan interaccion directa con estudiantes.

19. CONFIDENCIALIDAD

Toda informacién vinculada a situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual sera tratada con estricta confidencialidad,
resguardando la dignidad y privacidad del estudiante y su familia.

20. CONSIDERACIONES FINALES

El presente protocolo podra adaptarse segun:

edad del estudiante,

nivel educativo,

contexto emocional,

necesidades educativas,

diagnéstico,

y gravedad de la situacion presentada.

21. MARCO NORMATIVO Y REFERENCIAS

Ley N°21.545.

Decreto 67/2018.

Decreto 170/2009.

Decreto 83/2015.

Ley General de Educacion.

Politica Nacional de Convivencia Escolar.

Orientaciones MINEDUC sobre Desregulacion Emocional y Conductual.
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El bienestar, la dignidad
y la seguridad del
estudiante son la

prioridad.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

LICEO PARTICULAR LOS ANDES

PASO A PASO DE ACTUACION

DETECCION Y
ACTIVACION DEL
PROTOCOLO

CONTENCION Y
RESGUARDO

SITUACION DE
ALTA INTENSIDAD

COMUNICACION
Y REGISTRO

MONITOREO Y
SEGUIMIENTO

REINTEGRACION
Y REPARACION

CONSIDERACIONES GENERALES

&

Toda agresion o
autoagresién es
considerada accidente

CIONES PRINCIPAL

Mantener calma y contener al estudiante.
Evitar confrontaciones o aumento de estimulos.
Evaluar si la situacién corresponde a una DEC.
Solicitar apoyo si la intensidad aumenta.

Activar Protocolo DEC de manera inmediata.

Trasladar a espacio seguro si es posible.

Resguardar integridad del estudiante y terceros.

Mantener supervisién constante.
Disminuir estimulos ambientales.
Aplicar estrategias de regulacién conocidas.

Mantener al curso acompariado por un adulto.

Evaluar nivel de riesgo.

Solicitar apoyo inmediato de Inspectoria

y Convivencia Escolar.

Contactar inmediatamente a la familia.
Activar Protocolo de Accidentes Escolares

si hay agresién o autoagresion.

Solicitar atencién médica si corresponde.
Contencion fisica solo en casos excepcionales
y de riesgo grave e inminente.

Registrar en Bitacora DEC.

(la persona que presencia el inicio realiza

el registro inicial).

Registrar fecha, hora, lugar y descripcion
objetiva de los hechos.

Registrar estrategias y funcionarios participantes.
Registrar contacto con la familia.

Registrar activacion de accidente escolar

si corresponde.

Realizar contencion posterior con el estudiante.
Contactar/reunir a la familia si corresponde.
Evaluar factores desencadenantes y apoyos.,

Coordinar acciones con docentes y profesionales.

Revisar y actualizar PAEC si corresponde.
Establecer acuerdos de acompanamiento.
Registrar acciones realizadas.

Favorecer retorno progresivo a sus actividades.
Promover estrategias restaurativas y contencion
emocional.

Coordinar apoyos pedagdgicos y
socioemocionales.

Evaluar nuevas medidas preventivas.

Mantener monitoreo del bienestar emocional.

&

escolar.

Se resguardara la
confidencialidad de
la inforrmacién.
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El trabajo con la familia
es fundamental en
todo el proceso.
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o Este protocolo se aplica a todas las situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual y debe ser

conocido por toda la comunidad educativa
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